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Indledning 
• Betydningen af civilsamfund og frivilligt arbejde har sjældent 

været drøftet mere intenst, end det bliver i disse år. Det 
hænger blandt meget andet sammen med den demografiske 
udvikling, som forventeligt betyder både mangel på arbejds-
kraft og markant øgede offentlige udgifter på en række vel-
færdsområder.

• Det er derfor heller ikke underligt, at der er et stort fokus på, 
om civilsamfundsorganisationer og frivillige kan bidrage til et 
mindsket udgiftspres. Mange analyser stopper imidlertid 
ved, hvad man kunne kalde ”inputsiden”, som fx handler 
om, hvor mange der er frivillige og i hvor mange timer. Fx 
har 

> VIVE – Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfærd i  
marts 2025 fastslået, at 40% af danskerne over 16 år i 2024 i 
gennemsnit arbejdede frivilligt i ca. 18 timer om måneden 

> Dansk Erhverv i oktober 2024 opgjort pengeværdien af frivilligt 
arbejde på social- og sundhedsområdet til 8,6 mia. kr. i 2023 
(svarende til knap 14.000 årsværk)

• Men mindst ligeså interessant er det at analysere og doku-
mentere ”outcomesiden”, forstået som hvilke samfundsøko-
nomiske gevinster der er resultatet af frivilligt arbejde. Hvis 
den form for dokumentation skal være videnskabelig rede-
lig, vil det imidlertid kræve meget grundige og formentlig
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lange forskningsstudier. For hvordan afdækker man ellers 
den samfundsøkonomiske gevinst af fx frivilliges støtte til 
patienter i traumebehandling eller lektiehjælp til børn og 
unge.

• Men måske kan man – inspireret af den socialøkonomiske 
investeringsmodel (social.dk/tvaergaaende/soem) – tillade 
sig at gå lidt mere anekdotisk til værks og alligevel sandsyn-
liggøre en samfundsøkonomisk gevinst. Det er i hvert fald 
det, vi forsøger med de efterfølgende beskrivelser af både 
omkostninger og gevinster ved det arbejde, der udføres af 
Dansk Flygtningehjælps frivillige.

• Men for at forstå de næste siders regnestykker skal man for-
stå, hvorfor det overhovedet koster noget, når frivillige – der 
jo pr. definition ikke får betaling – arbejder og hjælper andre.  
En langt fra udtømmende liste over nødvendige omkostnin-
ger forbundet med, at frivillige kan udføre deres indsats, er 
udgifter til

> Uddannelse og anden undervisning
> Udarbejdelse af nyhedsbreve og anden orientering 
> Supervision til frivillige der løser potentielt belastende opgaver
> Møder, herunder fx årsmøder 
> Support og rådgivning i forbindelse med organisatoriske og admi-

nistrative spørgsmål i frivilliggrupper/-foreninger

https://www.social.dk/tvaergaaende/soem


Indledning 
> Rekruttering af nye frivillige, herunder annoncering
> Husleje til lokaler, transport- og andre typer driftsudgifter

• Hertil kommer en række indirekte udgifter, som knytter sig 
til driften af den civilsamfundsorganisation, som organiserer 
og støtter de frivilliges indsats. Det drejer sig om udgifter til 
fx bogholderi, it, ledelse samt løn- og personaleadministra-
tion.

• I Dansk Flygtningehjælp dækkes udgifterne til frivilligt arbej-
de på grundlæggende to måder:

> Bevillinger fra private fonde til konkrete projekter og aktiviteter

> En finanslovsbevilling, som i 2024 var på 11,3 mio. kr., og som er 
målrettet både konkrete frivilligaktiviteter og vores organisations 
støtte til og udvikling af det frivillige arbejde

• Dansk Flygtningehjælp har mere end 130 frivilliggrupper i ca. 
80 kommuner, og i 2024 hjalp grupperne 33.767 deltagere 
med alt fra fx lektier og sprogtræning over jobsøgning, men-
torordninger og hverdagsrådgivning til ‘digital inklusion’ og 
cykelkurser.

• Hertil kommer et varierende antal deltagere i projekter og 
aktiviteter, som er finansieret af private fonde.
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• De efterfølgende siders opgørelse af omkostninger pr. delta-
ger i en frivillig indsats er – når finansieringen kommer fra en 
fond – opgjort ved at dividere den samlede bevilling med an-
tallet af deltagere i indsatsen.

• Når finansieringen er dækket af finanslovsbevillingen, er reg-
nestykket lidt mere kompliceret, fordi den enkelte frivilliges/ 
frivilliggruppes ressourceforbrug på den samme indsats kan 
være forskellig. Fx kan der være forskel på, hvor meget tid to 
frivillige bruger på opgaven som mentor. Hvis vi antager, at 
alle de 33.767 deltagere i gennemsnit har fået hjælp i 10 
timer, så var timeprisen for Dansk Flygtningehjælps frivillige 
indsatser i 2024 33 kr. (udregnet således: 11.300.000 
kr./(33.767 x 10).

• Det fremgår i det efterfølgende, hvordan vi bruger timepri-
sen til at estimere omkostningen ved de indsatser, som er 
finansieret af finanslovsbevillingen. 

• De af Dansk Flygtningehjælps frivilligaktiviteter, som gen-
nemgås på de følgende sider, drejer sig om lektiehjælp og 
studiestøtte, hjælp til at søge job, støtte til patienter i trau-
mebehandling samt såkaldte mødregrupper.



….HVAD VILLE SAMFUNDET SÅ TJENE PÅ DET? 

Så ville brugerens 
- Livstidsindkomst være ca. 11 mio. kr. højere
- Samlede skattebetaling være ca. 6 mio. kr. højere (direkte og 

indirekte skatter)

Lektiehjælp og studiestøtte
– når 165 kr. om året bliver til 6 mio. kr. for samfundet
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INDSATS….

Lektie- og studiehjælp hvor frivillige hjælper med det, der er 
svært i skole, ungdomsuddannelse eller studie og som giver en 
oplevelse af at møde velforberedt

….FOR HVEM?

Lektiehjælp til børn og unge under 25 år med minoritetsetnisk 
baggrund og lektiehjælp, studiestøtte og sprogtræning til voksne 
med minoritetsetnisk baggrund

….OG HVOR MANGE?

I 2024 har 5.384 børn og unge fået lektiehjælp, og 6.007 voksne 
har fået lektiehjælp, studiestøtte og sprogtræning 

…OG TIL HVILKEN PRIS?

Hvis man anslår, at brugerne af lektiehjælp og studiestøtte i 
grupper af 10 i gennemsnit får hjælp i 50 timer på et år, så er 
omkostningen 165 kr. pr. bruger

….OG HVAD ER SÅ IKKE ENGANG MEDREGNET? 

Vi ved, at uddannelse normalt betyder positive effekter i form af 
mindskede offentlige udgifter, som vi ikke i denne sammenhæng 
har regnet på, men som fx handler om: 
- Bedre helbred og mindre forbrug af sundhedsydelser
- Færre overførselsindkomster og mindre kriminalitet

….HVOR VED VI DET FRA? 

- Arbejderbevægelsens Erhvervsråd: Uddannelse betaler sig: Samfundet 
vinder 7,5 mio. kr. ved at uddanne en social- og sundhedsmedarbejder 
| Arbejderbevægelsens Erhvervsråd

- Skatteministeriet: SAU Alm.del - endeligt svar på spørgsmål 110 : SAU 
(alm. del) - svar på spørgsmål nr. 110.docx

TÆNK NU HVIS….

Bare 1 af lektie- og studiehjælpens brugere på grund af den 
hjælp, hun/han havde fået, får en mellemlang videregående 
uddannelse i stedet for at være ufaglært

https://www.ae.dk/analyse/2024-08-uddannelse-betaler-sig-samfundet-vinder-75-mio-kr-ved-at-uddanne-en-social-og
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….HVAD VILLE SAMFUNDET SÅ TJENE PÅ DET? 

Så ville samfundet spare 180.000 kr., fordi forskellen mellem at 
modtage integrationsydelse og betalt skat af en gennemsnitlig løn 
for en flygtning er ca. 15.000 kr. pr. måned

Hjælp til at søge job
– når 495 kr. om året bliver til 180.000 kr. for samfundet
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INDSATS….

Frivillige hjælper med fx udarbejdelse af CV og jobansøgninger, 
træne jobsamtaler og videregive viden om arbejdsmarked og 
arbejdspladskultur

….FOR HVEM?

Alle med minoritetsetnisk baggrund

….OG HVOR MANGE?

I 2024 har 986 personer fået en eller anden form for hjælp til at 
søge job

…OG TIL HVILKEN PRIS?

Hvis man anslår, at brugerne på et år i gennemsnit får hjælp i 15 
timer til at søge job, så er omkostningen 495  kr. pr. bruger

….OG HVAD ER SÅ IKKE ENGANG MEDREGNET? 

Vi ved, at arbejdsløshed normalt har en række negative effekter, 
som også kan betyde udgifter for samfundet. Det kan fx handle 
om yderligere økonomiske ydelser, ligesom arbejdsløshed ofte 
udløser et større træk på sundhedsydelser

….HVOR VED VI DET FRA? 

- Legal Desk: Integrationsydelse – Hvad er integrationsydelse?
- Rockwool Fonden: Status for ukrainernes 

arbejdsmarkedsintegration

TÆNK NU HVIS….

Bare 6 af dem, der fik hjælp til jobsøgning, var to måneder 
mindre ledige, end hvis de ikke havde fået hjælp

https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://www.legaldesk.dk/privat/udlaending-i-danmark/integrationsydelse#:~:text=Integrationsydelse%20er%20en%20overf%C3%B8rselsindkomst%2C%20der%20gives%20til%20personer%2C,modtage%20integrationsydelse%2C%20og%20hvor%20meget%20ydelsen%20er%20p%C3%A5.
https://rockwoolfonden.dk/udgivelser/status-for-ukrainernes-arbejdsmarkedsintegration/#:~:text=ROCKWOOL%20Fondens%20Forskningsenhed%20har%20p%C3%A5%20den%20baggrund%20gjort,at%20det%20g%C3%B8res%20p%C3%A5%20baggrund%20af%20samme%20datakilder.
https://rockwoolfonden.dk/udgivelser/status-for-ukrainernes-arbejdsmarkedsintegration/#:~:text=ROCKWOOL%20Fondens%20Forskningsenhed%20har%20p%C3%A5%20den%20baggrund%20gjort,at%20det%20g%C3%B8res%20p%C3%A5%20baggrund%20af%20samme%20datakilder.
https://rockwoolfonden.dk/udgivelser/status-for-ukrainernes-arbejdsmarkedsintegration/#:~:text=ROCKWOOL%20Fondens%20Forskningsenhed%20har%20p%C3%A5%20den%20baggrund%20gjort,at%20det%20g%C3%B8res%20p%C3%A5%20baggrund%20af%20samme%20datakilder.


….HVAD VILLE SAMFUNDET SÅ TJENE PÅ DET? 

Så ville samfundet i gennemsnit spare 201.000 kr., fordi en gen-
nemsnitlig psykiatrisk indlæggelse varer 15,5 dage og koster 
4.333 kr. pr. døgn

Støtte til patienter i traumebehandling
– når 9.500 kr. om året bliver til 201.000 kr. for samfundet
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INDSATS….

I ”Livet går videre” matches ressourcestærke frivillige med patien-
ter, som er i behandling for traumer i psykiatrien. Den frivillige er 
et supplement og efterværn til den fagprofessionelle behandling, 
som støtter patienten til øget deltagelse i det omgivende sam-
fund og bidrager til at bryde den ofte forekommende isolation

….FOR HVEM?

Patienter med minoritetsetnisk baggrund, som er i behandling for 
traumer og andre følgevirkninger relateret til flugt og et liv i eksil. 
Deltagerne henvises til Dansk Flygtningehjælp af fagprofessio-
nelle i psykiatrien. 

….OG HVOR MANGE?

Ca. 200 patienter modtager hvert år hjælp i ”Livet går videre”

…OG TIL HVILKEN PRIS?

Programmet er fondsfinansieret med en årlig bevilling på ca. 1,9 
mio. kr., hvilket svarer til en omkostning på 9.500 kr. pr. deltager

….OG HVAD ER SÅ IKKE ENGANG MEDREGNET? 

Vi ved, at der i tilknytning til indlæggelse på psykiatrisk hospital 
ofte også vil være 
- Udgifter til ambulante besøg i psykiatrien
- Større forbrug af andre sundhedsydelser
- Mindsket arbejdsevne og dermed mindskede skatteindtægter

….HVOR VED VI DET FRA? 

- KL: Udvikling i indlæggelsesvarighed frem til og med 2021
- Sundhedsdatastyrelsen: Takstsystem 2025

TÆNK NU HVIS….

Bare 3 af deltagerne i ”Livet går videre” fik forebygget en ind-
læggelse på en psykiatrisk afdeling

https://www.kl.dk/media/usvfd5wh/udvikling-i-varighed-af-indlaegggelser-fra-2007-til-2021.pdf?
https://sundhedsdatastyrelsen.dk/Media/638689026725032436/Takstvejledning_2025.pdf


….HVAD VILLE SAMFUNDET SÅ TJENE PÅ DET? 

Så ville samfundet spare 150.000 kr., beregnet som udgifter til 
behandling og mindskede udgifter til tabt arbejdsfortjeneste, 
øget behov for sundhedspleje og mulige følger for børnene i form 
af udviklings- og følelsesmæssige problemer

Mødregrupper
– når 20.200 kr. om året bliver til 150.000 kr. for samfundet
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INDSATS….

Frivillige etablerer i programmet ”Ny mor i Danmark” barselsfæl-
lesskaber for kommende og nybagte mødre for at forebygge bar-
selsisolation og ensomhed samt støtter mødrene med viden om 
babyer og livet i Danmark

….FOR HVEM?

For alle kommende og nybagte mødre med minoritetsetnisk 
baggrund i de ca. 10 kommuner, som er med i programmet

….OG HVOR MANGE?

Ca. 84 kvinder (plus deres børn) deltager hvert år i ”Ny mor i 
Danmark”

…OG TIL HVILKEN PRIS?

Programmet er fondsfinansieret med en årlig bevilling på ca. 1,7 
mio. kr.. hvilket svarer til en omkostning på ca. 20.200 kr. pr. 
kvinde.
Hertil kommer en kommunal medfinansiering, som ikke er med-
regnet i denne sammenhæng, da kommunerne under alle om-
stændigheder ville have en forpligtigelse over for de deltagende 
kvinder.

….OG HVAD ER SÅ IKKE ENGANG MEDREGNET? 

Vi ved, at en dårlig start på livet kan have store konsekvenser for 
både barn og mor, hvilket fx kan betyde udgifter forbundet med 
- Psykiatrisk indlæggelse
- Sprogstøtte i daginstitution
- Arbejdsløshedsunderstøttelse 

….HVOR VED VI DET FRA? 

- Psykologer i Danmark: Hvad er fødselsdepression? 
- Sundhedsstyrelsen: Anbefalinger for svangreomsorgen
- Folketinget: SUU Alm.del - Bilag 24: DepressionsForeningens 

indsats sparer samfundet for millioner
- VIVE: Omkostninger ved psykisk sygdom

TÆNK NU HVIS….

”Ny mor i Danmark” bidrager til bare at forebygge 5 fødsels-
depressioner

https://psykologeridanmark.dk/2017/06/har-jeg-foedselsdepression/
https://psykologeridanmark.dk/2017/06/har-jeg-foedselsdepression/
https://psykologeridanmark.dk/2017/06/har-jeg-foedselsdepression/
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https://www.sst.dk/da/Udgivelser/2022/Anbefalinger-for-svangreomsorgen
https://www.sst.dk/da/Udgivelser/2022/Anbefalinger-for-svangreomsorgen
https://www.ft.dk/samling/20211/almdel/suu/bilag/24/2462863.pdf
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Kontakt
Kenneth Flex, direktør
kenneth.flex@drc.ngo
+45 61 28 01 91

Tak for ordet
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…might not
get us there
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