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FORORD

Als Research fremlaegger hermed slutevalueringen af Projekt MindSpring, der er gennemfgrt
for Dansk Flygtningehjzelp og Dansk Rgde Kors i perioden fra marts 2011 til juni 2012. I
forbindelse med evalueringsarbejdet har en lang reekke projektdeltagere bestdende af Mind-
Spring-treenere, medtraenere, kursister, tovholdere og styregruppemedlemmer indgdet som
informanter. Der skal lyde en stor tak til dem for at have bidraget med deres erfaringer og

indsigter og for det gode samarbejdsklima, der har preeget evalueringsarbejdet.

En seerlig tak gar til projektleder Vibeke Hallas for den store ihaerdighed og professionalisme,
der er blevet lagt i samarbejdet om evalueringen. Det har pa alle m3der vaeret en forngjelse.

Ansvaret for resultater, konklusioner og anbefalinger pahviler alene Als Research.

De primaere kreefter bag kortlaegningen har veeret: Bjgrn Haugaard Bach, Sidsel Hggh Eng-
qvist, Sherin Almajid og Jacob Als Thomsen.

God lzeselyst.
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1. INDLEDNING

1.1 EVALUERINGENS BAGGRUND OG FORMAL

Baggrunden for evalueringen har veeret Dansk Rgde Kors og Dansk Flygtningehjaelps @n-
ske om at have en ekstern evaluering tilknyttet gennemfgrelsen og forankringen af projek-
tet MindSpring. Evalueringen har veeret taenkt som et integreret og sidelgbende blik pd
projektets udformning og faktiske forlgb og er gennem en Igbende dialog og et midtvejs-

evalueringsnotat blevet anvendt aktivt undervejs til Igbende erfaringsbaserede justeringer.

Evalueringens overordnede formal har vaeret at kvalificere MindSpring konceptet i en dansk
kontekst, synligggre muligheder og barrierer og komme med anbefalinger til justeringer af
indsatsen med henblik pd forankring og videre udbredelse. Dette er forsggt imgdekommet
ved at se pa projektets organisering, drift og resultater, sledes at evalueringen har kunnet
anvendes bade udviklingsorienteret og som effektevaluering med fokus pa projektets resul-

tater og effekt.

Angdende projektets effekt skal det understreges at fokus for evalueringen har vaeret pa

projektet og ikke pa de individuelle deltagere. Evaluator har saledes ikke foretaget psykolo-
giske vurderinger af deltagerne fgr og efter, hvorfor en vurdering af projektets betydning for

deltagernes liv og tilstand alene har en overordnet og generel karakter.
Folgende spgrgsmal har stdet centralt i evalueringen:

e Projektets form og indhold: Har uddannelsen, materialer og forlgb vaeret hen-
sigtsmaessigt planlagt og udfgrt? Hvad har virket og hvad har ikke virket? Er
der forskellige erfaringer med forskellige deltagergrupper? Har der veeret over-

ensstemmelse mellem idé og udfgrelse m.v.?

e  Projektets organisation: Hvordan er projektet planlagt og udfgrt? Hvordan har
samarbejdet veeret mellem de to hovedorganisationer og mellem projektets

mange aktgrer? Hvad er muligheder og barrierer for fremtidig forankring m.v.?

«  Projektets resultater: Hvad oplever deltagerne selv, at de har faet ud af forlg-
bet? Er effekter og resultater pavirket af, om det er asylansggere eller kvote-
flygtninge, deltagernes alder, k@n, kulturel baggrund, familieforhold m.v.?
Hvordan har den overordnede tilfredshed vaeret? Hvordan oplever flygtninge-
treenerne forlgbet og deres egen opkvalificering? Tovholdernes oplevelse af for-

andringer i deltagernes hverdag og tilstand, m.v.
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1.2 DATAGRUNDLAG 0OG METODE

Evalueringen er gennemfgrt i to faser. Den fgrste fase i forbindelse med udarbejdelsen af
et midtvejsevalueringsnotat i foraret 2011, og den anden fase i fordret 2012 i forbindelse

med slutevalueringen.

Evalueringens datagrundlag har bestdet af en kombination af interviewundersggelser,
spgrgeskemaundersggelser, deltagerobservationer og skriftligt materiale som referater,

deltagerlister, statusnotater mv.

Der er gennemfgrt to interview med projektets styregruppe. Det fgrste med fokus pa or-
ganisering og gennemfgrelse af projektet. Det andet med fokus p& opndede malsaetninger,
positive og negative erfaringer og fremtidig forankring. Hertil kommer to separate inter-

view med henholdsvis projektets supervisor og med projektleder.

Der er foretaget interview med syv medtraenere, syv MindSpring-traenere og fem gruppe-
interview med projektdeltagere, inkluderende i alt ca. 40 personer. Disse interview blev

foretaget med tolk og havde fokus p& erfaringer med de afholdte gruppeforlgb.

Spgrgeskemaundersggelserne er blevet gennemfgrt i begge evalueringens to faser. Fgrste
gang forud for og efterfglgende kursus- og traeningsdagene med deltagelse af stort set
samtlige medtraenere og MindSpring-traenerne. Her var fokus pa forventninger til og ud-
bytte af uddannelsesforigbet. Den anden spgrgeskemaundersggelse blev gennemfgrt ved
udgangen af de afsluttede gruppeforlgb i projektets sidste fase og her blev medtraenere,
MS-traenere og tovholdere fra bdde kommunerne og asylcentrene adspurgt. Denne spgr-

geskemaundersggelse har fokuseret p& formen, organiseringen og effekterne af projekter.

Derudover har evaluator lavet deltagerobservation ved to af kursusdagene pa forlgbet med
kommende MindSpring-traenere, samt deltaget i et netveerksmgde for medtraenere og
MindSpring-treenere og i et enkelt gruppeforlgb. Endelig har evaluator besggt og inter-
viewet MindSpring-projeket i Holland med henblik pd at se pa de hollandske erfaringer

som baggrund for det danske forlgb.
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1.3 RAPPORTENS OPBYGNING

Rapporten indledes efter denne indledning med Kapitel 2 indeholdende evalueringens ho-
vedkonklusioner og anbefalinger. Herefter fglger kapitel 3, der indeholder en overordnet
status over projektets aktiviteter og malopfyldelse. Kapitel 4 har fokus pa undervisnings-
forlgbet for MindSpring-treenere, mens Kapitel 5 omhandler deltagerens forventninger og
motivation for deltagelse i projektet. Kapitel 6 har fokus p& gruppeforlgbenes form og
indhold, og Kapitel 7 behandler erfaringerne med brug af tolke og de sproglige udfordrin-
ger i projektet. Kapitel 8 har fokus p& samarbejdsrelationen mellem med- og MindSpring-

traenerne og endelig omhandler kapitel 9 gruppeforigbenes udbytte for deltagerne.
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2. HOVEDKONKLUSIONER OG ANBEFALINGER

2.1 HOVEDKONKLUSIONER

Det er evaluators overordnede vurdering, at MindSpring-projektet har vaeret en succes og
har levet op til sine malsaetninger og forventningerne. Sammenholdes projektets gennemfgr-
te aktiviteter med de angivne succeskriterier, kan det sdledes konstateres, at bade antallet
af uddannede MindSpring- og medtraenere, antallet af gennemfgrte gruppeforigb og antal

deltagere i gruppeforigbende lever op til projektets malsaetninger.

Projektet har vist, at MindSpring-metoden med fordel har kunnet anvendes i en dansk kon-
tekst og det er bemaerkelsesveerdigt at samtlige informanter, der har indgdet i evalueringen
vurderer, at projektet har vaeret meget udbytterigt for bAde MindSpring-treenere og deltage-

re i gruppeforlgbene.

Det er evaluators vurdering at projektets succes, udover en god projektledelse, skal findes i
MindSpring-metodens peer-to-peer tilgang og dennes kombination med professionelle med-
traenere. Uddannelsen og anvendelsen af frivillige flygtninge som MindSpring-traenere har
saledes vist sig som en effektiv metode til at styrke gruppeforlgbsdeltagernes viden om
bgrns behov, psykiske reaktionsmgnstre og opdragelsesmetoder og fungeret som en kaer-
kommen introduktion til dansk kultur pd dette omrdde. Det er sdledes i hgj grad temaerne
om bgrneopdragelse og kulturforskelle, der har haft deltagernes interesse. Det er evaluators
vurdering, at deltagerne gennem MindSpring har opndet forbedrede foraeldrekompetencer og

i generel forstand aendret deres syn pa egne muligheder i en positiv retning.

Ligeledes er det evaluators vurdering, at projektet har pdvirket de professionelle deltagere
(herunder medtraenerne) til at se pa méalgruppen af flygtninge i et mere ressourcepraeget
perspektiv og generelt har skabt et nyt fokus pa de psykosociale faktorer, som er vigtige for

en succesfuld integration.

Hvad angar programmets evne til at pavirke MindSpring-traenernes og deltagernes beskaefti-
gelsesmuligheder er evaluator mere i tvivl. Dette vil i givet fald veere en mere indirekte ef-

fekt af programmet pa sigt i form af mere selvtillid og handlekraft hos dem.

Hvad angdr MindSpring-metodens anvendelighed i forhold til forskellige malgrupper er det
evaluators vurdering, at metoden har vist sig relevant for bade asylansggere og kvote-
flygtninge, og formentlig ogsd med succes kan anvendes pa flygtninge, der har veeret i
landet i mange ar uden at vaere blevet integreret. Det er imidlertid ogsa klart, at der i
forbindelse med malgruppen af asylansggere maske skal foretages en reekke justeringer af

det nuvaerende program for at optimere udbyttet for denne malgruppe.
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I relation til rekrutteringen skal det bemaerkes, at rekrutteringen ved anden runde har
veeret hjulpet af, at tidligere deltagere og MindSpring-treenerne har fungeret som selvud-

naevnte ambassadgrer for projektet.

Hvis der skal peges pa udfordringer i MindSpring-konceptet i sin nuvaerende form kan fal-

gende navnes:

For det fgrste, har der vaeret en raekke sproglige udfordringer i forbindelse med undervisnin-
gen af MindSpring-traenere, hvor det har veeret tydeligt at visse af deltagerne havde for

darlige danskkundskaber til at fa et tilstraekkeligt udbytte af undervisningen. Ligeledes ligger
der en potentiel udfordring i det faktum, at hovedparten af undervisningen i gruppeforlgbene
forgar pa et sprog medtraeneren ikke forstdr, hvorfor det reelt er vanskeligt for medtraeneren

at vide, hvordan MindSpring-treeneren gennemgar temaer og materialer.

For det andet, har det veeret en udfordring at materialet (manualen) er pd dansk og generelt
mangler illustrationer, hvorfor visse MindSpring-traenere har set sig ngdsaget til at oversaette

dele af materialet selv og udarbejde hjemmelavede illustrationer til brug i undervisningen.

For det tredje, har der vist sig en vis uensartethed i medtranernes fortolkning af deres rolle,
herunder hvordan de fgler sig forpligtet pa forberedelsen med MindSpring-traenerne i forbin-
delse med gruppeforigbene. Denne problematik har ogsa inkluderet et ressourceperspektiv,

idet der visse steder ikke har veaeret sat tilstraekkelig tid af til forberedelse.

2.2 ANBEFALINGER

Tag hensyn til MindSpring-traenernes sproglige niveau i undervisningen

Da flere MindSpring-traenere gav udtryk for, at det sproglige niveau havde veeret for hgjt i
undervisningen anbefales det, at sdvel undervisning som manualen tilpasses deltagernes
danskkundskaber. Dette kan ggres ved at oversaette manualen til engelsk og pa sigt til en
reekke udvalgte og relevante sprog, at dobbelttekste slides pa dansk og engelsk og ved at
udlevere simple overskuelige handouts.

Det bgr ogsa overvejes om der skal szettes lidt hgjere krav til MindSpring-traenernes

danskkundskaber ved den fremtidige rekruttering.

Tilbyd medtranerne mere uddannelse

Bade medtraenere og MindSpring-traenere efterspurgte mere forberedelse af medtraeneren
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for at fremme deres samarbejde og for at medtraeneren fik indsigt i, hvad MindSpring-
traeneren havde lzert. Det anbefales derfor at tilbyde medtraenerne mere undervisning
sammen med MindSpring-traenerne. Det behgver ikke vaere i samme omfang som det,
MindSpring-traeneren tilbydes, men kan fx vaere en enkelt eller to dage mere, for at de

kan fa den fgrste samarbejdserfaring.

Eksplicit formidling af samarbejdet og rollefordelingen mellem gruppelederne

I nogle gruppelederkonstellationer er der opstaet en uligevaegt i arbejdsindsatsen grundet
en uens tolkning af rollefordelingen og en uhensigtsmaessig afsaetning af ressourcerne til
medtraeners arbejde. Det anbefales derfor, at rammerne for samarbejdet ekspliciteres far
forlgbets start, hvilket ogsa indebaerer at afsaette ressourcer til afholdelse af forberedende

og evaluerende mgder mellem gruppelederne henholdsvis fgr og efter hvert gruppemgade.

Sikkerhedsneti tilflde af problematisk samarbejde

Evalueringen viser, at der har manglet et sikkerhedsnet for MindSpring-traenerne i tilfaelde
af samarbejdsvanskeligheder. Det anbefales derfor, at gruppelederne for fremtiden prae-
senteres for en procedure, som kan hjalpe dem, hvis samarbejdet ikke fungerer.

Udarbejdelse af handbog til tovholderne

Tovholderne har savnet en handbog med retningslinjer, som b&de praktisk og gkonomisk
anskueligggr, hvad projektet kraever ressourcemaessigt. Det anbefales derfor at der ud-
faerdiges en form for hdndbog/informationsmateriale, hvori projektets organisatoriske del
beskrives. Dette indebaerer et budget, tidsramme osv. Derudover er det ogsa vigtigt heri
at beskrive, hvad der bliver forventet af tovholderen.

Visualisering af manualen

Nogle grupper oplevede en udfordring i, at deltagerne var analfabeter og derfor fx ikke
kunne drage nytte af de skriftlige gvelser i manualen. Det anbefales at justere gvelserne i
manualen, sdledes at der i hgjere grad ogsa er gvelser, der kan Igses visuelt, ved hjeelp af

tegninger, piktogrammer, powerpoints osv.

Udvid gruppemgderne eller planlaag dem meget stringent

Bade deltagere, MindSpring-traenere og medtraenere har peget p3, at der ikke altid var
nok tid til diskussion i grupperne. Gruppediskussionerne er et grundlaeaggende element i
MindSpring-metoden, men det er samtidig ogsd ngdvendigt, at deltagerne har forst3else
nok for emnerne til at kunne diskutere dem. Derfor anbefales det, at gruppemgderne plan-

laegges mere preecist og at tidsplanen overholdes temmelig stringent. Samtidig skal det
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veere op til den enkelte kommune eller asylcenter, om de har mulighed for at udvide forlg-

bet med flere gruppemgder eller mere tid til hvert enkelt gruppemgde.

Forbered tolken og afstem roller med tolken

Der er blandede erfaringer med at tillade tolkens deltagelse i gruppediskussionerne. Tol-
kens primaere rolle er at oversaette mellem to sprog. For at dette ggres bedst og for at
undgd misforstdelser i forhold til roller i gruppesituationen, anbefales det, at tolken forbe-
redes pa de emner, der diskuteres (f.eks. ved at uddele manualen) og at rollerne afstem-

mes inden forlgbets start.

En mere aben tilgang til peer-to-peer metoden

Ifglge konceptet er det ikke muligt for en tidligere asylansgger at undervise en gruppe
kvoteflygtninge, hvilket har medfgrt styregruppen logistiske og planlaagningsmaessige
vanskeligheder. Det er evaluators vurdering, at peer-to-peer tilgangen har en stor betyd-
ning for deltagerne, men at de vagter det sproglige og kulturelle faellesskab hgjere end en
feelles migrationshistorie. Det kan derfor anbefales, at der anlaegges en mere fleksibel
tilgang til peer-to-peer metoden i fremtiden, sdledes at fx kvoteflygtninge far mulighed for
at undervise asylansggere.

Tilpas forlgb efter malgruppe

Der er nogle strukturelle forhold, der adskiller asylansggerne fra kvoteflygtningene. Fx er
der hele tiden risiko for, at asylansggere forlader asylcentret, fordi de far opholdstilladelse
eller afslag, hvorfor mere kompakte forlgb med to mgder om ugen kunne vaere en fordel
pd asylcentrene. Derfor anbefales det, at forlgbene i hgjere grad tilpasses de to malgrup-

per.

Tilbud til MindSpring-tranerne om videreuddannelse og opkvalificering

Det anbefales at anerkende MindSpring-traenernes store arbejdsbyrde med tilbud om fx
videreuddannelse og opkvalificerende forlgb. P& den made vil MindSpring-treenernes viden
om og interesse i projektet blive vedligeholdt og videreudviklet, samt give treenerne en

platform til at netvaerke og erfaringsudveksle.
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3. OVERORDNET STATUS PA PROJEKTETS AKTIVITETER OG
MALOPFYLDELSE

I dette afsnit redeggres indledningsvist for status pa projektets hovedaktiviteter sammen-

holdt med projektmalsaetningerne og de forventninger, der har veeret til projektet.

3.1 REKRUTTERING AF MINDSPRING- 0G MEDTRANERE

Kernen i MindSpring-projektet bestdr i uddannelsen af en raekke MindSpring-traenere, der
som frivillige udggr metodens kerne ud fra en pier-to-pier tilgang i et samarbejde med
professionelle medtraenere. Projektets MindSpring-traenere blev endelig udvalgt i Igbet af
juni 2011 efter individuelle interview, og gruppen kom til at daekke over en raekke sprog-
grupper, inkluderende arabisk, chin, burmesisk, farsi, kurdisk, engelsk og nepalesisk. Ud-
valget af sproggrupper var begrundet i en vurdering af det aktuelle behov hos de kom-
mende potentielle deltagergrupper, og det er evaluators vurdering, at der er blevet foreta-

get de rette valg i den forbindelse.

Som i det hollandske Mindspring-projekt har der vaeret tale om personer med meget for-
skellige historier og migrationsbaggrunde der, som det ogsd har veeret tilfeeldet i Holland,
har valgt at ga til opgaven pa forskellig vis, preeget af deres forskellige personlighed og
individuelle historier. I alt rekrutteredes 11 MindSpring-traenere, der i Igbet af juni, august
og september 2011 deltog i otte kursus- og traeningsdage i MindSpring-metoden. Af de 11
deltagere blev 9 efterfglgende certificeret efter endt uddannelse. Af de 11 rekrutterede var
6 kvoteflygtninge og 5 tidligere asylansggere. De to der ikke opnaede certificering skyldes

sygdom.
De i alt 11 medtraenere blev fundet allerede i starten af 2011.

Projektets malsaetning har vaeret at rekruttere 10-12 MindSpring-traenere og opna mindst
seks certificeringer, ligesom det har veeret malet, at mindst to personer skulle veere tidli-
gere asylansggere. Evaluator kan sdledes konstatere, at rekrutteringen og certificeringen
af flygtningetraenere har levet op til projektets malsaetninger og endda oversteget forvent-
ningerne, hvilket ma betegnes som yderst tilfredsstillende. Det er evaluators indtryk, at
alle MindSpring-treenere rekrutteret til projektet har vist sig at besidde de relevante kvali-

fikationer, om end man fremadrettet bgr overveje, om der bgr saettes lidt hgjere krav til
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treenernes danskkundskaber, s& de far mest muligt ud af undervisningsforlgbet og af ma-

nualen (se i gvrigt kapitel 4 under afsnittet “Det sproglige niveau”).

3.2 GENNEMF@RTE MINDSPRINGFORL@B

Efter projektets fgrste tre faser var status i slutningen af november 2011, at der var etab-
leret syv foreeldregrupper. To pa Asylcenter Brovst (sprog: arabisk og farsi), en i Asylcen-
ter Kongelunden (sprog: farsi), en i Varde Kommune (sprog: chin), en i Jammerbugt
Kommune (sprog: nepalesisk), en pa Asylcenter Avnstrup (sprog: arabisk) og en i Born-
holm Kommune (sprog: chin og burmesisk). Deltagerantallet varierede fra gruppe til grup-
pe. Mindste gruppe var pa fire deltagere og den stgrste pa 13. Gennemsnitlige antal delta-

gere 13 pa 8,1 personer.

I projektets fjerde og sidste fase blev der etableret fire foraeldregrupper. En pa Asylcenter
Kongelunden (sprog: arabisk), én pd Asylcenter Avnstrup (sprog: engelsk), én i Varde
Kommune (sprog: chin), én i Jammerbugt Kommune (sprog: nepalesisk). Status i starten
af juni 2012 er, at fire af gruppeforlgbene er afsluttet, hvoraf to af dem afsluttede forlgbet
efter kun fem undervisningssessioner. Omstaendighederne omkring de tidligt afsluttede
forlgb vil blive uddybet i afsnit 5.4. Deltagerantallet var i sidste fase meget varierende fra

gruppe til gruppe. Mindste gruppe var pa fire deltagere og den stgrste pa 22.

Projektets malsaetning har vaeret, at 100 deltagere skulle gennemfgre et gruppeforlgb med
otte - ti deltagere fordelt pd 12 grupper. Ved afslutningen af projektet er i alt 11 grupper
blevet etableret, mens der yderligere er en igangvaerende rekruttering til grupper i Alborg,
Roskilde og p& Bornholm. Samlet set har de 11 grupper haft et deltagerantal pa i alt 97
deltagere (ikke medregnet rekrutteringen til Alborg, Roskilde og Bornholm), hvorfor evalu-

ator vurderer, at projektet ogsa pad dette omrade har levet op til sine malsaetninger.

3.3 FORVENTNINGER 0OG MALSATNINGER

Projektets ledelse og ledende medarbejdere, styregruppen, blev ved projektstart inter-
viewet om deres forventninger, gnsker og malssetninger med projektet, samt om hvilke
risikofaktorer, de forudsd. Projektets malsaetninger fremgar ligeledes af projektets foran-

dringsteori.

Overordnet stod gnsket om at skabe et nyt fokus i indsatsen for nyankomne flygtninge og

asylansggere, der kunne vise at ikke kun beskaeftigelsesindsatsen, men ogsa de psykoso-

ALS RESEARCH
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ciale faktorer er vigtige. Alle var desuden enige om, at projektet var taenkt som et sup-
plement til eksisterende tilbud - ikke en erstatning. Det gjaldt bade Dansk Rgde Kors samt

Dansk Flygtningehjeelps tilbud til kommunerne.

Projektledelsens forventninger til MindSpring-projektet kan sammenfattes i fglgende over-

ordnede punkter:

+ At udvikle metoder, der kan bruges af forskellige malgrupper, nemlig bade asylansg-
gere og kvoteflygtninge, herunder pd lang sigt ogsa flygtninge, der har vaeret i landet
i mange ar uden at vaere blevet integreret

« At skabe et nyt fokus pa8 empowerment og hjzelp til selvhjeelp, som star i modsaetning
til det, de kalder den individuelle, klientggrende, “sygdomsfikserede” tilgang

* At generere erfaringer og ny viden fra gruppeforigbene der kan bruges i andre pro-
jektsammenhange

« At projektets MindSpring-traenere far et udbytte af projektet, der kan hjselpe dem si-

denhen, f.eks. i forbindelse med at finde arbejde, som det var tilfeeldet i Holland

Hvad angdr opstillingen af malbare malsaetninger og effekter har projektet haft to udfor-
dringer. For det fgrste, at der reelt ikke var dokumentation om programmets virkning og
effekter fra MindSpring-projektet i Holland. Dermed var der ikke reelt materiale, som kun-
ne bruges som rettesnor i den danske kontekst. For det andet, at projektets natur har gjort
det sveert over kort tid at identificere effekter, der kan henfgres direkte til projektets ele-

menter rent metodisk set.

Sammenholder man projektets generelle resultater og erfaringer med de ovennaevnte
forventninger, er det evaluators overordnede vurdering, at projektet i hgj grad har indfriet

forventningerne.

For det farste kan det konkluderes, at MindSpring-metoden har vist sig relevant ogsa i en
dansk kontekst og det er bemaerkelsesvaerdigt, at projektet er blevet modtaget med stor
begejstring af alle deltagere. Saerligt pier-to-pier elementet har vist sig at vaere en hen-
sigtsmaessig metode til at stgtte MindSpring-traenere og kursister i et hjeelp til selvhjaelps
perspektiv og har styrket b&de MindSpring-traenerne og kursisternes tro pa egne ressour-
cer. Hertil kommer at de professionelles (fx. medtraenerne) syn pa kursister og Mind-

Spring-traenere er pavirket i retning vaek fra en klientggrende tilgang.

Hvad angdr MindSpring-metodens anvendelighed i forhold til forskellige malgrupper er det

evaluators vurdering, at metoden ogsa har vist sig relevant for bade asylansggere og kvo-
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teflygtninge, og formentlig ogsd med succes kan anvendes pa flygtninge, der har vaeret i
landet i mange ar uden at vaere blevet integreret. Det er imidlertid ogsa klart, at der i
forbindelse med malgruppen af asylansggere maske skal foretages en raekke justeringer af

det nuvaerende program for at optimere udbyttet for denne malgruppe.

Om projektets MindSpring-traenere far et udbytte af projektet, der kan hjselpe dem siden-
hen, f.eks. i forbindelse med at finde arbejde, som det var tilfeeldet i Holland, er evaluator
mere i tvivl om. Dette vil i givet fald vaere som en mere indirekte effekt af programmet pa
sigt i form af mere selvtillid og handlekraft. Programmets styrke ligger saledes primaert i at
give foreeldrene forbedrede foraeldrekompetencer i en dansk kontekst, og sekundaert som

et beskaeftigelsesfremmende initiativ.

Projektet har ogsa vaeret en mulighed for en ny samarbejdsplatform mellem Dansk Flygt-
ningehjzelp og Dansk R@gde Kors, der i andre sammenhange kan ligge i en form for kon-
kurrence. Det er i den forbindelse evaluators indtryk, at begge parter har veeret tilfredse
med samarbejdet, og at forventningen om en ny samarbejdsplatform er opfyldt. Rammer-
ne for at bygge et netveerk op pa tveers af de to organisationer er blevet udnyttet trods
den stramme opdelingen mellem prae - og post asylfasen, som logistisk kan udggre en

barriere for samarbejdet.

3.4 RISIKOFAKTORER, UDFORDRINGER OG BARRIERER

Ved projektstart identificeredes en raekke forventede udfordringer og barriere for projek-
tet, der kunne fungere som risikofaktorer. Disse grupperer sig omkring temaerne som

materiale, gkonomi, treenere, implementering og malgruppe.

Undervisningsmaterialet

Den forste udfordring der blev peget pd, var spgrgsmalet om det hollandske undervis-
ningsmateriales anvendelighed i en dansk kontekst. Projektledelsen valgte at overseette
manualen til dansk i stedet for at lave en ny dansk manual ud fra den viden, der allerede
fandtes i Dansk Rgde Kors og Dansk Flygtningehjzelp. Dette viste sig at veere mere kompli-
ceret end forventet, dels fordi det var sveert at oversaette originalen, der var skrevet i et
darligt sprog og dels fordi opbygning bar praeg af at vaere en sammensaetning af arbejds-

papirer snarere end en sammenhangende manual.

En ny manual, ogsd kaldet metodehzeftet, er under udarbejdelse ved udgangen af gruppe-

forlgbenes anden runde. Det er evaluators vurdering, at erfaringer fra det forrige forlgb og
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anbefalinger fra evaluators midtvejsevaluering har vaeret med i overvejelserne ved udar-
bejdelsen af det nye metodehaefte. Det 99 siders metodehaeftet kan betegnes som en
sammenfattet, overskuelig og informationsrig indfgrelse i MindSpring og en trinvis manual
til gruppelederne i, hvordan metoden udfgres gruppemgde for gruppemgde. Metodeheeftet

bliver yderligere beskrevet i afsnit 6.2.

P& nuvaerende tidspunkt findes ikke en lignende projektbeskrivelse malrettet tovholderne.
I forbindelse med evalueringen er det blevet tydeligt, at de har manglet en hdandbog med
retningslinjer, som b&de praktisk og skonomisk anskueligggr, hvad projektet kraever res-
sourcemaessigt. Det anbefales derfor at der, ud over metodeheeftet, ogsa udfaerdiges en
form for hdndbog/informationsmateriale, hvori projektets organisatoriske del beskrives.
Dette indebaerer et budget, tidsrammen osv. Derudover er det ogsa vigtigt heri at beskri-

ve, hvad der bliver forventet af tovholderne.

Bkonomi

For det andet, blev gkonomien set som en udfordring, fordi projektet blev lavet i en op-
gangsperiode med et hgjt indrejsetal, hvor kommuner og asylcentre var motiverede for at
deltage. Siden er flere centre blevet lukket og der spares i kommunerne, hvor “der ikke
saettes folk af til projekter, ndr der mangler folk til grundarbejdet”, som én udtrykte det.

Det er evaluators vurdering, at gkonomien ikke har vaeret en hindring for projektets gen-
nemfgrelse, men dog har vist sig som en udfordring isaer for medtraenere og tovholdere,
bdde i asylcentrene og i kommunerne. Graden af opbakning fra ledelsen har vaeret svin-
gende kommunerne og asylcentrene imellem, men en faelles udfordring i medtreenernes og
tovholdernes arbejde med MindSpring har vaeret, at de daglige opgaver ligger og venter pa
dem, mens de er vaek. De timer, som er godtgjort til projektet, har alts3 ikke veeret til-
straekkelige og der opstdr derfor en naturlig begraensning i arbejdet, selv de steder, hvor
der har veeret fuld opbakning fra ledelsen. En klar forventningsafstemning af, hvad projek-
tet kraever ressourcemaessigt vil fremadrettet maske kunne afvaerge gkonomiske overra-

skelser og manglende ressourcer under gruppeforlgbene.

I forhold til en fremtidig implementering af Mindspring i asylcentrene kan det naevnes, at
allerede ét center har skrevet projektet ind i virksomhedskontrakten under mal og hand-
linger for 2012, hvilket tyder pa, at de i centrene er villige til at forsgge sig med nye ma-

der at hjeelpe nyankomne pa.

En sidste udfordring, der skal peges pa er, at der i projektet ikke er afsat Ign til Mind-

Spring-treenerne. Der opstar sdledes potentielt en magtubalance i forholdet mellem

ALS RESEARCH
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MindSpring-treener og medtraener, som yderligere understreges af, at den ene part far lgn,
mens den anden arbejder gratis. Det er ikke evaluators vurdering, at dette har vist sig
som et problem, omend det ogsa er vurderingen, at det i en eventuel forankring af projek-
tet bgr tages op til fornyet overvejelse om MindSpring-traenerne bgr modtage en form for
anerkendelse af den store arbejdsbyrde, der ligger i arbejdet som MindSpring-traener. Da
projektet er bygget op omkring frivillighed ville det stride imod projektets karakter at give
gkonomisk anerkendelse. Til gengaeld anbefales det at kompensere traenerne fx via tilbud
om nogle forlgb for MindSpring-traenerne af uddannelsesmaessig - og opkvalificerende art.
P& den made vil MindSpring-traenernes viden om og interesse i projektet blive vedligeholdt

og videreudviklet, samt give traenerne en platform til at netvaerke og erfaringsudveksle.

MindSpring-traenerne modtager et diplom efter endt uddannelsesforigb, men det er endnu
ikke tydeligt, hvordan dette kan bruges. I et fremadrettet perspektiv, bliver det derfor
vigtigt at fa vurderet pd hvilke mader forlgbet kommer til at kunne hjzaelpe MindSpring-

traenerne ogsa i forhold til deres beskaeftigelsesmuligheder.
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4. UNDERVISNINGSFORL@BET FOR MINDSPRING-TRANERE

Uddannelsen af medtraenere og MindSpring-traenere er en vigtig del af MindSpring-
projektet. Uddannelsesforlgbet har bestdet af otte kursus- og traeningsdage fordelt pa tre
internater. Medtraenerne deltog i to ud af de otte dage. Samtlige af de frivillige Mind-
Spring-traenere gennemfgrte kurset. I det fglgende beskrives uddannelsesforlgbet

naermere, herunder hvad de forskellige deltagere oplevede, de havde faet ud af det.

4.1 MINDSPRING-TRANERNE

MindSpring-traeenerne var generelt godt tilfredse med kursusdagene og syntes, de var
blevet undervist i de temaer og kompetencer, de forventede. Gennemgangen af manual og
gvelseshaefte har ogsd veeret tilfredsstillende, og de fglte sig godt forberedt pa at bruge
begge dele. Ligeledes fglte de sig godt forberedt pd de udfordringer, de forudsa i forbindel-

se med at vaere MindSpring-traenere.

Fordelingen af tiden pa temaer og kompetencer

Hovedparten syntes, at der blev brugt tilstraekkelig tid pa de forskellige temaer, men hele
30 pct. mente dog, at der blev brugt for meget tid pa kulturforskelle og opdragelse og
yderligere 30 pct. mente, at der blev brugt for /idt tid pd psykiske reaktioner.

Desuden svarede én deltager, at vedkommende manglede mere viden om bgrns psykiske
reaktioner for at kunne gennemfgre foraeldregrupperne. Der er altsd en lille tendens blandt
deltagerne som mente, at der ikke blev undervist tilstreekkeligt i temaer om psykiske reak-

tioner.

Der var delte meninger om, hvorvidt der blev brugt tilstraekkelig tid pa undervisningen i
kompetencer, idet to ud af i alt fem syntes, at der ikke blev brugt nok tid p& gruppeleder-
rollen og pa at vejlede andre. Selvom der kun var fa besvarelser bgr man alligevel nok
tage det til efterretning, da netop gruppelederrollen er saerlig central for forseldregrupper-

nes succes.

Form og indhold

Overordnet var der tilfredshed med form og indhold, men flere gav udtryk for et gnske om
mere undervisning og mindre gruppearbejde pa selve kursusdagene samt flere kursusdage
- 0gsé for medtraenere. Mere forberedelse sammen med medtraenerne kunne give den

ngdvendige samarbejdserfaring inden foraeldregruppernes start. Selvom MindSpring-

ALS RESEARCH
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traenerne mente, undervisningstemaerne var relevante og kunne anvendes i praksis, blev

der dog efterspurgt noget mere praksisnaer undervisning i at facilitere et gruppeforlgb.

Det sproglige niveau

Hvad angdr det sproglige niveau, viste spgrgeskemaundersggelsen, at der var stor uenig-
hed om sveerhedsgraden af oplaeggene, hvilket afspejler MindSpring-traenernes meget
blandede danskkundskaber. Nogle havde sveert ved at forstd oplaeggene og deltage i dis-
kussionerne og flere MindSpring-traener understregede selv, at de fglte, der var flere vigti-

ge ting, han ikke havde faet med i undervisningen.

Denne problematik gaelder ogsd manualen, der er pa dansk. En Igsning ville fremadrettet

vaere at have en engelsk og en dansk version af manualen og desuden tilpasse det sprog-
lige niveau i undervisningen pa en made, sa alle deltagere far et godt udbytte heraf. Lige-
ledes bgr det overvejes, om der fremover bgr szettes hgjere krav til MindSpring-traenernes

danskkundskaber.

4.2 MEDTRANERNE

Overordnet syntes medtraenere, at forberedelsen var god og praksisnaer. Der var tilstraek-
kelig tid til oplaeg og gruppearbejde, som fungerede godt og undervisningen bidrog med
relevant - men ikke ny - viden. Halvdelen mente dog, de kun var blevet mindre godt for-
beredt pa undervisningstemaerne og stort set alle mente, at de kun i mindre grad havde
faet ny viden om disse. Det haenger selvfglgelig sammen med, at medtreenerne kun deltog
to dage i undervisningen og derfor ikke har modtaget samme undervisning i manualens
temaer som MindSpring-treenerne har faet. Desuden ma medtraenerne forventes i forvejen

at have et vist kendskab til temaerne i kraft af deres uddannelsesmaessige baggrund.

Forventninger til opgaver
Efter kursusdagene var en del medtraenere i tvivl om, hvorvidt de skulle vejlede og under-
vise gruppen. Dette haenger sammen med, at rollefordelingen mellem medtraener og

MindSpring-traener, ikke var eksplicit nok formidlet p& kursusdagene.

Selv efter at have afsluttet andet gruppeforlgb har evalueringen vist, at der fortsat er tvivl
blandt nogle medtraenere omkring rollefordelingen mellem gruppelederne. Det anbefales
derfor, at antallet af dage medtraenerne deltager i undervisningsforigbet fx gges fra to til

fire. P& den made har medtraeneren mere tid til at lsere om MindSpring-konceptet og des-
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uden laere MindSpring-treeneren bedre at kende inden deres samarbejde. Problematikken

omkring rollefordelingen mellem gruppelederne diskuteres mere uddybende i kapitel 8.
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5. FORVENTNINGER OG MOTIVATION FOR DELTAGELSE | PRO-
JEKTET

5.1 MINDSPRING-TRANERNE

Midtvejsevalueringen viste, at MindSpring-traenerne overvejende havde gnske om at hjeel-
pe andre, som motivation for at deltage i projektet. Det viste bdde den fgrste interviewun-
dersggelse og den fgrste spgrgeskemaundersggelse. MindSpring-traenerne har gnsket at
benytte deres egen erfaring positivt og begrunder ogsa deres deltagelse med, at de selv
savnede et sddant tilbud, da de kom til Danmark. Alle tilkendegav, at de fandt projektet

bdde spaendende og udfordrende.

Flere af MindSpring-traenerne gav imidlertid ogsa udtryk for deres bekymring omkring at
blive betragtet som autoriteter af deltagerne i forhold til deres rolle som undervisere. Be-
kymringen bunder i, at MindSpring-traenerne i mange tilfaelde kender deltagerne fra socia-
le sammenhaenge eller eksempelvis fra andre kommunale tilbud, hvor konstellationen af
underviser og deltagere er en anden. Dette har dog vist sig ikke at veere tilfeeldet og
MindSpring-treenerne har oplevet at blive betragtet som en autoritet pa lige for med med-

traenerne.

5.2 MEDTRANERNE OG TOVHOLDERE

Medtraenernes motivation for at deltage i MindSpring har primaert veeret gnsket om at
bidrage til metodeudvikling og at afprgve det seerlige diskussionsforum, som MindSpring
skaber. Medtraenerne synes over en bred kam, at MindSpring er et spaendende projekt
med et godt potentiale. Iseer samarbejdskonstellationen mellem medtraeneren og

MindSpring-traeneren fremhaeves som seerlig interessant.

Bade medtraenerne og tovholderne, som begge arbejder med gruppen til dagligt, delte en
negativ forventning til MindSpring-traenernes og deltagernes kompetencer i forhold til at
kunne deltage i projektet. Bekymringen viste sig at veere ungdvendig, da begge parter
blev positivt overrasket over bade foreeldrenes gdpamod og MindSpring-traenernes rolle
som undervisere. En medtraener udtalte om deltagerne: "Jeg havde en forventning om, at
de var ressourcesvage, ikke kompetente og svage. Men jeg har set, at de har energi og
drive, som de genfinder ved hjzelp af MindSpring. Det er fantastisk at se dem ga igennem
en forandring”. Evaluator er af den opfattelse, at udsagnet er sigende for den generelle
opfattelse hos medtranerne.
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5.3 DELTAGERNES MOTIVATION

Evalueringen har vist, at deltagernes manglende kendskab til dansk kultur og opdragel-
sesmetoder har veeret den primaere arsag til, at de meldte sig til MindSpring. Forzeldrene
begrunder deres deltagelse med, at de havde brug for at lzere, hvordan de kan opdrage
deres bgrn i Danmark, fordi hjemlandets normer ikke problemfrit kan overfgres til deres
nye situation i Danmark. Flere deltagere fortalte, at de store kulturelle forskelle i forhold til
deres hjemland ggr, at de gnsker sig et st@grre kendskab til dansk kultur. Kun en af de
interviewede grupper lagde vaegt pd behovet for at fa talt om deres problemer og traumer
og om behovet for, at der var nogen, der lyttede til dem. Desuden fortalte mange af delta-
gerne, at de forventede, at det kunne give dem lidt hdb at lzere mulighederne i Danmark

bedre at kende.

5.4 REKRUTTERING OG FREMM@DE

Det er evaluators vurdering, at der har veeret stor forskel pa rekrutteringsfasen og frem-
mgdet mellem fgrste og anden runde af foraeldregrupperne. Derudover har erfaringerne

0gsd vaeret noget forskellige mellem kommunerne og asylcentrene.

I fgrste runde af foreeldregrupperne var fremmgdet i kommunerne generelt meget stabilt
og deltagerne var motiverede og aktive. Rekrutteringen forlgb dog ikke fuldstaendig pro-
blemfrit, fordi rekrutteringsgrundlaget viste sig at vaere begraenset, til dels pa grund af
MindSpring-treenerens sprogkundskaber. MindSpring-traeneren var udvalgt pa forhand og
deltagerne var derfor blevet udvalgt p& baggrund af hvilket sprog MindSpring-treeneren

talte.

Andet gruppeforlgb i kommunerne var karakteriseret af et meget stabilt fremmgde ligesom
ved fgrste runde. Derudover oplevede de flere steder, at grupperne rekrutteredes via tidli-
gere deltageres - og MindSpring-traeneres sociale netvaerk. MindSpring-traenerne har
saledes nogle steder fungeret som ambassadgrer for projektet i deres lokale miljg og tidli-
gere deltagere har spredt et positivt rygte i deres sociale netveerk. I én af kommunerne
oplevede de at f forespgrgsler pa deltagelse fra foraeldre i nabokommunerne. Samme
kommune matte afvise foreeldre, fordi deltagerantallet i forvejen var steget til det dobbelte
af, hvad der blev betragtet som hensigtsmeessigt.

I asylcentrene har erfaringerne vaeret mere blandede fra fgrste til anden runde og fra
center til center. Fzelles for de fleste er dog, at rekrutteringsgrundlaget er lille, hvilket er
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reflekteret i gruppernes mindre stgrrelse. Ved fgrste runde var det for flere af de deltagen-
de steder sveert at finde flygtninge, der levede op til projektets kriterier. Bl.a. var det van-
skeligt at samle en homogen gruppe med samme sprog, som var i den fase af deres op-
hold, hvor de endnu ikke vidste, om de ville opna opholdstilladelse eller fa afslag. Derfor
var det ogsa ngdvendigt at inkludere flygtninge, som havde faet afslag pa asyl, men som
af forskellige 8rsager stadig opholdte sig i centrene. Trods rekrutteringsvanskelighederne

var der et overordnet stabilt fremmgade.

Rekrutteringsgrundlaget ved anden runde i asylcentrene var stgrre, men resulterede af
forskellige arsager ikke i et stgrre deltageantal. Samtidigt var fremmgdet meget ustabilt.
Sma foreeldregrupper er mere sarbare for et ustabil fremmgde og resulterede ogsa i, at
grupperne i to centre matte stoppe efter kun at have gennemfgrt fem ud af de otte grup-
pemgder. Arsagerne til det ustabile fremmgde og det begraensede deltagerantal varierer
fra center til center. I nogle tilfaelde har rekrutteringsstrategien ikke vaeret tilstraekkelig
effektiv til at nd det en medtraener kalder "den tunge gruppe”. En anden forklaring er, at
mange af de asylansggere, som har siddet i asylcentrene i Igbet af anden runde har siddet
der over en meget lang periode. Nogle er afvist og venter pa at blive sendt hjem og andre
afventer svar. Det kraever derfor en vedholdende rekrutteringsstrategi for at motivere
forzeldrene til at deltage og flere ressourcer end i kommunerne for at fastholde dem i for-
Igbet.

Projektets resultater er effektivt blevet videreformidlet flygtningene imellem i kommuner-
ne, hvilket har en positiv effekt pa rekrutteringsgrundlaget. Det er evaluators vurdering, at
i tilfaelde af, at denne positive udvikling fortsaetter, vil rekrutteringsgrundlaget og interes-

sen i kommunerne fortsat stige.

Til gengzeld anbefales det, at der ved fremtidige gruppeforlgb szettes stgrre fokus pa re-
krutteringsstrategierne i asylcentrene eller eventuelt sendres i konceptet, sd det er tilpas-

set denne malgruppe.

ALS RESEARCH
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6. UNDERVISNINGSFORMEN VED GRUPPEFORL@ABENE

6.1 TEMAERNE

Over de otte gruppemgder bliver deltagerne praesenteret for fire forskellige temaer, som
de aktivt skal arbejde med. Temaerne tager hovedsageligt udgangspunkt i problematikker
deltagerne kan forventes at have som foreeldre, der skal opdrage deres bgrn i en ny kul-
tur. Temaerne er som fglgende:

1. Foraeldrerollen i en ny kultur
2. Identitetsforandring
3. Stress, sorg og traumer

4. Hverdagens bekymringer

Evalueringen viser, at temaerne der har haft fokus p& bgrneopdragelse og kulturforskelle
har vaeret saerligt velegnede. Det er de emner, der i hgjeste grad har optaget deltagerne
og affgdt stor diskussionslyst. I de fleste grupper har der veeret positiv erfaring med at
bruge simple, men konkrete eksempler og kneb til, hvordan man forbedrer og styrker
kommunikationen med sine bgrn, og det er bemaerkelsesveerdigt, at deltagerne selv me-
ner, at de er blevet meget bedre foraeldre som fglge af undervisningen. Mange peger i den
forbindelse szerligt pa, at de er begyndt at tale mere med deres bgrn og har sendret deres

syn pa fysisk afstraffelse.

Traume, identitet og stress har derimod veaeret svaerere emner, dels fordi de er barske at
tale om og dels fordi, de omfatter begreber, der ikke altid er ord for pa deltagernes mo-
dersmal. Det har derfor vaeret hensigtsmaessigt at forklare begreberne traume og stress

med symptomer.

Resultaterne af anden spgrgeskemaundersggelse viser, at gruppelederne mener, at alle
temaerne er meget relevante for deltagerne og en fzelles erfaring er, at der opnds de bed-
ste resultater med praksisnaere eksempler. Derudover viser bade interviews og spgrge-
skemaundersggelsen, at flere efterspurgte temaer om bgrneopdragelse for stgrre bgrn og

teenagebgrn i forhold til seksual-undervisning i skolen, fester og alkohol.
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6.2 MINDSPRING-MANUALEN

Som fgr naevnt er en ny manual under udarbejdelse. Ingen gruppeledere har pa nuvaeren-
de tidspunkt arbejdet med den nye manual, hvilket vil sige, at der endnu ikke er praktiske
erfaringer med den. Det er tydeligt, at der ved udarbejdelsen af den nye manual er blevet
lyttet til de erfaringer, som blev gjort efter fgrste runde af gruppeforigbene og evaluator
vurderer manualen som en paadagogisk og informationsrig indfgrelse i MindSpring-

metoden, der overskueligt vejleder gruppelederne i deres arbejde.

Et flertal af MindSpring-traenere har haft meget ekstra arbejde forbundet med at f& oversat
dele eller hele manualen til engelsk eller modersmal, da deres danskkundskaber ikke var
tilstreekkelige til at kunne fa gavn af den danske manual. Det anbefales derfor at oversaet-
te den nye manual til engelsk og pa sigt til en raekke udvalgte og relevante sprog, for at
lette MindSpring-traenernes i forvejen store arbejdsbyrde og for at de kan fa stgrst udbytte

af den.

For nogle grupper har der ligget en udfordring i, at manualens gvelser ikke umiddelbart
kunne bruges i forhold til analfabeter. I stedet har flere gruppeledere gjort brug af hjem-
melavede illustrationer og selvopfundende modeller. Erfaringen viser, at disse former for
kreative Igsninger far positive feedback fra deltagerne, som diskuterer dem indbyrdes ogsa
uden for gruppemgderne. Flere MindSpring-traenere har ydermere haft god erfaring med at
oversaette elementer fra manualen og bruge dem i powerpoints til undervisningen. Flere
deltagere giver udtryk for, at mere visuelt materiale, som video og illustrationer, ville veere
gavnligt for deres indlaering. Det er evaluators vurdering, at det ville vaere yderst gavnligt,
hvis der fremadrettet kunne fremstilles en raekke illustrationer til brug for undervisningen

fx i form af powerpoints.

De fleste medtraenere synes, at manualen har vaeret god, anvendelig og let at forstd. En
beskriver den som en "“brush up” af viden, hun i forvejen havde og tilfgjer, at opbygningen
giver god mening. Interview og spgrgeskemaer viser imidlertid, at der er stor forskel pa,
hvordan medtraenerne bruger manualen. Nogle bruger den meget og til at holde sig ajour
med MindSpring-traenerens arbejde. Andre anser den som ungdvendig i deres arbejde og
bruger den minimalt. Det betragtes af evaluator, som en ngdvendighed for at sikre kvalite-
ten af begge gruppelederes indsats, at de begge anvender manualen som et kerneveerktgj

i undervisningen.
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6.3 GRUPPEDISKUSSIONER OG GRUPPEDYNAMIK

De fysiske rammer og praktiske forhold

De fysiske rammer har spillet ind i overvejelserne om, hvordan man kunne f& grupperne til
kunne fungere optimalt. Gruppeforlgbene er malrettet foraeldre, hvorfor der har vaeret en
del overvejelser om, hvorvidt bgrnepasning ville blive et problem, og hvordan det i givet
fald kunne Igses. Mange steder har de sma bgrn vaeret med til mgderne, hvilket generelt
har fungeret fint. Bgrnene har ikke vaeret mere forstyrrende end, at grupperne kunne

gennemfgres med succes.

Betydningen af de fysiske rammer viser sig ogsa i de erfaringer, grupperne har gjort i
forhold til placering i lokalet. De fleste grupper har valgt at sidde i rundkreds eller hestesko
og have treenerne med ved bordet, hvilket har skabt tryghed og ligevaerd mellem deltage-

re og traenere.

Aktiv deltagelse og erfaringsudveksling

En anden bekymring fra bade medtraenere og MindSpring-traeneres side er gaet p&, hvor-
dan gruppediskussionerne ville fungere og om kvinderne ville deltage aktivt. MindSpring-

metoden bygger pa en typisk vestlig forstdelse af viden som noget, der skabes i et dyna-
misk feellesskab pa baggrund af deltagernes egne erfaringer og bidrag. Det har vaeret en

bekymring fra evaluators side om et sddant vidensbegreb ville give mening for deltagere,

der har baggrund i en anden lzeringstradition.

Erfaringerne viser, at gruppediskussionerne sagtens har kunnet fungere pa trods af disse
bekymringer, og at kvinderne har vaeret deltagende pa lige fod med maendene. En
MindSpring-traener bemaerker dog at have observeret en mere aktiv dynamik i et gruppe-
forlgb, hvor overtallet var maend i forhold til et tidligere hold med flest kvinder. Traenerens
begrundelse for aktivitetsforskellen var, at maendene i hjemlandet var mere vant til at

deltage i mg@der og lignende, end kvinderne var.

I mange grupper har det vaeret sveert at fa diskussionerne i gang pa de fgrste par mader.
Der er blevet brugt mere tid end forventet pa at forklare formen og rammerne for forlgbet.
Dette har nogle steder bevirket et skred i tidsplanen, og andre steder har de matte undla-
de at afholde gvelserne de fgrste par gange. De fleste har dog oplevet, at det er blevet
lettere hen ad vejen og alle synes at have haft stor succes med at fa deltagerne i tale.
Flere deltagere giver udtryk for, at erfaringsudvekslingen inspirerer dem til nye ideer, men

ogsa bekraefter dem i, at de ikke er alene med deres problemer. I en gruppe blev diskussi-
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onerne 0gsa brugt til at have et rum i undervisningen, hvor deltagerne indbyrdes sikrede
sig, at alle havde forstaet pointerne rigtigt. Denne form for ansvarsfglelse for hinandens
laering var saerlig karakteristisk i de grupper, hvor deltagerne havde stort personligt kend-
skab til hinanden i forvejen. I disse grupper var evaluator bekymret for om deltagerne
havde tilstraekkelig tillid til, at viden om personlige emner, som problemer i hjemmet, ikke
kun blev brugt konstruktivt p& gruppemgderne og ikke uden for undervisningen. Deltager-
ne afkreeftede dette som et problem og mente i stedet, at de har oplevet det som et fo-
rum, hvor de trygt kunne tale om tabubelagte emner og give hinanden konstruktive rad til
at hdndtere problemerne.

MindSpring-reglerne og peer-to-peer

En af &rsagerne til, at gruppediskussionerne har fungeret sa godt, ligger i MindSpring-
reglerne, der saetter en raekke retningslinjer for, hvordan der kan diskuteres i gruppen.
Flere traenere peger pd, at reglerne har vaeret med til at skabe den tryghed og fortrolig,
der er ngdvendig for at tale om sdrbare emner i en gruppe. De er blevet overraskede over,
hvor dbne og villige deltagerne har veeret til at inddrage deres egne erfaringer - ogsa de

sveere.

Peer-to-peer elementet har ligeledes vist sig at have stor betydning for at etablere aben-
hed i gruppen. I og med at MindSpring-traeneren og deltagerne indgdr i et sprogligt og
kulturelt feellesskab, er der blevet skabt et sezerligt fortrolighedsforhold til deltagerne. Det
er medtraenernes erfaring, at MindSpring-treeneren har en anden forst3else for deltagerne
end medtraeneren, der i andre sammenhange ofte vil sidde i en magtposition i forhold til
dem. En medtreener mener derudover, at Mindspring-traeneren, i kraft af sit kulturelle
feellesskab med deltagerne, kan tillade sig at g& mere til dem end medtraeneren kan tillade
sig. Deltagerne fortzeller, at de fgler, at de har f3et et stgrre udbytte af undervisningen,
fordi de mener, at Mindspring-traeneren kan eksemplificere mere genkendeligt end med-

treeneren og pa den made ggre det lettere at forsta.

Ifglge konceptet er det ikke muligt for en tidligere asylansgger at undervise en gruppe
kvoteflygtninge, hvilket har medfgrt styregruppen logistiske og planlaagningsmaessige
vanskeligheder. Det er evaluators vurdering, at pier-to-pier tilgangen har en stor betyd-
ning for deltagerne, men at de vaegter det sproglige og kulturelle fallesskab hgjere end en
faelles migrationshistorie. Det kan derfor anbefales, at der anlaeagges en mere fleksibel
tilgang til peer-to-peer metoden i fremtiden, sdledes at fx kvoteflygtninge far mulighed for

at undervise asylansggere.
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Prioritering af tid

Til sidst bgr naevnes den udfordring, der ligger i at fa tid til bade at gennemga dagens
tema, lave gvelser og give plads til diskussion. Bade medtraenere, MindSpring-traenere og
deltagere har papeget, at der ikke var tid nok til diskussion i grupperne. Jo flere deltagere,
der er i en gruppe, jo laengere tid er der naturligt brug for, hvis alle skal have en stemme.

Mange efterlyser derfor, at kursusgangene forlaenges fra de nuveerende to til tre timer.

En sddan lgsning er imidlertid ikke uden problemer. Ofte har gruppemgderne ligget sent
om eftermiddagen og det har ofte vaeret et puslespil for MindSpring-traenerne og deltager-
ne at f3 til at gd op med bgrnepasning og andre hverdagspligter. Mgderne bgr derfor heller
ikke blive for lange, hvorfor det synes ngdvendigt at planlaegge temmelig stringent, hvor
meget tid, der bruges pa undervisning og hvor meget, der bruges pa diskussion og gvel-

ser.

Evaluator anbefaler en model hvor der abnes op for en stgrre grad af fleksibilitet, sdledes
at kurset enten kan udvides fra f.eks. otte til ti kursusgange, eller gennem en forlaengelse

af de enkelte kursusgange.
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7- SPROGLIGE BARRIERER/ TOLKNING

7.1 TOLKESITUATIONEN

Udover de sproglige barrierer der har vist sig i forbindelse med uddannelsen af
MindSpring-treenerne, har tolkesituationen i selve gruppeforigbene ogsd medfgrt en raekke

problemstillinger, der ikke var forudset inden projektets start.

Det er en gennemgdende erfaring blandt medtraenere, at deres samarbejde med Mind-
Spring-traenerne pavirkes af et tolkende mellemled. De oplever hele tiden at vaere et skridt
bagefter, i forhold til hvad der tales om i gruppen og far ofte ikke alt med, da der ikke
bruges simultantolke i foreeldregrupperne. Flere medtraenere peger ogsa pa, at der uund-

gaeligt vil vaere et element af fortolkning i tolkningen.

7.2 TOLKENS ROLLE

Problemstillingerne forbundet med at bruge tolk i grupper haenger ogsd8 sammen med,
hvilken rolle tolken indtager i gruppen. Erfaringer hermed er meget blandede. I de mindre
grupper kan det vaere en fordel, at tolken deltager aktivt, mens det kan vaere et problem i
de stgrre grupper. Et sted oplevede man det, at tolken bidrog med egne eksempler til
mgderne, som et stort plus, fordi gruppen var meget lille og det sdledes fungerede godt i
forhold til gruppedynamikken. Et andet sted oplevede man det derimod som meget for-
styrrende, da det tog tid fra de gvrige deltagere, ndr tolken ville fortelle om egne erfarin-

ger.

Overordnet bgr man nok veere forsigtig med at inddrage tolken som deltager, da det kan
skabe forvirring omkring dennes rolle og dermed vedkommendes primaere funktion, nemlig
at tolke. Derfor kan det anbefales, at traenerne afstemmer rollefordeling med tolken mere

preecist inden forlgbets start.

Det har veeret et problem nogle steder, at tolken er blevet for bidt af det og har glemt at
tolke til medtraenerne, som derfor ikke har en chance for at finde ud af, hvad der foreg%r.

7.3 FORBEREDELSE AF TOLKEN

I flere gruppeforigb har de haft positiv erfaring med at briefe tolken om dagens temaer
forud for mgderne. P& den made kunne tolken forberede sig pa temaer og begreber inden
mgderne og dermed levere bedre tolkning. Samtidig blev det ogsa gjort klart, hvad der

blev forventet af tolken til selve undervisningen. Det viser sig, at denne form for forbere-
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delse og forventningsafstemning forud for gruppeforigbet er hensigtsmeessigt for optimal

tolkning.
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8. SAMARBEJDE/ARBEJDSDELING MEDTRANER 0G MIND-
SPRING -TRANER

8.1 SAMARBEIJDET MELLEM TRANERNE

Det er evaluators vurdering, at samarbejdet mellem medtraenere og MindSpring-traenere
generelt har fungeret godt, men i nogle gruppelederkonstellationer er der opstdet en uli-
gevaegt i arbejdsindsatsen grundet en uens fortolkning af rollefordelingen og en uhen-

sigtsmaessig afseetning af ressourcer til medtraeners arbejde.

Faelles for de fleste medtraenere og MindSpring-traenere har vaeret, at de har savnet mere
tid sammen til at forberede og evaluere henholdsvis fgr og efter gruppemgderne. Medtrae-
nerne begrunder dette med den udfordring, der ligger i at arbejde med frivillige. Det krae-
ver en ekstra indsats, da fx planlaegning af mgderne ikke altid kan foregd i den normale

arbejdstid og der kan vaere nogle logistiske hensyn at tage.

MindSpring-traenerne oplever derimod, at medtraenerne nedprioriterer forberedelsestiden
og begrunder det med begraensede ressourcer. Dette har resulteret i, at MindSpring-
traeneren har matte sta for forberedelsen alene og medtraeneren er mgdt op til mgdet
uforberedt flere steder. I én af kommunerne bekreefter tovholderen, at der ikke er afsat
penge i budgettet til, at medtraeneren kan afholde mgder med MindSpring-treeneren ud-

over undervisningen.

Det betragtes af evaluator, som en kernesten i arbejdet for gruppelederne, at afholde et
forberedende og eventuelt et evaluerende mgde, hvori MindSpring-traeneren kan f& den
ngdvendige faglige stgtte og sparring. Samtidig giver mgderne medtraener mulighed for at
fa en klar fgling med, hvordan undervisningen forlgber. Ellers er det eneste indtryk med-
treeneren far af undervisningen gennem tolken til selve undervisningen, hvilket ikke be-

tragtes som optimalt.

Til selve undervisningen har medtraenerne kunnet supplere MindSpring-traenerne, hvis
denne gik i std eller glemte noget. Der er en synergieffekt i at arbejde sammen med en
person med helt andre kompetencer, fordi det fordrer, at man teenker kreativt, som en af

medtraenerne udtrykker det.

I midtvejsevalueringen blev der peget pa, at udfordringen for nogle af gruppelederne var,

at de ikke kendte hinanden pa forhdnd og farst skulle lzere at arbejde sammen i selve

ALS RESEARCH
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gruppen. Dette blev bekraeftet i de grupper, hvor gruppelederkonstellationen var den
samme i bade fgrste og andet forlgb. Her blev samarbejdet i andet forlgb beskrevet som

gnidningsfrit og succesfuldt i forholdt til opstartsproblemerne i fgrste forlgb.

Det er evaluators vurdering, at samarbejdskonstellationen mellem gruppelederne potenti-
elt er fordrende for undervisningen. For at udnytte det potentiale er det hgjst ngdvendigt
at rammerne for samarbejdet, som er beskrevet i manualen, bliver overholdt. Dette inde-

baerer ogsd, at ressourcerne afseettes i budgettet til afholdelse af forberedende mgder.

Flere MindSpring-traenere peger pa det frugtbare i at give medtraeneren en mere grundig
indfgring i MindSpring-metoden, sa de ville vaere bedre forberedt pd emnerne og ikke
mindst have stgrre indsigt i, hvad MindSpring-traenerne var blevet uddannet i. Det ville
samtidig give dem mulighed for at laere hinanden bedre at kende inden gruppeforlgbets
start og forventningsafstemme samarbejdet. Evaluator er enig i den betragtning og peger
pd, at det kunne vaere hensigtsmaessigt, at medtraener deltager flere end to dage pa ud-

dannelsesforlgbet af MindSpring-traenerne.

Rollefordeling

Evalueringen har ogsa vist, at der er stor forskel pa, hvor fremtraedende en rolle medtrae-
ner har haft. Det er evaluators indtryk, at rollefordelingen ikke overraskende bestemmes
af MindSpring-traenerens kompetencer og karakter pa den ene side og medspringtraene-

o
rens engagement pa den anden.

P& baggrund af interviewundersggelserne er det evaluators oplevelse, at medtraenerne ofte
mest har fungeret som repraesentant for den danske kultur i gruppediskussionerne. Det er
dog ikke ensbetydende med, at medtraenerne ikke formar at bidrage med deres faglighed,
men kan veere et udtryk for, at der i hgjere grad er brug for en person i gruppen, som kan

fungere som repraesentant for dansk kultur og danske normer.

I en gruppe, hvor MindSpring-treeneren var meget usikker p& mange af temaerne tradte
medtraeneren automatisk mere i karakter og fik dermed en mere fremtraedende og styren-
de rolle. Deltagerne beskrev her samarbejdet som upaklageligt og evaluator peger pa den
positive veerdi i, at medtraner kan leese og tilpasse sig MindSpring-traenerens behov for
assistance. Samtidigt viser evalueringen ogsd, at medtraenerens rolle ikke ma vaere for
dominerende i forhold til MindSpring-treenerens, da dette ikke er intentionen med meto-
den. P8 den m&de opndr MindSpring-traeneren ikke den ngdvendige erfaring, som undervi-

ser og far ikke lov til at vokse med rollen.
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Det er evaluators indtryk, at der ogsé’l har veeret forlgb, hvor medtraeneren har haft en
mere tilbagelzenet rolle og dermed mistet fglingen med, hvad der forgik i undervisningen.
Situationen kan nemt opsta fordi undervisningen forega pa et sprog, som medtraeneren
typisk ikke forstar, og derfor kobles helt af diskussionen. I de tilfselde hvor medtraeneren
har haft en meget begraenset rolle har deltagerne typisk efterlyst flere input fra medtrae-
neren, mens medtraenerens egen opfattelse har vaeret, at deltagerne havde et meget
begraenset behov for “ekspertviden”. Evaluator bemaerker, at der i disse grupper var et

sammenfald med, at gruppelederne ikke afholdt forberedende og evaluerende mgder.

Evalueringen understreger saledes behovet for at ggre det klart for medtraenere, at de skal

forberede sig og veere opmaerksomme pa deres potentialer som kultur- og fageksperter.

Ophgrsarsager og samarbejdsproblemer

Af den fgrste spgrgeskemaundersggelse fremgik det, at ca. 60 pct. af MindSpring-
treenerne angiver samarbejdsproblemer med medtraener som primaer arsag til at overveje
at stoppe i projektet. 60 pct. foler sig samtidigt mindre godt forberedt pa, hvad de kan
gore, hvis samarbejdet med medtraeneren ikke fungerer. Der er ogsa delte meninger om,
hvor godt de er blevet forberedt pd samarbejdet med medtraeneren. 40 pct. mener sale-

des, at de er blevet mindre godt forberedt.

Blandt medtraenerne svarer over halvdelen, at de kun i mindre grad fgler sig forberedt p3,
hvad de kan ggre, hvis samarbejdet med MindSpring-traeneren ikke fungerer og 20 pct. at

de slet ikke fgler sig forberedt pa, hvad de kan ggre i denne situation.

Der er altsd stor usikkerhed blandt b&de medtraenere og MindSpring-traenere om, hvad de
skal stille op, hvis deres samarbejde ikke fungerer. Evaluator sa i den forbindelse et ek-
sempel pa, hvordan et problematisk samarbejde blev uhensigtsmaessigt handteret af de
ansvarlige. MindSpring-traeneren oplevede, hvordan det var sveert at komme i kontakt
med medtraeneren, bade telefonisk og pa mail, for at aftale og koordinere. Dette medfgarte
stor frustration og vedkommende fglte sig ngdsaget til at kontakte den ledende fra styre-
gruppen, som foreslog at afholde et mgde med MindSpring-treeneren og medtraeneren.
Desveerre blev dette mgde aldrig afholdt med den begrundelse, at styregruppemedlemmet
og medtraeneren ikke kunne finde tid til det. MindSpring-treeneren matte derefter forsaette

samarbejdet trods den store utilfredshed.

Det er evaluators vurdering, at det er en stor mangel i projektet, at der ikke er et sikker-

hedsnet for MindSpring-traenerne i tilfaelde af samarbejdsvanskeligheder. Det anbefales pd
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det kraftigste, at der bliver sikret en effektiv indsats for at undgd lignende tilfselde i frem-
tiden.

8.2 MEDTRANERNES FAGLIGE BAGGRUND

Det var en bekymring fra projektets start, om der ville veere tilstraekkelige faglige kompe-
tencer til stede til at samle op p& de reaktioner, som de sdrbare emner, der indgik i grup-
peforlgbene, kunne afstedkomme, nar medtraenerne ikke havde en psykologfaglig bag-
grund. Bekymringen blev yderligere begrundet, da den fgrste spgrgeskemaundersggelse
viste, at der selv efter uddannelsesforlgbet var tvivl blandt medtraenerne om, hvorvidt de

havde til opgave at arbejde med psykiske reaktioner.

Evalueringen viser, at deltagerne fgler, der er blevet taget godt hdnd om dem og at med-
treenernes faglige baggrund sdledes ikke har udgjort et problem. Tvaertimod kan det vaere
en fordel, at medtraeneren har en socialfaglig og ikke psykologfaglig baggrund, fordi ved-

kommende dermed har et indgdende kendskab til det sociale hjzelpesystem.

Dog bgr det stadig tages med i overvejelserne, hvordan denne problematik handteres, hvis
fremtidige deltagere er mere sarbare end dem, der hidtil har deltaget i MindSpring, eller
hvis de psykiske reaktioner fgrst viser sig efter, gruppeforlgbene er endt. Man kan desu-
den forestille sig, at medtraenernes faglighed har pavirket og vil pdvirke gruppeforlgbene i
en bestemt retning. Saledes ville det psykoedukative aspekt maske fa stgrre plads i et
gruppeforlgb, hvor medtraeneren har en psykologfaglig uddannelse. Det bgr derfor overve-
jes hvilken karakter, man gnsker, MindSpring skal have i forbindelse med rekrutteringen af

medtraenere.

8.3 SUPERVISION

Ved projektets start var der planlagt to obligatoriske supervisionssamtaler mellem en psy-
koterapeut, medtraener og MindSpring-treener i Igbet af et gruppeforlgb. Efter fgrste runde
af gruppeforigbene blev ordningen sendret. P38 opfordring af de superviserede, som fglte,
at det var for tidskraevende i forhold til udbyttet, blev ordningen sendret til, at gruppele-
derne modtog én obligatorisk supervisionssamtale og selv besluttede om en anden var

ngdvendig.

Evaluator har oplevet stor tilfredshed fra gruppelederne med denne ordning.
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Supervisoren beskriver overordnet sin rolle som stgttende i stedet for udfordrende. En
MindSpring-traener fortzeller om, hvordan supervisionen gav lysten til at fortssette som
traener i en situation, hvor vedkommende havde mistet modet pa grund af for stor usik-
kerhed. Supervisoren oplever derudover, at supervisionen nogle steder er blevet brugt

som en form for substitut for forberedelsestiden.

Det er evaluators vurdering, at supervisionen generelt er et vigtigt sikkerhedsnet for bade

MindSpring-traenere og medtranere.
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9. GRUPPEFORLABENES UDBYTTE FOR DELTAGERNE

9.1 DELTAGERNES UDBYTTE

Formalet med gruppeforlgbene er at give deltagerne nogle redskaber til at hdndtere deres
situation som nyankomne flygtninge eller asylansggere i Danmark og at stgtte dem i rollen
som foraeldre. Evalueringen har som naevnt indledningsvis ikke til formal at vurdere, om

deltagerne har faet det psykisk bedre af at deltage i MindSpring-programmet. Vurderingen

af deltagernes udbytte er sdledes alene baseret pd deltagernes egen vurdering.

Generelt er der stor tilfredshed blandt deltagerne i gruppeforlgbene. Alle synes, de har
laert noget om dansk kultur og bgrneopdragelse, som de kan bruge i deres liv, og det er
bemeerkelsesveerdigt, at rigtig mange af deltagerne understreger at gruppeforigbene har
resulteret i, at de har andret deres syn pa og praksis i forhold til barneopdragelse. Flere
fremhaever ogsa, at det har vaeret positivt at kunne dele sine erfaringer og oplevelser med

andre og opleve, at andre har samme traumer og bekymringer som de selv.

Som fgr neevnt har deltagerantallet i gruppeforlgbende svinget fra 4-22 deltagere. Det er
evaluators vurdering, at de sma grupper har veeret for sarbare og en for hard belastning
for MindSpring-traeneren, der skal vaere "pa” hele tiden, mens de store grupper pa over 20
deltagere ikke er optimale for gvelser og gruppearbejde. Gruppestgrrelser pd omkring 8-

15 deltagere vurderes at give deltagerne det stgrste udbytte.

Mange deltagere giver udtryk for, at de nu bruger mere tid sammen med deres bgrn, har
leert at respektere hinanden i hgjere grad, og isaer, at kommunikationen er blevet styrket
og at de herigennem er blevet en mindre konfliktfyldt familie. Andre fremhaaver det positi-
ve i, at MindSpring skaber et forum for hele familien, hvor man kan diskutere kgnsroller og
ligestilling. En deltager fortzeller f.eks. om, hvordan hendes selvforstaelse har sendret sig
undervejs fra "bare at vaere flygtning uden saerlig meget hab” til at tro pd, at hun kan
&ndre sin egen fremtid, og det er evaluators vurdering, at gruppeforlgbene generelt har
formaet at styrke ikke bare deltagernes viden om f.eks. bgrneopdragelse, men i hgj grad

har styret deres tiltro til egen formaen og pavirkningsmuligheder af egen situation.
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9.2 TRANERNES OG TOVHOLDERNES UDBYTTE

Bade medtraenere og MindSpring-traenere giver udtryk for at have faet et stort udbytte ud
af MindSpring-forlgbet og der har generelt veeret en rigtig positiv stemning omkring pro-
jektet. For bade medtraenere og Mindspring-traenere har metoden vaeret ny og speendende
og givet dem erfaring i at arbejde med grupper. Flere peger i den forbindelse pa, at det er
nyt for deltagerne at arbejde i grupper, da der hverken p& asylcentre eller i kommuner er
lignende tilbud. Deltagernes (og MindSpring-traenernes) positive udbytte af MindSpring
kan sdledes ogsd haenge sammen med, at gruppeerfaringen er ny og at de intet sammen-
ligningsgrundlag har. Det ggr det sveert at vurdere, om det er MindSpring-konceptet eller
blot det at fa lov at diskutere en raekke problemstillinger i et gruppeforum, der er arsag til

deltagernes begejstring.

Flere medtraenerne har givet udtryk for, at de med MindSpring har faet en ny forstelse for
deltagerne og deres situation og at Mindspring har givet en indsigt i de ressourcer delta-
gerne besidder, hvilket bl.a. tilskrives at de ikke i MindSpring er indviklet i det magtfor-
hold, der normalt eksisterer mellem flygtning og professionel. De er gdet fra at veere "bor-
gere til mennesker”, som en medtraener udtrykker det.

En tovholder i en kommune forklarer, hvordan projektet ogsd har skabt en ny samarbejds-
platform mellem de medarbejdere i kommunerne som til dagligt er beskaeftiget med inte-
grationsindsatsen. Flere har oplevet dette som inspirerende og faet dem til at tanke deres

arbejde ind i nye sammenhange.

Et succeskriterium for MindSpring har vaeret at give MindSpring-traenerne mulighed for
noget kompetenceudvikling, de ogsa vil kunne bruge udenfor MindSpring. Det er evalua-
tors klare indtryk, at dette er lykkedes. Flere medtraenere har givet udtryk for, at Mind-
Spring-traeneren har lgftet en stor opgave frivilligt. Dette har fungeret, fordi MindSpring-
treeneren netop har faet kompetenceudvikling til gengeeld og fordi, det har vaeret et pilot-

projekt.

9.3. FORSKELLE PA ASYLANS@GERE OG KVOTEFLYGTNINGE

Asylansggernes og kvoteflygtningenes livssituation er forskellig og det pavirker deres ud-
bytte af MindSpring. F.eks. fremheever flere af asylansggerne, at MindSpring har givet dem
noget andet at taenke pa end bekymringerne for, om de ville fa asyl eller ej. En medtraener
fortalte, hvordan de havde brugt forste mgde pa at fa luftet ud i en raekke frustrationer

forbundet med hverdagen pa asylcentret, fgr de kunne tage fat pd MindSpring-temaerne.
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P& den made har MindSpring bl.a. fungeret som en kaerkommen adspredelse i livet pd
asylcentret og som et forum for at diskutere lokale problematikker, der ellers ikke blev

adresseret pa denne made.

Skgnt meget af MindSpring-programmet uden tvivl er relevant for asylansggerne har eva-
lueringen ogsa vist, at en del af asylansggeres situation er sa ustabil og presset at flere
fgler de ikke er i stand til at praktisere f.eks. de opdragelsesmetoder, som blev diskuteret.
Flere siger 0ogsa, at de har svaert ved at prioritere projektet fordi deres asylsag fylder for
meget, hvilket ogsd afspejles i det mere svingende fremmgde og vanskelighederne med

rekruttering.

Der er sdledes nogle strukturelle forhold, der adskiller asylansggere fra kvoteflygtninge

hvorfor det er veerd at overveje om forlgbene i hgjere grad bgr malrettes efter deltagernes
livssituation. Fx er der hele tiden risiko for at asylansggere far opholdstilladelse og forlader
asylcentret, hvorfor mere kompakte forlgb med to mgder om ugen kunne vise sig at veere

en fordel pd asylcentrene.



