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1 Indledning

Dette dokument indeholder COWIs samlede afrapportering i forbindelse med
evalueringen af SIB-projektet. Afrapporteringen bestar af fire selvstaendige no-
tater:

> Notat 1: Resultaterne af progressionsmalingen i forbindelse med SIB-
projektet

> Notat 2: Resultaterne af effektanalysen i forbindelse med SIB-projektet

> Notat 3: Den samfundsgkonomiske analyse af SIB-projektet

> Notat 4: Betalingsmodel baseret pd erfaringerne fra SIB-projektet.

1.1 De fire notater

1.1.1 Notat 1: Resultaterne af progressionsmélingen i
forbindelse med SIB-projektet

Notat 1 indeholder resultaterne af en reekke malinger af SIB-deltagernes pro-
gression, hvad angar

1  Motivation, arbejds- og transportevne
2  Arbejdsmarkedsparathed (BIP (Beskaeftigelses Indikator Projektet!)
3  Trivsel og mentalt helbred (WHO-5).

Malingerne er foretaget pa baggrund af to elektroniske spgrgeskemaer, et start-
skema og et slutskema. Skemaerne er udfyldt af DRCs konsulenter i forbindelse
med henholdsvis deres indledende og afsluttende samtaler med deltagerne. Re-
sultaterne af malingerne giver et billede af, SIB-projektets virkning pa de oven-
for listede parametre hvad angdr dels SIB-deltagerne som helhed, dels delta-
gerne fra henholdsvis Herning og Viborg enkeltvis.

1 For mere information se Vaeksthusets-forskningscenters beskrivelse af projektet, som de
har stdet i spidsen for: https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/projekter/beskaeftigel-

ses-indikator-projektet/
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1.1.2 Notat 2: Resultaterne af effektanalysen i forbindelse
med SIB-projektet

Notat 2 indeholder resultaterne af en registerbaseret effektanalyse af udviklin-
gen i deltagernes arbejdsmarkedstilknytning sammenlignet med en statistisk ud-
valgt kontrolgruppe. Mere konkret undersgges det om,

> andelen, der er selvforsgrgende eller under uddannelse i kalendermdneden
2 maneder efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere blandt del-
tagerne end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

> Om andelen, der har ordinzer beskaeftigelse i kalendermaneden 2 maneder
efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere blandt deltagerne end
i en sammenlignelig kontrolgruppe.

> Om det gennemsnitlige antal lgnnede timer i kalendermaneden 2 ma-
neder efter afsluttet projektdeltagelse er signifikant hgjere blandt de
beskaeftigede deltagere end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

> Om den gennemsnitlige lgnindkomst i kalendermaneden 2 maneder ef-
ter afsluttet projektdeltagelse er signifikant hgjere blandt de beskaefti-
gede deltagere end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

Analysen er baseret pa en kobling af oplysninger om de enkelte projektdeltagere
og en reekke registeroplysninger fra Danmarks Statistiks forskellige registrer.

1.1.3 Notat 3: Den samfundsgkonomiske analyse af SIB-
projektet

Notat 3 indeholder en analyse af de budgetgkonomiske og de samfundsgkonomi-
ske konsekvenser af SIB-projektet. Formalet med de to analyser er at belyse om
den beskaeftigelsesindsats, som DRC gennemfgrer overfor malgruppen i forbin-
delse SIB-projektet, medfgrer en nettogevinst kommunerne (de budgetgkonomi-
ske gevinster) og/eller for samfundet som helhed (de samfundsgkonomiske kon-
sekvenser), og i givet fald hvor stor nettogevinsterne er. Sagt med andre ord er
formalet med den samfundsgkonomiske analyse at analysere a) om SIB er en
god investering for kommunerne og/eller samfundet som helhed og b) i givet
fald hvor stort afkastet er? Begge dele afthaenger bl.a. af effekten af indsatsen,
og af hvor meget SIB-indsatsen koster sammenlignet med normalindsatsen
(meromkostningerne). Konkret tages der udgangspunkt i resultaterne af regi-
steranalysen af beskeeftigelsessituationen blandt de personer, der har afsluttet
et SIB-forlgb, sammenlignet med beskaeftigelsessituationen blandt en sammen-
lignelig kontrolgruppe, jf. notat 2. Beregningerne er baseret pa anerkendte be-
regningsprincipper og er foretaget i overensstemmelse med Finansministeriets
'Vejledning om samfundsgkonomiske konsekvensvurderinger’.

1.1.4 Notat 4: Betalingsmodel baseret pa erfaringerne fra
SIB-projektet

Notat 4 indeholder et forslag til et enkelt design af en resultatbaseret betalings-
model, hvor en myndighed betaler en investor/leverandgr af en velfaerdsydelse

https://cowi-my.sharepoint.com/personal/hle_cowi_com/Documents/Documents/Afrapportering af SIB - Forside.DOCX
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afhaengig af resultatet af denne ydelse. Designet er et bidrag til udviklingen af
fremtidige sociale investeringsmodeller, hvor det giver bdde budgetgkonomisk
og samfundsgkonomisk mening for en myndighed at lade en leverandgr udfgre
en opgave, hvor leverandgren har en spidskompetence. Designet af den resul-
tatbaserede betalingsmodel tager udgangspunkt i de erfaringer, der er hgstet i
forbindelse med gennemfgrelsen af SIB-projektet i Herning og Viborg kommu-
ner, og her isaer antagelserne bag og resultaterne af den budgetgkonomiske
analyse, jf. notat 3. Notatet indeholder endvidere en reekke inputs til, hvilke for-
udsaetninger og data, der skal veere til stede, nar der skal fastlaegges en beta-
lingsmodel, samt hvilke overvejelser det er nyttigt at gare i forbindelse med
fastlaeggelsen af delingen af det budgetmaessige r&derum mellem myndigheden,
investoren og leverandgren.

https://cowi-my.sharepoint.com/personal/hle_cowi_com/Documents/Documents/Afrapportering af SIB - Forside.DOCX
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1 Indledning
Indhold Dette notat indeholder resultaterne af en raekke progressionsmalinger foretaget i

COWIs rolle

forbindelse med SIB-projektet ("Social Investeringsmodel for Arbejdsmarkedsin-
klusion").

Projektet er et samarbejde mellem DRC Integration, Poul Due Jensens Fond og
Viborg - og Herning Kommune, og har to overordnede formal:

1 At dokumentere veerdien af investeringer i beskeeftigelsesindsatser.

2 At nytzenke inklusion af udsatte grupper pa arbejdsmarkedet. I dette til-
faelde langvarende ledige ikke-vestlige ledige maend med fysiske, psykiske
og/eller sociale udfordringer, som ikke har profiteret tilstraekkeligt af den
eksisterende indsats.

De ledige ikke-vestlige mand kommer fra Viborg og Herning Kommuner. I for-
bindelse med projektet har de deltaget i et malrettet programforigb, som har ta-
get afsaet i metoderne fra DRC's Business Training program kombineret med
metoden Individuelt Planlagt job med Stgtte (IPS)!. Projektets beskaeftigelses-
indsats er kendetegnet ved, at job er i fokus fra start, og der arbejdes med pa-
rallelle forlgb, hvor stgtte til at hdndtere sociale, fysiske og/eller psykiske udfor-
dringer bliver tilbudt samtidig med udplacering i ordinzere timer og praktik i
virksomheder.

Forventningen er, at

> minimum 30% opnar selvforsgrgelse (ordinaer beskaeftigelse/uddannelse)
og yderligere 20% opnar Ignnede timer.

> At 75% af deltagerne ved afslutning af deres forlgb er blevet mere arbejds-
markedsparate gennem deltagelse i projektet.

> 50% af deltagerne ved afslutning af deres forlgb har oplevet en vassentligt
forgget trivsel/forbedret mentalt helbred gennem deltagelse i projektet.

Givet at der er tale om en malgruppe, der laenge har stdet udenfor arbejdsmar-
kedet, og som ikke har profiteret tilstraekkeligt af de eksisterende kommunale
tilbud, er der tale om relative ambitigse resultatmal.

COWI har forestdet dokumentationen af projektet i form af: Udarbejdelse af en
foranalyse af malgruppen, udvikling af et dokumentationsredskab i Power BI til
maling af udviklingen i antal deltagere og deltagernes progression, opsamling og
intern formidling af resultater, udarbejdelse af en registerbaseret analyse midt-
vejs, og endelig udarbejdelse af en afsluttende effektanalyse, samt en sam-
fundsgkonomisk analyse. Af disse udestar en analyse af deltagernes progres-
sion, effektanalyse og den samfundsgkonomiske analyse.

L 3f, https://drc.ngo/da/vores-arbejde/ydelser-og-losninger/integration-i-danmark/udvik-
lingsindsatser/sib/
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Dette notat indeholder resultaterne af deltagernes progression. Effektanalysen
og den samfundsgkonomiske analyse foretages parallelt med udarbejdelsen af
dette notat, og vil blive dokumenteret i et selvstaendigt notat.

1.1 Metode og datagrundlag

Deltagernes progression er malt pa baggrund af to spgrgeskemaer, et start-
skema og et slutskema. Skemaerne er udfyldt af DRCs konsulenter i forbindelse
med henholdsvis deres indledende og afsluttende samtaler med deltagerne. Ud-
fyldelsen er sket i dialog med de enkelte deltagere, og afspejler dermed deres
vurdering af deres progression.

Spgrgeskemaerne indeholder tre grupper af spgrgsmal vedrgrende deltagernes
progression, hvad angar:

1 Motivation, arbejds- og transportevne
2  Arbejdsmarkedsparathed (BIP)
3  Trivsel og mentale helbred (WHO-5).

Deltagernes motivation, arbejds- og transportevne males pa baggrund af fgl-
gende tre spgrgsmal:

1 Hvordan vurderer du selv din motivation i forhold til job/uddannelse?
Hvor mange timer kan du arbejde om ugen?

3 Hvor lang transporttid kan du have for at komme p& arbejde? Fx. med cy-
kel, bus, bil eller tog?

Progressionen i forhold til arbejdsmarkedsparathed males p& baggrund af 8 kon-
krete spgrgsmal fra BIP's (Beskaeftigelses Indikator Projektet) borgerskema2. De
8 spgrgsmal er her opdelt i tre undergrupper:

1 Jobperspektiver:

> Har du en ide om, hvilket arbejde du gerne vil have?

> Tror du dine kompetencer kan bruges pa en arbejdsplads?

> Ved du, hvad du skal ggre for at forbedre dine muligheder for at fa et job?

2 Kontakt og samarbejde:

> Hvordan har du det med at tage kontakt til nogle, du ikke kender (her me-
nes til virksomheder, myndighedspersoner, uddannelsessteder)?

> Hvor god er du til at samarbejde med andre?

3 Helbred:

> Har du overskud i hverdagen til at fokusere p& at fa et arbejde/fslge et akti-
verings- eller uddannelsesforigb eller f& et fleksjob?

> Tror du, at du kan klare et arbejde (fuldtid, deltid, ikke et fleksjob)?

> Hvordan vil du alt i alt vurdere dit (fysiske og psykiske) helbred ift. at
kunne varetage et arbejde (fuldtid, deltid, ikke fleksjob)?

2 For mere information se Vaeksthusets-forskningscenters beskrivelse af projektet, som de
har stdet i spidsen for: https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/projekter/beskaeftigel-

ses-indikator-projektet/
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For hvert af de fem spgrgsmal, har der vaeret fem svarmuligheder som har af-
spejlet deltagerens vurdering af deres arbejdsparathed i forhold til det konkrete
spgrgsmal. En positiv progression betyder, at deltagerne har bevaeget sig opad
pa skalaen fra 1 til 5, mens en negativ progression betyder, at deltageren har
bevaeget sig den anden vej.

En analyse udarbejdet af Aarhus Universitet og Veeksthusets Forskningsenhed
(2017)3 viser, at scoren pa folgende tre indikatorer har betydning for om aktivi-
tetsparate borgere pdbegynder et job#:

> Helbredsmestring
> Tror pa at kunne klare et arbejde
> Samarbejdsevner.

Tre indikatorer, som vi har szerlig fokus pa i forbindelse med opggrelsen og ana-
lysen af resultaterne af progressionsmalingerne.

Endelig har vi anvendt WHO-5 trivselsindekset til at male deltagernes progres-
sion med hensyn til trivsel og mentalhelbred. Dette indeks bestar af fem spgrgs-
mal om, hvordan deltagerne har fglt sig tilpas de sidste to uger:

har jeg veeret glad og i godt humgr

har jeg fglt mig rolig og afslappet

har jeg fglt mig aktiv og energisk

er jeg vagnet frisk og udhvilet

har min dagligdag veeret fyldt med ting der interesserer mig.

u b WN =

For hvert af de fem udsagn har deltageren skulle svare pa i hvor hgj grad ud-

sagnet passer pa, hvordan de har haft det de sidste to uger og her konkret om
det var a) hele tiden, b) det meste af tiden, c) lidt mere end halvdelen af tiden,
d) lidt mindre end halvdelen af tiden, e) lidt af tiden eller d) pa intet tidspunkt.

Alt efter hvad deltagerne svarer, opndr de en score mellem 1 og 5. Svarer de
"hele tiden” opndr de scoren 5, svarer de "det meste af tiden” er scoren 4. Sco-
ren for de sidste tre svarmuligheder er lignende vis henholdsvis 3 ("lidt af mere
end halvdelen af tiden”), 2 ("lidt mindre end halvdelen af tiden”) og 1 (“p& intet
tidspunkt”).

Den samlede score beregnes ved, at scoren pa de enkelte spgrgsmal laagges
sammen og summen derefter ganges med fire. Gennemsnittet for befolkningen

3 BIP Indikatorer og jobsandsynlighed. Hovedpointer, 2017: Aarhus Universitet og Vaekst-
husets Forskningscenter. Denne udgivelse er udarbejdet af Vaeksthusets Forskningscenter.
Hovedrapporten er udarbejdet af Michael Rosholm, Kenneth Lykke Sgrensen og Lars Skip-
per, alle fra Aarhus Universitet. Jf.: https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/wp-con-
tent/uploads/2017/02/BIP-Indikatorer-og-jobsandsynlighed -Hovedpointer.pdf

4 Udover disse tre indikatorer haenger borgerens jobsandsynlighed i hgj grad ogsd sam-

men med, om deres sagsbehandlere tror pd, at de kan komme i job, og p& borgerens for-
ventninger til Isnniveauet, samt deres jobsggningsadfeerd. Dette har vi imidlertid ikke malt
pd i denne analyse.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Progressionsmaling/Progressionsmaling-SIB-2022-afsluttende-V3.docx
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som helhed er 68, men ved en samlede score over 50 er testpersonen ikke
umiddelbart i risiko for depression eller langvarig stressbelastning®.

Svarerne pa progressionsspgrgsmalene er Isbende blevet vist i et interaktivt do-
kumentations- og progressionsbarometer, og opsamlet i et bagvedliggende Excel
ark, jf. illustrationen neden for. Det er disse data, der ligger til grund for analy-
serne i dette notat.

Illustration 1 ~ Startsiden p§ dokumentations- og progressionsbarometret

DOKUMENTATIONS- OG COWIL
PROGRESSIONSBAROMETER

[3) 57 e
EFLYGTNINGE |l 2200€
DO HIALP -

FOUNDATION m

visoro

Valg kommune

Startside ol
Dok i og progressi meteret
indeholder oplysninger om:
« Udviklingen i antal deltagere
* Deltagernes baggrund
« Deltagernes egen vurdering af motivation,
arbejds- og transportevne
* Deltagernas arbejdsmarkedsparathed og Antal Udviklingen i antal deltagere svarende til antal besvarede
mentale helbred ved start | projektet visitationskemaer
« Deltagernes arbejdsmarkedsparathed og gennemforte
mentale helbred ved afslutningen i projektet besvarelser Startskema —— Slutskema
« Beskaeftigelsesstatus (registerdata)
« Deltagernes progression
Dataene bygger primaert p de svar, der er indtastet Startskema 5 3
i visitationsskemaet og stopskemaet og tilgas ved
at klikke pa linkene til hojre herfor.
Data bliver opdateret dagligt kl. 12.00, hvorefter 2
de seneste svar vil kunne ses. Dette geelder dog Slutskema
ikke Beskasftigelsesstatus, der bygger p3

registerdata og opdateres kun to gange i
projektforlobet.

I forbindelse med projektet er der blevet udfyldt 53 startskemaer og 44 slutske-
maer. De resultater, der gengives i det fglgende, omfatter kun de deltagere,
hvor der er blevet udfyldt bade et startskema og et slutskema, dvs. i alt 44 del-
tagere.

DRCs konsulent har oplyst, at den primaere arsag til, at der ikke er udfyldt stop-
skemaer for de resterende ni deltagere er, at de er udrejst. Heraf er der to, der
ikke er vendt tilbage pd projektets henvendelser i forhold til at gennemfgre en
afsluttende samtale. Den ene heraf var aktiv i projektet indtil, han fandt et job.

I forbindelse med analysen af progressionsmalingerne er der endvidere gennem-
fort et interview med en af DRCs konsulenter med det mal at opnd et mere de-
taljeret billede af deltagernes udbytte af projektforigbet og af, hvad det er for
typer af barrierer deltagerne star overfor i forhold til at opnd en hgjere grad af
selvforsgrgelse.

Afslutningsvis skal det ggres opmaerksom p3, at det relative lave antal betyder,
at sma aendringer kan fgre til relative store procentvise sendringer og det iszer,
ndr aendringerne males pa fem til seks svarmuligheder. Derfor har vi typisk bade
angivet den procentvise a&ndring og det absolutte antal, som det daekker over.

5 Jf.: https://www.regionsjaelland.dk/Kampagner/broen-til-bedre-sundhed/Materialer/Pub-
lishinglmages/WHO5%?20skema.pdf
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Indhold

Aldersfordeling

1.2 Notatets opbygning

Notatet indeholder foruden dette afsnit yderligere 5 afsnit:

> Afsnit 2 indeholder en sammenfatning af de vaesentligste resultater og poin-
ter.

> Afsnit 3 indeholder en beskrivelse af deltagernes sammensaetning, hvad an-
gar alder og antal ar i grundskole, samt en overordnet beskrivelse af kon-
krete typologier af deltagere.

> Afsnit 4 - 6 indeholder resultaterne af de tre typer af progressionsmalinger,
a) motivation, arbejds- og transportevne (afsnit 4), b) arbejdsmarkedspara-
thed (afsnit 5) og c) trivsel og mental helbred (afsnit 6).

2 Deltagernes baggrund, udbytte og barrierer

I dette afsnit ser vi naermere pa deltagernes alder i det ar, de sluttede i projekt
og pa hvor mange ar, de har gdet i grundskole. Herudover indeholder afsnittet
dels en kort beskrivelse af deltagernes udbytte af at have deltaget i projektet,
dels en gruppering af deltagerne i forhold til deres barrierer for at opnd en hg-
jere grad af selvforsgrgelse.

2.1  Alder og antal ar i grundskole

Gennemsnitsalderen blandt de 44 deltagere er 50 &r. Kigger vi naermere pa de
to kommuner kan vi konstatere, at der bade er forskel p& gennemsnitsalderen
og aldersfordelingen. I Herning er gennemsnitsalderen saledes 52 &r, mens den
er 47 ar i Viborg. Forskellen beror bl.a. pa, at der i Herning er relativ flere delta-
gere over 55 ar end i Viborg, jf. figuren neden for.

Figur 2-1 Aldersfordelingen blandt de 44 deltagere, som har udfyldt bde et start- og
et slutskema. I alt og saerskilt for Herning (24 deltagere) og Viborg (20
deltagere). Opgjort 2022.

70%

60%

60%
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50% 46%

42%

40%

30%
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0% 18%
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10% l
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Antal 8r i grundskole Godt halvdelen af de 44 deltagere har gdet i grundskole i mere end 7 &r (55%),
jf. figuren neden for. Det gaelder lidt flere i Herning (58%) end i Viborg (50%).
Viborg har samtidigt relativ flere, som kun har gdet i skole i hgjst 4 ar. Det geel-
der 4 af de 20 deltagere (20%), mod tre af de 24 deltagere i Herning (13%).

Deltagerne fra Herning adskiller sig saledes fra deltagerne fra Viborg ved dels at
vaere gennemsnitlig zldre og ved at have gaet laengere tid i grundskole.

Figur 2-2
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Antal deltagere fordelt p8 antal 8r, de har g8et i grundskole. I alt (44) og
seerskilt for Herning (24) og Viborg (20).
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Hovedparten (73%) af deltagerne har endvidere hgjst en grundskoleuddannelse,
jf. figuren neden for. Det er sdledes kun godt hver fjerde, der har taget en ud-
dannelse udover grundskoleniveau. Heraf lidt flere i Viborg end i Herning.

Figur 2-3
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I Viborg har fire af de seks deltagere, der har taget en uddannelse udover
grundskoleniveau, taget den i deres oprindelsesland. I Herning geelder det 5 af
de 6 deltagere, som har taget en uddannelse udover grundskoleniveau. Uddan-
nelserne daekker bl.a. over sidemandsoplaering, gymnasial uddannelse, handels-
skole, mekaniker og en uddannelse inden for byggeri, samt en uddannelse som
landbrugsingenigr.

2.2 Udbytte og barrierer

Ved afslutningen af projektet har vi gennemfgrt et interview med en af DRCs
konsulenter med det mal at opnd en stgrre indsigt i, dels deltagernes udbytte af
projektforlgbet, dels af hvad det er for barrierer deltagerne star overfor i forhold
til at opna en hgjere grad af selvforsgrgelse. I forhold til sidstnaevnte aspekt
havde vi som udgangspunkt til hensigt at forsgge at indkredse, hvad der kende-
tegner de deltagere, der har henholdsvis stgrst og mindst sandsynlighed for at
profitere af forlgbet, med det mal at kunne anvende denne viden til at malrette
visitationen til fremtidige forlgb. Erfaringerne fra projektet er imidlertid, at det er
svaert pa forhand at afggre om den enkelte vil profitere af forlgbet eller ej og det
ikke mindst givet, at malgruppen er borgere, der laenge har stdet udenfor ar-
bejdsmarkedet, og som ikke har profiteret tilstraekkeligt af de eksisterende kom-
munale tilbud. Fokus har derfor i stedet for vaeret pd at identificere de barrierer
forskellige grupper af deltagere star overfor i forhold til at opna en stgrre grad af
selvforsgrgelse og her kategoriseret efter hvor svaere, de har veeret at rykke i
projektforigbet.

2.2.1 Udbytte

Deltagelsen i projektet har overordnet betragtet givet deltagerne gget viden om
deres muligheder pd arbejdsmarkedet og gget selvindsigt samt mod til stgrre
dbenhed og til at tage kontakt med potentielle arbejdsgivere. Om end der er for-
skel pd omfanget af de enkelte deltageres udbytte.

DRCs konsulent fortaeller uddybende, at deltagerne isaer har opndet ny viden om

> arbejdsmarkedet og de specifikke jobfunktioner og brancher, som de har
veeret interesseret i at opna job inden for, herunder viden om hvilke kom-
petencer og arbejds- og fremmgdeindsats, der kreeves og hvilken Ign, der
kan optjenes.

> sig selv, herunder stgrre indsigt i hvem de er og hvad de kan.

Herudover har projektet ifglge konsulenten endvidere betydet, at deltagerne er
blevet

> mere abne og mindre fokuserede pa at please. Dette er sket i takt med, at
de har opnaet stgrre tillid til DRCs konsulenter.

> bedre til selv at tage ansvar for deres jobsituation. De er bl.a. blevet bedre
til selv at tage initiativ til at kontakte potentielle arbejdsgivere.

Det forhold, at malgruppen har veeret laenge vaek fra arbejdsmarkedet, har be-
tydet, at de typisk har manglet viden om og indsigt i vilkdrene p3

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Progressionsmaling/Progressionsmaling-SIB-2022-afsluttende-V3.docx



COWL
RESULTATERNE AF PROGRESSIONSMALINGERNE I FORBINDELSE MED SIB-PROJEKTET 9

arbejdsmarkedet i dag og i hvad de jobs, som de gerne vil opna, indebaerer og
forudsaetter. Herudover er der samtidigt en del, som har haft mere eller mindre
urealistiske billeder af deres situation og muligheder p& arbejdsmarkedet. Begge
dele er der er blevet arbejdet malrettet pd at andre gennem projektforigbet, og
det bl.a. ved, som konsulenten udtrykker det, “at holde spejlet op foran dem”.

2.2.2 Barrierer

Deltagerne i projektet har som udgangspunkt veeret ledige i relativ lang tid, og
er bl.a. blevet udvalgt til projektet, fordi det ikke er lykkedes at skabe en varig
forandring af deres jobsituation gennem de tilbud og samtaler, de hidtil har del-
taget i. Deltagerne i projektet er saledes som udgangspunkt langt fra arbejds-
markedet og star typisk overfor en palette af forskellige barrierer, hvoraf nogle
er vokset over tid og vaeret medvirkende til at gge afstanden til arbejdsmarke-
det endnu mere.

Rang ordnes barriererne efter i hvor hgj grad de har haft betydning for projektet
succes med at rykke deltagerne, kan de grupperes under fglgende tre overskrif-
ter:

1 Helbredsmaessige barrierer
2  Holdningsmaessige barrierer
3  Kompetencemaessige barrierer.

De tre grupper af barrierer er ikke gensidig udelukkende forstaet pd den made,
at deltagerne entydigt vil kunne grupperes i en af grupperne. De enkelte delta-
gere vil typisk have en eller flere af de pageeldende barrierer. Nar vi i det fgl-
gende beskriver de enkelte barrierers betydning for projektets succes med at
rykke deltagerne, s optraeder de enkelte barrierer, som dem, der er mest
tungtvejende.

De deltagere, som projektet har haft svaerest ved at rykke og/eller brugt mest
tid pa at skabe en forandring hos, er de deltagere, som udover manglende be-
skeaeftigelse har haft tungtvejende fysiske og/eller psykiske udfordringer. Denne
gruppe omfatter bl.a. deltagere, som er nedslidte af hardt fysisk arbejde og/eller
deltagere som har udviklet enten depression og/eller angst og/eller som har
traumer. Depressionen og/eller angsten kan bl.a. vaere opstdet enten som fglge
af fysiske helbredsproblemer og/eller langvarig ledighed. Nogle har veeret sa
darlige, at de ikke har vaeret startet op i projektet, mens andre har veeret startet
op, men har haft brug for at fa afklaret deres helbredsmaessige situation og kon-
sekvenserne heraf for deres muligheder for at patage sig et arbejde. Afklaringen
er bl.a. sket via enten psykolog samtaler og/eller udredninger pa hospitalet. For-
Igbet er i nogle tilfeelde endt med, at de pdgaeldendes sag er endt i rehabilite-
ringsteamet. I disse tilfaelde har projektet typisk leveret dokumentation for bor-
gerens helbredsmaessige situation og konsekvenserne heraf for deres arbejds-
evne.

Blandt gruppen med tungtvejende helbredsproblemer har udbyttet sdledes ofte

bestdet i en afklaring af bade deres helbredsmaessige - og deres arbejdsmar-
kedsmarkedsmaessige situation.
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En anden gruppe, som det, ifglge konsulenten fra DRC, ogsa har vaeret sveert at
rykke, er de deltagere, som har haft holdningsmezessige barrierer i form af mod-
stand mod at deltage i projektet. Modstanden er bl.a. kommet til udtryk ved, at
de enten blevet veek eller rejst ud, nar der er blevet stillet krav om at deltage i
konkrete aktiviteter, eller ved, at de Igbende er kommet for sent, holdt lange
pauser og/eller haft relativ mange sygedage. Modstanden har typisk enten veae-
ret begrundet i andre problemer, som deltageren ikke havde lyst til at tale om i
starten eller i manglende lyst til at aendre pa deres tilvaerelse. For begge grup-
pers vedkommende har det taget tid at finde ud af, hvad modstanden reelt deek-
kede over, herunder p& at opbygge den ngdvendige tillid for at kunne komme
tilstraekkeligt teet pa.

Endelig er der den gruppe, hvor det er de kompetencemaessige barrierer, som
veegter hgjst. De manglende kompetencer deekker bl.a. over svage sprogkund-
skaber (dansk), ingen kompetencegivende uddannelse og ringe erhvervserfarin-
ger. De svage sprogkundskaber betyder bl.a., at de ikke kan deltage i AMU-
kurser og har sveert ved at arbejde i teams. De kompetencemaessige barrierer
har sat graenser for, hvad det er for typer af jobs, de har kunnet patage sig og
for hvor langt det har vaeret muligt at rykke deltagerne inden for projektets
rammer. Dem som det alt andet lige har veaeret lettest at rykke blandt denne
gruppe, er ifglge DRCs konsulent, de yngste og de som har haft gdpdmod og
vilje til at @&ndre deres situation.

3 Progressionen i motivation, arbejds- og
transportevne

I det fglgende afdaekkes resultaterne af malingerne af deltagernes progression,
hvad angdr motivation, arbejds- og transportevne.

3.1 Motivation

Indhold Progressionen i deltagernes motivation er blevet analyseret pd baggrund af de-
res svar pa folgende spgrgsmal: "Hvordan vurderer du selv din motivation i for-
hold til job/uddannelse?”. Spgrgsmalet er stillet i forbindelse med deres opstart
og afslutning i projektet. Den made som svarmulighederne er udformet pa, be-
tyder imidlertid, at de i lige s& hgj grad daekker over den enkelte deltagers vur-
dering af, hvorvidt de vil kunne tage et job. Svarerne bestar sdledes af fglgende

fem udsagn:

1  Jeg kan ikke arbejde/tage en uddannelse
2 Jeg har udfordringer og har brug for stgtte
3 Jeg vil gerne, men jeg ved ikke hvordan

4  Jeg vil gerne, men har ogsd krav

5 Jeger klar i morgen

6 Ved ikke.

En positiv progression betyder, som beskrevet under metodebeskrivelsen, at
deltagerne har bevaeget sig opad pa skalaen fra 1 til 5, mens en negativ pro-
gression betyder, at deltageren har bevaeget sig den anden vej.
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Resultaterne af progressionsmalingen hvad angar deltagernes motivation viser,
at deltagelsen har haft en betydning for deltagernes motivation, men at det har
resulteret i to modsatrettede tendenser. Saledes er godt hver fjerde (27%, 12)
blevet mere motiveret/klar til at tage et job eller en uddannelse, mens stort set
det samme antal (25%, 11) omvendt er blevet mindre motiveret/klar, jf. figuren
neden for.

Figur 3-1 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv, ueendret eller negativ progression.
50%
. 45%
45% 43% 1o
40% 38%
35%
35%
30% 27%
25% mlalt
25% )
21% W Herning
20% Viborg
15%
10% 10%
10%
5%
5%
-~
0%
Positiv Uzendret Negativ Ved ikke

Anm: - “Ved ikke” deekker den andel, der har svaret "Ved ikke” p& afslutningstidspunktet.
- Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise andringer.

Resultaterne viser samtidigt, at der er flere blandt deltagerne fra Viborg (35%,
7) end blandt deltagerne fra Herning, der har oplevet en positiv progression,
mens der omvendt er flere blandt deltagerne fra Herning (38%, 9) end fra Vi-
borg (10%, 2), der har oplevet en negativ progression i det antal timer, de vur-
dere de kan arbejde om ugen. Sagt med andre ord s& har de modsatrettede ef-
fekter forskellig tyngde blandt deltagerne i de to kommuner. Overordnet betrag-
tet har begge parter profiteret af deltagelsen i SIB i form af en stgrre afklaret-
hed, men alt andet lige er det kun de deltagere, der er har oplevet en positiv
progression, der er kommet tzettere pd arbejdsmarkedet.

Det forhold, at deltagerne fra Herning gennemsnitlig er aeldre end deltagerne fra
Viborg, kan have en betydning for, at der er s§ relativ mange af deltagerne fra
Herning, der er blevet afklaret om, at de ikke vil kunne p8tage sig et job. Hertil
kommer, at der tilsyneladende er flere fra Herning, som gennem projektforlgbet
har fundet ud af, at deres helbred forhindrer dem i at arbejde, jf.

Figur 4-10. To forhold, som kan veaere sammenhangende.

Ser vi pa hvordan aendringerne i deltagernes svar fordeler sig pa de enkelte
svarmuligheder, s kan vi p8 baggrund af neden stdende figur konstatere, at:

> Der er syv flere, som angiver, at de er klar til at tage et job eller pabegynde
en uddannelse i morgen, svarende til 16% flere af deltagerne. Heraf fire
flere i Viborg og tre flere i Herning.
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Indhold

Resultaterne af pro-
gressionsmalingen

> Der er samtidigt seks flere, som angiver, at de ikke kan arbejde/tage en
uddannelse, svarende til 14% flere af deltagerne. Heraf fem flere i Herning
og én mere i Viborg.

> Ni faerre, som angiver, at de har udfordringer og brug for stgtte, svarende
20% faerre af deltagerne. Heraf seks faerre i Herning og tre faerre i Viborg.

Figur 3-2 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r deres motivation i for-
hold til job/uddannelse fra de startede i projektet til de sluttede. I alt: 44

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
st SIS 2 I
su S N
start | S 2
ot | S
st SIS : I
su 2 I

Herning lalt

Viborg

| 1. Jeg kan ikke arbejde/tage en uddannelse m 2. Jeg har udfordringer og har brug for stgtte
3. Jeg vil gerne, men jeg ved ikke hvordan 4. Jeg vil gerne, men har ogsa krav

M 5. Jeg er klar i morgen 6. Ved ikke

Stigningen i antallet, der ved afslutningen svarer, at de ikke kan tage et job eller
en uddannelse dakker bl.a. over deltagere, som ved start svarede, at de havde

udfordringer og brug for stgtte (7) eller at de gerne ville have et job eller en ud-
dannelse, men ikke vidste hvordan (2).

3.2 Arbejdsevne

For at opna et billede af udviklingen i deltagernes arbejdsevne, er deltagerne, i
forbindelse med henholdsvis deres opstart og deres afslutning i projektet, blevet
spurgt om, hvor mange timer om ugen de vurderer, at de kan arbejde?

Billedet af progressionen i arbejdsevnen viser ligesom billedet af progressionen i
deltagernes motivation, at der er tale om to modsatrettede tendenser, jf. figuren
neden for. Konkret er der 39% (17) af det samlede antal deltagere, som vurde-
rer, at de kan arbejde flere timer om ugen end da de startede i SIB. Samtidigt
er der 36% (16), og dermed naesten lige s& mange, der vurderer, at de omvendt
vil kunne arbejde faerre timer om ugen end fgr de startede.

Der er i denne henseende saerlig mange blandt deltagerne fra Herning, som har
oplevet en negativ progression i det antal af timer, de vurderer, de kan arbejde.
Andelen, der har oplevet en negativ progression (46%, 11), er her samtidigt hg-
jere end andelen, der har oplevet en positiv progression (38%, 9), jf. figuren
neden for.
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Figur 3-3 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv, uendret eller negativ progression.
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- Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise aendringer.

At der er sa relativ mange blandt deltagerne fra Herning, som har fundet ud af,
at de kan arbejde feerre timer om ugen end de troede fra start, haenger sand-
synligvis sammen med det resultat, vi sa i forbindelse med malingen af delta-
gerne motivation, og her det forhold, at flere er blevet mere afklarede om, at de
ikke vil kunne patage sig et arbejde eller pabegynde en uddannelse. Begge re-
sultater skal sandsynligvis, som ogsd naevnt ovenfor, ses i lyset af, at der er
flere aeldre blandt deltagerne fra Herning end fra Viborg, samt det forhold, at de
samtidigt tilsyneladende i hgjere grad er udfordret helbredsmaessigt.

Figur 3-4 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r hvor mange timer om
ugen, de vurderer, de kan arbejde. Opgjort ved henholdsvis starttidspunkt
og afslutningstidspunktet.
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Indhold

Resultaterne af pro-
gressionsmalingen

fEndringerne i deltagernes vurderinger af hvor mange timer, de kan arbejde pr
uge, er vist i neden stdende figur. Figuren viser fglgende forskelle mellem start-
malingen og slutmalingen:

> Samlet er der tre flere, der angiver, at de kan arbejde mere end 37 timer
om ugen, svarende til 7% flere af de 44 deltagere. Heraf en mere i Herning
0og to mere i Viborg.

> Samtidigt er der tre flere angiver, at de kun kan arbejde mellem 0 og fem
timer om ugen. Heraf fire flere i Herning og en faerre i Viborg.

3.3 Transportevne

Projektet har endvidere sat fokus pa deltagernes transportevne. I hvilken grad
det er lykkes at pavirke denne, har vi malt pd baggrund af fglgende spgrgsmal:
"Hvor lang tid vurderer du, at du kan bruge pa transport til arbejde?”. Spgrgs-
malet er ligesom de gvrige spgrgsmal indgdet i det spgrgeskema, som delta-
gerne har besvaret ved henholdsvis start og afslutning af deres projektforigb.

Resultaterne af malingen af progressionen i deltagernes transportevne viser, at

det for 41% (18) af deltagernes vedkommende er lykkes at gge den tid, som de
kan bruge p& transport til arbejde, mens hver tredje (34%) angiveligt er blevet
mere bevidste om, at de ikke kan transportere sig helt sd langt, som de troede

fra start. Mgnstret med de to modsatrettede tendenser gar sdledes igen her, og
ligner til forveksling det mgnster vi sd i forhold til arbejdsevne.

Figur 3-5 Andelen af de deltagere, der har svaret p8 b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv -, uaendret - eller negativ progression.
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Anm.: - "Ved ikke” deekker den andel, der har svaret "Ved ikke” pd afslutningstidspunktet.
- Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise aendringer.

Andelen, der har oplevet en negativ progression, er samtidigt ogsa her stgrre
blandt deltagerne fra Herning (42%, 10) end blandt deltagerne fra Viborg (25%,
5). Ligesom der er en lidt stgrre andel, der har oplevet en positiv progression
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blandt deltagerne fra Viborg (45%) end blandt deltagerne fra Herning (38%).
Antalsmeaessigt er det til gengaeld det samme (9).

15

Fordelingen af deltagernes vurderinger af deres arbejdsevne ved start- og slut-
tidspunktet er vist i figuren neden for, og dermed ogsa andringerne heri.

Figur 3-6 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r hvor langt tid, delta-
gerne vurderer, at de kan bruge p8 transport til arbejde. Opgjort ved hen-

holdsvis starttidspunkt og afslutningstidspunktet.
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Figuren viser fglgende sendringer i deltagernes egen vurdering af deres trans-

portevne fra de startede til de sluttede:

> Seks flere angiver, at de kan bruge mere end 60 minutter pa transport til
arbejde, svarende til 14% af deltagerne. Heraf tre flere i bdde Herning og

Viborg.

> Tre flere angiver, at de kun kan lade sig transportere mellem 0 og 10 mi-

sut EEFINTTTATTEE 3 I as—

2

nutter til arbejde, svarende til 7% af deltagerne. Heraf to mere i Herning og

en mere i Viborg.

> Fire flere, der angiver, at de ikke ved, hvor lang tid de kan bruge p& trans-

port til arbejde, svarende til 9% af deltagerne. Det geelder to deltagere i

b&de Herning og Viborg.

Alt andet lige ser det ud til, at deltagerne fra Viborg fra start havde en hgjere

transportevne malt pa hvor langt, de efter egen vurdering vil kunne transportere

sig til arbejde end deltagerne fra Herning, men progressionen og mgnstret heri

er relativ ens i de to kommuner.
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4 Progressionen i arbejdsmarkedsparathed (BIP)

Progressionen i deltagernes arbejdsmarkedsparathed er malt pa baggrund af et
udsnit af de indikatorer, der er udviklet i BIP (Beskaeftigelses Indikator Projek-
tet), jf. afsnit 1.

Indikatorerne er her grupperet i tre underkategorier:

> Jobperspektiver
> Kontakt- og samarbejdsevne
> Helbred.

I det fglgende praesenteres resultaterne af malingerne af progressionen i de tre
underkategorier af indikatorer. I Bilag A findes en samlet oversigt over resulta-
terne for samtlige de udvalgte BIP-indikatorer.

4.1 Jobperspektiver (BIP)

M3lingerne af progressionen i deltagernes jobperspektiver er baseret pa delta-
gernes besvarelse af fglgende tre spgrgsmal fra BIP i forbindelse med henholds-
vis deres start og afslutning i projektet:

> Ved du, hvad du skal ggre for at forbedre dine muligheder for at fa et job?
> Har du en ide om, hvilket arbejde du gerne vil have?
> Tror du dine kompetencer kan bruges p& en arbejdsplads?

Resultaterne viser, at deltagelsen i SIB iseer har givet deltagerne en stgrre viden
om, hvordan de skal forbedre deres jobmuligheder, jf. figuren neden for.

Figur 4-1 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet enten en positiv -, uaendret - eller negativ progression, hvad
angdr deres jobperspektiv.
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m Ved du hvad du skal ggre for at forbedre dine jobmuligheder?
Har du en ide om, hvilket arbejde du gerne vil have?

Tror du dine kompetencer kan bruges pa en arbejdsplads??

Anm.: "Ved ikke” deekker den andel, der har svaret “Ved ikke” pd afslutningstidspunktet.
Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise andringer.
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Konkret angiver to tredjedele (66%. 29) af deltagerne, at de har opndet en
stgrre viden herom, heraf lidt flere af deltagerne i Herning (71%, 17) end i Vi-
borg (60%, 12).

Derimod er det kun henholdsvis godt en tredjedel (34%, 15), der har faet en
bedre ide om, hvilket job de gerne vil have og knap en tredjedel (30%, 13), der
har faet stgrre tro pa, at deres kompetencer kan bruges pa en arbejdsplads. I
forhold til sidstnaevnte indikator angiver godt hver fjerde (27%, 12) samtidigt,
at deres tro pa, at deres kompetencer kan bruges pa en arbejdsplads, er blevet
mindre i Igbet af projektperioden. Mgnstret med de to modsatrettede effekter
gar saledes igen i forhold til dette spgrgsmal.

Deltagernes svar ved start- og sluttidspunktet er vist i tre figurer neden for.

Figur 4-2 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spargsmélet: "Ved du,
hvad du skal gare for at forbedre dine muligheder for at f& et job?”. Op-
gjort ved henholdsvis start- og afslutningstidspunktet.
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Herning lalt

Viborg

M 1. Jeg ved ikke, hvordan jeg kan nazerme mig et job

M 2. Jeg ved kun lidt om, hvordan jeg kan nzerme mig et job

m 3. Jeg ved nogenlunde, hvordan jeg kan naarme mig et job, men er ogsa noget i tvivl
4. Jeg ved en del om, hvad jeg skal ggre for at neerme mig et job

W 5. Jeg ved helt klart, hvad jeg skal ggre for at neerme mig et job
6. Ved ikke

Figur 4-3 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmélet: "Har du en
ide om, hvilket arbejde du gerne vil have?”. Opgjort ved henholdsvis start-
og afslutningstidspunktet.
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Herning lalt

Viborg

| 1. Jeg aner ikke, hvilke typer af job jeg gerne vil have
M 2. Jeg har nogle fa, men uklare idéer om hvilke typer af job jeg gerne vil have
m 3. Det svinger. Nogle gange har jeg en klar ide, andre gange ikke
4. Jeg har en ide om, hvilke typer af job jeg gerne vil have
W 5. Jeg ved lige hvilket job, jeg gerne vil have
6. Ved ikke
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Figur 4-4 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spergsmélet: “Tror du
dine kompetencer kan bruges p& en arbejdsplads?”, Opgjort ved henholds-
vis start- og afslutningstidspunktet.
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m 1. Jeg tror ikke, at jeg har noget at tilbyde en arbejdsplads
m 2. Jeg tvivler meget p3, at jeg har noget at tilbyde en arbejdsplads
3.Det svinger meget. Jeg er indimellem usikker pa, om jeg har noget at tilbyde en arbejdsplads
4. Jeg er for det meste sikker p3, at jeg har noget at tilbyde en arbejdsplads
W 5.Jeg er sikker pa, at jeg har masser at tilbyde en arbejdsplads
6. Ved ikke

De tre figurer viser fglgende andringer i deltagernes egne vurderinger af deres
jobperspektiver fra de startede til de sluttede:

> 14 flere deltagere angiver, at de helt klart ved, hvad de skal ggre for at
nzerme sig et job, svarende til 32% flere af deltagerne. Heraf ni flere i Her-
ning og fem flere i Viborg. Samtidigt er der 11 faerre, der ikke ved noget
om, hvordan de skal naerme sig et job eller kun ved lidt herom, svarende til
25% faerre.

> Syv flere deltagere angiver, at de praecis ved, hvilket job de vil have, sva-
rende til 16% af deltagerne. Heraf to mere i Herning og fem flere i Viborg.
Samtidigt er der én mere, der enten ikke aner, hvilket job de vil have eller
som har nogle fa, men uklare ideer herom.

> Syv flere deltagere angiver, at de er sikre pa, at de har masser at tilbyde en
arbejdsplads, svarende til 16% af deltagerne. Heraf fire flere i Herning og
tre flere i Viborg. Samtidig er der tre flere, der enten ikke tror de har noget
at tilbyde en arbejdsplads eller som tvivler herpd. Det er i denne henseende
igjnefaldende, at gruppen der ikke tror, de har noget at tilbyde en arbejds-
plads er vokset fra nul til seks deltagere i Igbet at projektperioden. Et resul-
tat, der igen viser, at projektet gjensynlig béde har gjort nogle af delta-
gerne mere arbejdsmarkedsparate og andre mindre arbejdsmarkedsparate
end de havde troet fra start, og dermed sandsynligvis mere afklarede om
deres muligheder.

4.2 Kontakt- og samarbejdsevne (BIP)

Malingerne af progressionen i deltagernes kontakt- og samarbejdsevne er base-
ret pa deltagernes besvarelse af fglgende to spgrgsmal i forbindelse med hen-
holdsvis deres start og afslutning i projektet:

> Hvordan har du det med at tage kontakt til nogle, du ikke kender?
> Hvor god er du til at samarbejde med andre?

Resultaterne af malingerne af deltagernes progression pa disse to spgrgsmal vi-
ser, at der er flere, der er blevet bedre til at samarbejde med andre end til at
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tage kontakt med nogle de ikke kender. Mere konkret har 41% af deltagerne op-
levet en positiv progression i deres samarbejdsevne (18), mens kun 30% (13)
har oplevet en positiv progression i deres evne til at tage kontakt til nogle de
ikke kender. Samtidigt er der 30%, der har oplevet en negativ progression i de-
res evne til at tage kontakt til nogle de ikke kender. Sagt med andre ord er der
saledes lige sa mange, der vurderer, at de er blevet darligere til at tage kontakt
til nogle de ikke kender, som vurderer, at de er blevet bedre til det.

Figur 4-5 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv -, uaendret - eller negativ progression,
hvad ang8r deres kontakt- og samarbejdsevne.

X

=)

15
| | :
LnI

lalt Herning Viborg lalt Herning Viborg lalt Herning Viborg lalt Herning Viborg

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

45%
46%

38%
35%
33%

10%

7%

0%

4%

P 41%
I 35%
34%
30%
P 35%
S 25%
S 25%
e 30%
—— 10% ’

I 30%
I 25%
I 18%

B 2%

Positiv Uaendret Negativ Ved ikke

M Hvordan har du det med at tage kontakt til nogle, du ikke kender?

M Hvordan har du det med at samarbejde med andre?

Anm.: "Ved ikke” daekker den andel, der har svaret "Ved ikke” pa afslutningstidspunktet.
Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise andringer.

Givet at forskningen har pavisté, at deltagernes vurdering af deres samarbejds-
evner har betydning for deres sandsynlighed for at komme i job efterfglgende,
er det positivt, at der dels er 41%, der har oplevet en positiv progression i deres
samarbejdsevne, jf. Figur 4-5, dels at 2/3 af deltagerne ved afslutningen angi-
ver, at de for det meste har eller generelt har nemt ved at samarbejde med an-
dre, samt at andelen, der har rigtigt nemt ved det er steget i projektperioden, jf.
Figur 4-7 neden for. Det skal i denne henseende naevnes, at forskningen speci-
fikt har peget p3, at de lediges samarbejdsevne iszer har betydning for gruppen
over 30 ars beskaeftigelseschancer”.

Fordelingen af deltagernes svar pd de to spgrgsmal ved henholdsvis start- og
sluttidspunktet er vist i to separate figurer neden for:

6 Aarhus Universitet, Business and Social Science, Department of Economics and Business
og Vaeksthusets Forskningscenter, 2017: BIP Indikatorer og jobsandsynlighed. Jf.:
https://vaeksthusets-forskningscenter.dk/wp-content/uploads/2017/01/BIP-Indikatorer-

og-jobsandsynlighed.pdf

7 Samme kilde som naevnt ovenfor (fodnote 9)
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Figur 4-6 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmé8let: “Hvor god
er du til at tage kontakt med nogle, du ikke kender?”. Opgjort ved hen-
holdsvis starttidspunkt og afslutningstidspunktet.
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1. Jeg har meget svaert ved at tage kontakt til nogle, jeg ikke kender
2. Jeg har for det meste sveert ved at tage kontakt til nogle, jeg ikke kender
3. Det svinger. Nogle gange har jeg let ved det, andre gange svaert
4. Jeg har for det meste let ved at tage kontakt til nogle, jeg ikke kender
W 5. Jeg har meget let ved tage kontakt til nogle, jeg ikke kender
6. Ved ikke
. T . . .
Figur 4-7 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spargsmélet: “Hvor god

er du til at samarbejde med andre”. Opgjort ved henholdsvis starttidspunkt
og afslutningstidspunktet.
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4. Jeg har for det meste nemt ved at samarbejde med andre
W 5. Jeg har rigtig nemt ved at samarbejde med andre
6. Ved ikke

Figurerne viser fglgende aendringer i deltagernes egen vurdering af deres kon-
takt- og samarbejdsevne fra de startede til de sluttede:

> Fire flere angiver, at de har meget let ved at tage kontakt med nogle, de
ikke kender. Det betyder, at hvor der fra start var 39% af deltagerne, der
angav, at de havde let ved at tage kontakt, er det ved afslutningen 48%,
svarende til en stigning pa 9 procentpoint. Heraf to flere i bAde Herning og
Viborg. Samtidigt er der én mere, der angiver, at de enten har meget svaert
ved eller for det meste svaert ved at tage kontakt med nogle, de ikke ken-
der.

=

> Syv flere angiver, at de har rigtigt nemt ved at samarbejde med andre, sva-
rende til en stigning pd 16 procentpoint. Heraf tre flere i Herning og fire
flere i Viborg. Det skal i denne henseende bemaerkes, at der fra start var
feerre i Viborg end i Herning, som angav, at de havde enten rigtigt sveert el-
ler ofte svaert ved at samarbejde med andre. Endelig er der to mere, der er
kommet i tvivl om deres evner til at samarbejde med andre.
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4.3 Helbred (BIP)

Malingerne af progressionen i deltagernes vurderinger af deres helbred er base-
ret pa besvarelsen af fglgende tre spgrgsmal i forbindelse med henholdsvis de-
res start og afslutning i projektet:

> Har du overskud i hverdagen til at fokusere pa at fa et arbejde/fglge et akti-
verings- eller uddannelsesforlgb eller fa et fleksjob?

> Hvordan vil du alt i alt vurdere dit (fysiske og psykiske) helbred ift. at
kunne varetage et arbejde? (Her menes fuldtids og deltids job, ikke fleks-
job)

> Tror du, at du kan klare et arbejde? (Her menes fuldtids og deltids job, ikke
et fleksjob).

Resultaterne af malingen af progression i deltagernes vurdering af deres helbred
viser, at kun knap hver fjerde af deltagerne (23%, 10) er blevet mere overbevi-
ste om, at de vil kunne klare et arbejde efter at have deltaget i SIB, mens hver
femte (20%, 9) har oplevet, at de er blevet mindre overbeviste. Andelen, der
har oplevet en positiv progression, er i denne henseende lavest blandt delta-
gerne fra Herning, der samtidigt har oplevet den hgjeste negative progression.
Blandt deltagerne fra Herning er det sdledes kun 17% (4), der har opnaet en
@get tror pd, at de vil kunne klare et job, mens 33% (8) er blevet mere usikre
herpa. I Viborg er der omvendt 30% (6), der har gget tro pd, at de kan klare et
job, men kun 5% (1) er blevet mere usikker herpa.

Figur 4-8 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv -, uaendret - eller negativ progression,
hvad ang8r deres helbred.
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M Har du overskud i hverdagen til at fokusere pa at fa et arbejde/fglge et aktiverings- eller uddannelsesforlgb eller fa et
fleksjob?

Hvordan vil du alt i alt vurdere dit (fysiske og psykiske) helbred ift. at kunne varetage et arbejde?

Tror du, at du kan klare et arbejde?

Anm.: "Ved ikke” deekker den andel, der har svaret “Ved ikke” pd afslutningstidspunktet.
Bemaerk at der er tale om sma tal, hvilket giver relative store %-vise andringer.

Om end forskellene ikke er markante, sa indtager denne beskaeftigelsesindikator
sidstepladsen hvad angar andelen, der har oplevet en positiv progression. Set i
lyset af, at det er pavist, at det afggrende for at fa et job, at borgeren tror pd
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sin egen evne til at klare et arbejde®, er omfanget af b&de den positive og den
negative progression tankevaekkende, og det iszer blandt deltagerne fra Herning.

Ser vi pa helbredsindikatoren, sa er det ligeledes pavist, at der stgrre sandsyn-
lighed for, at den ledige finder job, hvis den pageeldende forbedrer sin evne til at
mestre eventuelle helbredsudfordringer®. Progressionsmalingerne viser, at knap
hver tredje (30%, 13) har oplevet en positiv progression i deres helbredsme-
string, mens hver fjerde (20%, 9) omvendt har oplevet en negativ progression.

Af de tre beskaeftigelsesindikatorer, som det er pavist, har betydning for borger-
nes efterfalgende jobchancer, er det sdledes iseer samarbejdsevne, som de har
rykket sig pd. Mens de omvendt har rykket sig mindst i forhold til deres tro pa,
om de kan klare et job.

Endelig hvad angar den sidste af de tre helbredsindikatorer, og dermed spgrgs-
malet om, hvorvidt deltageren har overskud i hverdagen til at fokusere pa at fa
et arbejde/fglge et aktiverings- eller et uddannelsesforlgb eller fa et fleksjob, s
viser malingerne, at knap hver tredje (30%, 13) har oplevet en positiv progres-
sion, mens knap hver fjerde (23%, 10) har oplevet en negativ progression. Der
er i denne henseende flere blandt deltagerne i Herning (33%, 8) end i Viborg
(25%, 5), som angiver, at de har faet mere overskud hertil, men samtidigt ogsa
en stgrre andel, som har faet mindre overskud (29%, 7). De to modsatrettede
effekter er saledes isaer udtalt blandt deltagerne fra Herning, mens der er relativ
mange af deltagerne fra Viborg, som ikke har oplevet nogen former for progres-
sion overhovedet (55%, 11).

Deltagernes svar ved start- og sluttidspunktet er vist i tre figurer neden for:

Figur 4-9 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spergsmélet: “Har du
overskud i hverdagen til at fokusere p§ at f§ et arbejde/folge et aktive-
rings- eller uddannelsesforlob eller f4 et fleksjob?”, Opgjort ved start- og
afslutningstidspunktet.
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4. Jeg kan for det meste overskue at fokusere pa det
W 5. Jeg kan sagtens overskue at fokusere pé det
6. Ved ikke

8 Aarhus Universitet, Business and Social Science, Department of Economics and Business
og Vaeksthusets Forskningscenter, 2017: BIP Indikatorer og jobsandsynlighed.
9 Samme kilde som naevnt i fodnote 11 ovenfor.
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Figur 4-10 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmé8let: ” Hvordan
vil du alt i alt vurdere dit (fysiske og psykiske) helbred ift. at kunne vare-
tage et arbejde?”. Opgjort ved start- og afslutningstidspunktet.
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Figur 4-11 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmélet: “Tror du,
at du kan klare et arbejde?”. Opgjort ved henholdsvis starttidspunkt og af-
slutningstidspunktet.
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1. Jeg tror slet ikke, at jeg kan klare et arbejde
2. Jeg tvivler meget pd, at jeg kan klare et arbejde
1 3. Jeg er usikker pa, om jeg kan klare at arbejde
4. Jeg er nogenlunde sikker p3, at jeg kan klare et arbejde
m5. Jeg er helt sikker pa, at jeg kan klare at have et arbejde
6. Ved ikke

De tre figurer viser fglgende andringer i deltagernes egen vurdering af deres
helbred fra de startede til de sluttede:

>  Tre flere angiver, at de sagtens kan overskue at fokusere pa at fa et ar-
bejde/fglge et aktiverings- eller uddannelsesforlgb eller f& et fleksjob. An-
delen der svarer dette er hermed steget fra 30% af deltagerne til 36% af
deltagerne fra start til slut, svarende til en stigning pd 6 procentpoint. Heraf
to flere i Herning og én mere i Viborg. Samtidigt er der én mere, der svarer,
at de naesten aldrig har overskud til at fokusere pd det og to mere, der er
blevet i tvivl om, hvorvidt de har overskud til at fokusere pa det.

> Fem flere angiver, at deres helbred forhindrer dem i at arbejde. Det gjaldt
knap hver femte fra start (18%) mod knap hver tredje (39%) ved afslutnin-
gen. Samtlige fem deltagere er fra Herning Kommune. Samtidigt er der ikke
sket nogen andringer i det samlede antal der angiver, at deres helbred ikke
udggr en forhindring for at kunne arbejde.

> Seks flere angiver, at de er helt sikre pa, at de kan klare et arbejde. Ande-
len der angiver dette er dermed steget fra at udggre 41% ved start til at
udggre 55% ved afslutningen, svarende til en stigning p& 14 procentpoints.
Heraf to flere i Herning og fire flere i Viborg. Samtidigt er der ni flere, der
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Indhold

Udvikling i samlet
score

angiver, at de slet ikke tror, at de kan patage sig et arbejde. Det geelder 10
flere i Herning og én faerre i Viborg.

Resultaterne af malingerne af progressionen i deltagernes vurdering af deres
helbred og arbejdsevne viser tydeligt, at deltagerne og det iszer deltagerne i
Herning er blevet mere bevidste om deres helbredstilstand og de begraensninger
det giver dem i forhold til at kunne patage sig et arbejde. I Herning er det sale-
des 11 af de 24 deltagere, der ved afslutningen angiver, at deres helbred forhin-
drer dem i at patage sig et arbejde og 10, der angiver, at de slet ikke tror de
kan klare et arbejde. Det er bade relativ mange og en relativ stor en stor stig-
ning fra start til slut. Helt samme mgnster ses ikke i Viborg.

Givet at deltagernes score pd helbredsmestring, som naevnt, har betydning for
deres efterfglgende jobs chancer, ser det umiddelbart bedre ud for deltagerne
fra Viborg Kommune end for deltagerne fra Herning Kommune.

5 Progressionen i trivslen (WHO-5)

Progressionen i deltagernes trivsel er, som omtalt i afsnit 1, malt pa baggrund af
trivselsindekset WHO-5, der bestar af fem spgrgsmal om, hvordan deltageren
har haft det de sidste to uger. Resultaterne af svarerne anvendes har som et
mal for, om borgerne far forbedret deres generelle trivsel i den periode, som de
har deltaget i projektet.

I dette projekt har de fem spgrgsmal vaeret en integreret del af det spgrge-
skema, som deltagerne har skullet svare pd ved henholdsvis start og afslutning
af deres projektforigb.

M3lingerne af udviklingen i deltagernes trivsel kan beregnes ved, at scoren pa
de enkelte spgrgsmal laagges samme og summen ganges med fire. I denne hen-
seende opnds scoren 5, hvis deltageren svarer "hele tiden” p& det konkrete ud-
sagn, 4 hvis deltageren svarer “det meste af tiden” og s fremdeles. Der gives

o o . w9 - - ”
saledes en score pa 0, hvis deltageren svarer “pa intet tidspunkt”.

Deltagernes trivsel afggres ud fra stgrrelsen af den samlede score:

> Score mellem 0-35: Der kan vaere stor risiko for depression eller stressbe-

lastning

> Score mellem 36-50: Der kan veere risiko for depression eller stressbelast-
ning

> Score over 50: Der er ikke umiddelbart risiko for depression eller stressbe-
lastning.

Gennemsnittet for befolkningen som helhed er en samlet score pd 68.

Beregnes den gennemsnitlige score for de 44 deltagere, s& var den pa 51 ved
start og 56 ved slut, jf. figuren neden for. Gennemsnitlig betragtet, sd er delta-
gernes trivsels sdledes alt andet lige steget i projektperioden. Samtidigt kan det
umiddelbart konkluderes, at gruppen samlet betragtet ikke er i umiddelbar risiko
for depression eller stressbelastning, men at deres gennemsnitlige trivselsniveau
samlet betragtet ligger lavere end befolkningens som helhed.
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Figur 5-1 Den gennemsnitlige score p§ trivselsindekset WHO-5. Opgjort for samtlige
deltagere og seerskilt for de to kommuner, samt ved start og slut.
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Det viser sig imidlertid, at der er relativ stor forskel pa trivselsniveauet i de to
deltagende kommuner og pa, hvor meget de rent trivselsmaessigt har profiteret
af deres deltagelse i projektforlgbet, ndr vi alene vurderer det ud fra deres gen-
nemsnitlige score, jf. figuren ovenfor.

Deltagerne fra Hernings gennemsnitsscore ligger pa starttidspunktet pa 40 og pa
45 ved afslutningen. Det indikerer, at de gennemsnitlig betragtet er i risiko for
depression eller stressbelastning. Det gaelder bade ved starttidspunktet, men
0gsa ved afslutningen, og dette til trods for at deres samlede trivsel angiveligt er
@get gennem projektperioden, i hvert tilfaelde ndr vi alene kigger pa deres gen-
nemsnitlige score.

Deltagerne fra Viborgs gennemsnitsscore indikerer omvendt, at de samlet be-
tragtet ikke umiddelbart er i risiko for depression eller stressbelastning. Samti-
digt viser resultaterne af slutmalingen, at deltagernes som samlet gruppe har
formaet at opna et trivselsniveau svarende til befolkningens som helhed i Igbet
af projektperioden. Deltagerne fra Viborg har sdledes rykket sig vaesentligt og
signifikant trivselsmaessigt i Igbet af projektperioden.

For at opna et billede af, hvad det mere konkret er for “trivsels-omrader” delta-

gerne har oplevet stgrst progression p&, har vi i trdd med de gvrige progressi-
O,.

onsmalinger, beregnet, hvor stor en andel af deltagerne, der har oplevet hen-

holdsvis en positiv, uaendret og negativ progression. Resultaterne af disse be-

regninger fremgar af nedenstdende figur og af Bilag B for de to kommuners ved-

kommende.
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Figur 5-2 Andelen af de deltagere, der har svaret p§ b8de start og slutskemaet, der
har oplevet henholdsvis en positiv -, uaendret - eller negativ progression,
hvad ang8r deres trivsel (WHO-5 trivselsindeks).
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M Positiv. ™ Uzendret Negativ

Denne beregning viser, at der er relativ flest, som har oplevet en positiv pro-
gression i hvor lang tid de har fglt sig rolig og afslappet og haft dage, der var
fyldt med ting, der interesserer dem i de seneste to uger. Omvendt ser det sam-
tidigt ud til, at der er flere, der har oplevet en negativ end en positiv progression
i hvor ofte de har veeret glad og i godt humgr de sidste to uger. Forskellen er
dog ikke markant.

Igen er der synlige forskelle mellem de to kommuner, jf. Bilag B. Andelen, der
har oplevet en positiv progression blandt deltagerne fra Herning, er saledes i alle
tilfeelde pd nzer et lavere end blandt deltagerne i Viborg. Det drejer sig om, hvor
stor en del af tiden, deltagerne er vagnet frisk og udhvilet. Her har 38% af del-
tagerne fra Herning oplevet en positiv progression mod 35% af deltagerne fra
Viborg. Det er samtidigt den eneste af de fem udsagn, hvor andelen af delta-
gerne fra Herning, der har oplevet en positiv progression, er stgrre end andelen,
der har opleve en negativ progression.

Forskellen mellem de to kommuner kan bero p3, at en stgrre andel af deltagerne
fra Herning end fra Viborg, er blevet mere bevidste om, at de ikke vil kunne
klare et job, og at dette har pavirket deres trivsel i negativ retning.

Deltagernes svar ved start- og sluttidspunktet er vist i fem figurer neden for.

Raekkefglgen af svarerne er her omvendt i forhold til BIP-spgrgsmalene, sddan
forstdet, at det svar, som udtrykker den bedst mulige tilstand, star forst.
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Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmélet: “I de sidste
to uger har veeret glad og i godt humgr”. Opgjort ved henholdsvis start-
tidspunkt og afslutningstidspunktet.
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m Det meste af tiden

™ Lidt mere end halvdelen af tiden
1% Lidt mindre end halvdelen af tiden
m Lidt af tiden

Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmélet: "I de sidste
to uger har jeg folt mig rolig og afslappet”. Opgjort ved henholdsvis start-
tidspunkt og afslutningstidspunktet.
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Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r sporgsmélet: "I de sidste
to uger har jeg folt mig aktiv og energisk”. Opgjort ved henholdsvis start-
og afslutningstidspunktet.
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Figur 5-6 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spgrgsmélet: I de sidste
to uger er jeg vdgnet frisk og udhvilet. Opgjort ved henholdsvis start- og
afslutningstidspunktet.
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Figur 5-7 Udviklingen i deltagernes progression hvad ang8r spergsmélet: “I de sidste

to uger har min dagligdag veeret fyldt med ting der interesserer mig”, Op-
gjort ved henholdsvis start- og afslutningstidspunktet.
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Konkret viser resultaterne af malingen af deltagernes trivsel ved henholdsvis
start og afslutning af deres projektforlgb, falgende:

> Der er fem flere ved afslutningen end ved starten, der angiver, at de har
veeret glad og i godt humgr hele tiden de sidste to uger. Andelen der an-
giver dette er hermed steget fra at udggre 20% ved start til at udggre 32%
ved afslutningen, og det er dermed knap hver tredje, der ved afslutningen
angiver, at de har vaeret glad og i godt humgr de sidste to uger. Heraf to
flere i Herning og tre flere i Viborg. Samtidigt er der fem flere deltagere ved
afslutningen end ved starten, der angiver, at de pa intet tidspunkt har vae-
ret i glad og i godt humgr de sidste to uger. Andelen der angiver dette er
steget fra 14% til 25% i projektperioden, og deekker over fire flere delta-
gere i Herning og én mere i Viborg.

> Der er syv flere ved afslutningen end ved starten, der angiver, at de sidste
to uger har fglt sig rolig og afslappet hele tiden. Andelen der angiver
dette er dermed steget fra at udggre 18% af deltagerne til at udggre 35%.
Heraf en mere i Herning og seks flere i Viborg. Samtidigt er der ogsa delta-
gere, der har oplevet en negativ progression i forhold til dette spgrgsmal.
Sdledes er der ved afslutningen tre flere, der angiver, at de pa intet tids-
punkt de to sidste uger har fglt sig rolig og afslappet. Andelen der angiver
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dette er steget fa 14% til 23%. Stigningen omfatter alene borgere fra Her-
ning.

Der er én mere, der ved afslutningen end ved starten, der angiver, at ved-
kommende de sidste to uger har fglt sig aktiv og energisk hele tiden. An-
delen der har svaret dette er hermed steget fra 27% til 30% i projektperio-
den, og 13 dermed allerede relativ hgijt ved starten sammenlignet med de
gvrige trivselsindikatorer. Vedkommende er fra Viborg Kommune. Samtidigt
er der én fzerre, der svarer, at de pa intet tidspunkt de sidste to uger har
falt sig aktiv og energisk. Vedkommende er i dette tilfaelde fra Herning.
Hermed er andelen der har svaret pa intet tidspunkt gget fra 20% til 23% i
projektperioden.

Der er fem flere ved afslutningen end ved start, der angiver, at de i lgbet af
de sidste to uger er vagnet frisk og udhvilet hele tiden. Heraf tre flere i
Herning og to flere i Viborg. Andelen der angiver dette er hermed steget fra
18% ved start til 30% p3 sluttidspunktet. Samtidigt er der én mere der ved
afslutningen end ved start, der angiver, at de pa intet tidspunkt er vagnet
frisk og udhvilet. Vedkommende er fra Viborg Kommune. Andelen, der angi-
ver dette er hermed steget fra 30% af deltagerne til 32% af deltagerne fra
start til slut.

Endelig er der syv flere ved afslutningen end ved start, der angiver, at de-
res dagligdag hele tiden de sidste to uger har vaeret fyldt med ting der
interesserer dem. Heraf tre flere i Herning og fire flere i Viborg. Andelen
der angiver dette er steget fra 18% til 34%. Samtidigt er der fem flere ved
afslutningen end ved start, der angiver, at deres dagligdag pa intet tids-
punkt de sidste to uger har vaeret fyldt med ting, der interesserer dem. Alle
fem kommer fra Herning Kommune. Andelen, der har svaret dette, er her-
med steget fra 11% til 23% fra start til slut.

Hvad karakteriserer de deltagere, som har oplevet
negativ progression?

I dette afsnit ser vi naermere pd, hvad der kendetegner de personer, der har op-
levet negativ progression i forhold til deres tro pa, at de kan klare et arbejde el-
ler ej.

Det viser sig, at der er ni deltagere i alt, som har oplevet negativ progression pa
denne indikator. Hovedparten af disse bor i Herning Kommune (8). Aldersmaes-
sigt er de i gennemsnit 50 ar, og har typisk kun gaet i grundskole i 7 &r.

Nedenstdende svar indikerer, at den negative progression i forhold at kunne
klare et job, sandsynligvis haanger sammen med deres helbredsmaessige situa-
tion og deres generelle trivsel.

>

Ved afslutningen angiver, seks af dem, at de slet ikke tror, at de kan klare
et arbejde, en tvivler meget pd, at vedkommende kan klare et arbejde,
mens de to resterende er usikre p&, om de kan klare et arbejde.
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> Hovedparten angiver (7), at deres helbred betyder, at de ikke kan arbejde.
De resterende to angiver, at deres helbred indimellem ggr det sveert for
dem at arbejde.

> Tre angiver, at de naesten aldrig har overskud til at fokusere pa at fa et ar-
bejde eller til fglge et aktiverings- eller uddannelsestilbud, fire angiver at de
for det meste ikke har overskud til at fokusere pa det, mens en angiver, at
vedkommende nogle gange har overskud til at fokusere herpa. Endelig er
der en, der svarer ved ikke.

> Fire angiver, at de p3 intet tidspunkt i de sidste to uger har vaeret glad og i
godt humgr, mens fem angiver, at de pa intet tidspunkt i de sidste to uger
har veeret rolig og afslappet, aktiv og energisk, vagnet frisk og udhvilet eller
haft en hverdag fyldt med ting, der interesserer dem.

> Til trods for deres helbredsmaessige situation og konsekvenserne heraf for
deres muligheder for at tage et job, er der samtidigt tre af de ni personer,
som er sikre pa, at de har en masse at tilbyde en arbejdsplads, hvis de
kunne. Fire tror ikke de har noget at tilbyde, én tvivler, mens den reste-
rende har svaret ved ikke til spgrgsmalet om, de tror p3, at deres kompe-
tencer kan bruges pd en arbejdsplads.

7 Konklusioner

Resultaterne af progressionsmalingerne viser, at SIB-projektet har veeret med til
at skabe en forandring hos hovedparten af deltagerne. Forandringerne daekker
imidlertid typisk over to modsatrettede tendenser hvad angar udviklingen i del-
tagernes progression:

> For det fgrste er der en del, som har oplevet en positiv progression i bade
deres arbejdsmarkedsparathed og trivsel, og dermed alt andet lige i deres
jobsandsynlighed.

> For det andet er der samtidigt en del, som er blevet mere afklarede om de
begraensninger, som deres kompetencer og/eller helbred saetter for deres
muligheder for at klare en uddannelse eller et job. Dette har givet sig ud-
slag i en negativ progression i bade deres arbejdsmarkedsparthed og i de-
res trivsel.

De to modsatrettede tendenser iszer er udtalte hvad angdr fglgende beskeeftigel-
ses- og trivselsindikatorer:

Troen pa at egne kompetencer kan bruges pa en arbejdsplads
Evnen til at tage kontakt til nye mennesker

Troen pa at kunne klare et job

I de sidste to uger har jeg fglt mig glad og i godt humgr

I de sidste to uger har jeg fglt mig rolig og afslappet

I de sidste to uger har jeg fglt mig aktiv og energisk.

vV V V V VvV VvV

De som har oplevet en negativ progression, er typisk de deltagere, som fra start
var usikre pd, om
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> de kunne klare et job, og/eller
> om deres helbred udgjorde en barriere i forhold hertil, samt om
> de havde tilstraekkeligt overskud i hverdagen til at fokusere pa at fa et job.

Givet at malgruppen omfatter borgere, som har vaeret ledige laenge og som ikke
har profiteret af jobcentrets indsats, vil der pr. definition veere en del, som er
usikre pa om, de vil kunne opna fodfzaeste pa arbejdsmarkedet, og som vil have
andre problemer end manglende beskaeftigelse. I det lys er det trods alt positivt,
at der samtidigt er omkring en tredjedel, som har oplevet en positiv progression,
samt at der er flere, der er blevet mere afklarede om deres muligheder og situa-
tion, herunder for betydningen af deres helbredsmaessige udfordringer.

N&r dette er sagt, sa er de to modsatrettede tendenser imidlertid medvirkende
til, at forventningerne til omfanget af den positive progression ikke er naet. Det
geelder bdde malsaetningen om, at henholdsvis 75% og 50% af deltagerne er
blevet mere arbejdsmarkedsparate og har oplevet en vaesentligt forgget trivsel
ved afslutningen af deres forlgb.

Den hgjeste andel, som har oplevet en positiv progression i deres arbejdsmar-
kedsparathed, er 66%, mens den hgjeste andel, som har oplevet en positiv pro-
gression i deres trivsel er 43%. De 66% dakker i denne henseende over den
andel, som har oplevet en positiv progression i deres viden om, hvordan de skal
forbedre deres jobmuligheder, mens de 43% daekker over den andel, som har
oplevet en positiv progression i hvor lang tid de har fglt sig rolig og afslappet de
seneste to uger. P& baggrund heraf kan vi konkludere, at det omrdde, hvor der
er flest deltagere, som har oplevet et udbytte, er i forhold til, hvordan de skal
forbedre deres jobmuligheder.

Ser vi pd de tre indikatorer, som forskningen'® har pavist, har betydning, for de
lediges jobchancer, sa drejer det sig om falgende tre indikatorer: 1) samar-
bejdsevne, 2) helbredsmestring og 3) tro pd at kunne klare et job. Andelen, der
har opnaet en positiv progression pa disse tre indikatorer, udggr henholdsvis
41%, 30% og 23%, og er dermed i alle tre tilfaelde langt fra de 75%. Samtidigt
har omkring hver femte oplevet en negativ progression i de tre pdgaeldende in-
dikatorer. I forhold til at gge deres jobchancer, s har deltagerne sdledes iszer
rykket sig i forhold til deres samarbejdsevner. At progressionen ikke er helt s&
stor i forhold til de to gvrige indikatorer, haenger sandsynligvis sammen med at
der, som naevnt ovenfor, er tale om en malgruppe, som fra start var langt fra
arbejdsmarkedet, og som for en dels vedkommende har andre tungtvejende ud-
fordringer end manglende beskaeftigelse, hvilket trivselsmalingerne ogsa be-
kreefter.

Trivselsmalingen viser sdledes, at deltagernes trivselsniveau samlet betragtet
ligger under befolkningens som helhed. Den gennemsnitlig score!! pd WHO-5

10 Aarhus Universitet, Business and Social Sciences, Department of Economics and Busi-
ness og Vaeksthusets Forskningscenter, 2017: BIP-indikatorer og jobsandsynlighed. Ho-
vedpointer

11 pen gennemsnitlige scoren beregnes ved, at scoren pa de enkelte spgrgsmal laegges
samme og summen ganges med fire. Deltagernes trivsel afggres herefter ud fra stgrrelsen
af den samlede gennemsnitlige score. Er scoren mellem 0-35, s8 kan der vzaere stor risiko
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trivselsindekset for de 44 deltagere var saledes pa 51 ved start og 56 til slut,
mens den gennemsnitlig score for befolkningen som helhed er 68*2. Det skal dog
samtidigt bemaerkes, at ved en score pa over 50 er testpersonerne ikke umid-
delbart i risiko for depression eller langvarig stressbelastning, om end den gen-
nemsnitlige score ligger taet pd den nedre graense, der giver anledning til be-
kymring.

Herudover er det vigtigt at bemaerke, at samlet betragtet, sa er deltagernes triv-
sels steget i projektperioden. Det viser sig imidlertid, at der er relativ stor for-
skel pa trivselsniveauet i de to deltagende kommuner og pa, hvor meget de rent
trivselsmaessigt har profiteret af deres deltagelse i projektforigbet, ndr vi alene
vurderer det ud fra deres gennemsnitlige score

Deltagerne fra Hernings gennemsnitsscore ligger pa starttidspunktet pd 40 og pa
45 ved afslutningen. Det indikerer, at de gennemsnitlig betragtet er i risiko for
depression eller stressbelastning. Det geelder bade ved starttidspunktet, men
0gsa ved afslutningen, og dette til trods for at deres samlede trivsel angiveligt er
gget gennem projektperioden, i hvert tilfaelde vurderet p& baggrund af deres
gennemsnitlige score.

Deltagerne fra Viborgs gennemsnitsscore indikerer omvendt, at de samlet be-
tragtet ikke umiddelbart er i risiko for depression eller stressbelastning, og det
hverken ved start eller ved afslutningen. Samtidigt viser resultaterne af slutma-
lingen, at deltagernes som samlet gruppe har form3et at opna et trivselsniveau
svarende til befolkningens som helhed i Igbet af projektperioden. Deltagerne fra
Viborg har sdledes rykket sig vaesentligt trivselsmaessigt i Igbet af projektperio-
den - der er tale om en signifikant forbedring af trivselsscoren.

Det forhold, at deltagerne fra Herning alt andet lige ser ud til at have stgrre hel-
bredsmaessige udfordringer end deltagerne fra Viborg er sandsynligvis ogsa for-
klaringen pa, at der typisk er forholdsmaessigt flere blandt deltagerne fra Her-
ning end fra Viborg, der har oplevet en negativ progression i sdvel BIP-
indikatorerne og trivselsindikatorerne. Der er isger relativ mange blandt delta-
gerne fra Herning Kommune, der gennem projektperioden er blevet mere bevid-
ste om, at de ikke vil kunne klare at tage et job og/eller at deres helbred udggr
en barriere i forhold til at kunne tage et job. Alt andet lige synes deltagernes fra
Herning Kommunes jobchancer sdledes ikke i samme omfang at vaere blevet for-
gget gennemdeltagelsen i SIB som deltagerne fra Viborg Kommune. I denne
sammenhang skal det naevnes, at deltagerne fra Herning samtidigt er gennem-
snitlig aeldre end deltagerne fra Viborg.

Umiddelbart bgr disse resultater giver anledning til refleksioner i forhold til af-
graensningen af malgruppen og forventningerne til progressionen blandt

for depression eller stressbelastning. Er scoren mellem 36-50, kan der vaere risiko for de-
pression eller stressbelastning. Er scoren over 50, er der ikke umiddelbart risiko for de-
pression eller stressbelastning. Jf. https://www.regionsjaelland.dk/Kampagner/broen-til-
bedre-sundhed/Materialer/PublishingImages/WHO5%20skema.pdf

12 Jf, https://www.regionsjaelland.dk/Kampagner/broen-til-bedre-sundhed/Materialer/Pub-
lishingImages/WHO5%?20skema.pdf
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deltagerne, herunder hvordan en stgrre grad af afklarethed om, at deltagerne
ikke vil kunne klare et job bgr vaegte.

Det er dog samtidigt vigtigt at fremhaeve, at bade deltagerne fra Herning og fra
Viborg isaer har rykket sig i forhold til, hvad de skal ggre for at forbedre deres
jobmuligheder og hvordan de skal samarbejde med andre. To parametre, som
begge er vigtige traedesten pa vej til en gget arbejdsmarkedsfastholdelse.
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Bilag A Progression i forhold til BIP
Figur A.1 Progressionen i udvalgte BIP-indikatorer - Samtlige deltagere (44)
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Figur A.2  Progressionen i udvalgte BIP-indikatorer - Herning Kommune
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Figur A.3  Progressionen i udvalgte BIP-indikatorer - Viborg Kommune
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Bilag B Progressionen pa WHO-5 i Herning og Viborg

Figur B.1  Progressionen i WHO-5 blandt deltagerne fra Herning Kommune
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Figur B.2  Progressionen i WHO-5 blandt deltagerne fra Viborg Kommune
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1 Indledning
Indhold Dette notat indeholder resultaterne af den effektanalyse, der er foretaget i for-

COWIs rolle

Formal

Metode

bindelse med SIB-projektet ("Social Investeringsmodel for Arbejdsmarkedsinklu-
sion").

Projektet er et samarbejde mellem DRC Integration, Poul Due Jensens Fond og
Viborg - og Herning Kommune, og har to overordnede formal:

1 At dokumentere veerdien af investeringer i beskaeftigelsesindsatser.

2 At nytzenke inklusion af udsatte grupper pa arbejdsmarkedet. I dette til-
feelde langvarende ledige ikke-vestlige ledige maend med fysiske, psykiske
og/eller sociale udfordringer, som ikke har profiteret tilstraekkeligt af den
eksisterende indsats.

De ledige ikke-vestlige mand kommer fra Viborg og Herning Kommuner. I for-
bindelse med projektet har de deltaget i et malrettet programforlgb, som har ta-
get afsaet i metoderne fra DRC's Business Training program kombineret med
metoden Individuelt Planlagt job med Stgtte (IPS)!. Projektets beskaeftigelses-
indsats er kendetegnet ved, at job er i fokus fra start, og der arbejdes med pa-
rallelle forlgb, hvor stgtte til at hdndtere sociale, fysiske og/eller psykiske udfor-
dringer bliver tilbudt samtidig med udplacering i ordinaere timer og praktik i
virksomheder.

COWI har forestdet dokumentationen af projektet i form af: Udarbejdelse af en
foranalyse af malgruppen, udvikling af et dokumentationsredskab i Power BI til
maling af udviklingen i antal deltagere og deltagernes progression, opsamling og
intern formidling af resultater, udarbejdelse af en registerbaseret analyse midt-
vejs, og endelig udarbejdelse af en afsluttende effektanalyse, samt en sam-
fundsgkonomisk analyse.

Formalet med dette notat er at belyse hvor mange og hvilke deltagere i projek-
tet, der har ordinaer beskaeftigelse 2 maneder efter deltagelsen. Formalet er
desuden at vise resultaterne af en effektanalyse af, hvorvidt projektet har haft
en positiv effekt for deltagerne, dvs. om deltagerne i hgjere grad har faet ordi-
neaer beskaeftigelse sammenlignet med en kontrolgruppe, der ligner deltagerne
s8 meget som muligt.

2 Metode og datagrundlag

Notatet bygger pa registerbaserede analyser baseret pa en lang reekke registre
p& Forskermaskinen p& Danmarks Statistik.

L 3f, https://drc.ngo/da/vores-arbejde/ydelser-og-losninger/integration-i-danmark/udvik-
lingsindsatser/sib/
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Analysen omfatter 56 indvandrere, der deltog i projekterne i Herning og Viborg
kommuner i perioden fra 2020-2022.

Effektanalyserne bygger pa en sammenligning af deltagerne og en matchet kon-
trolgruppe med hensyn til nogle udvalgt effektmal.

I analyserne har vi belyst fglgende effektmal?:

1 Om andelen, der er selvforsgrgende eller under uddannelse i kalenderma-
neden 2 maneder efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere
blandt deltagerne end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

2 Om andelen, der har ordinzer beskzeftigelse i kalenderm@neden 2 maneder
efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere blandt deltagerne end
i en sammenlignelig kontrolgruppe.

2.1 Om det gennemsnitlige antal lgnnede timer i kalenderm@neden 2 ma-
neder efter afsluttet projektdeltagelse er signifikant hgjere blandt de
beskaeftigede deltagere end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

2.2 Om den gennemsnitlige lgnindkomst i kalendermaneden 2 maneder ef-
ter afsluttet projektdeltagelse er signifikant hgjere blandt de beskaefti-
gede deltagere end i en sammenlignelig kontrolgruppe.

Effektmalene saetter sdledes fokus pa, hvordan det gar deltagerne i kalenderma-
neden 2 maneder efter deltagelsen i projektet.

Herudover har projektet fglgende forventninger af betydning for registerunder-
sggelse til effekten af SIB:

> At deri kalendermdneden 2 maneder efter endt projektperiode er 30% af
deltagerne, der er selvforsgrgende (ordinaer beskaeftigelse/uddannelse)3.

> At deri kalenderm@neden 2 méneder efter endt projektperiode er yderligere
20% af deltagerne, der har Ignnede timer i ordinaer beskaeftigelse.

For kontrolgruppens vedkommende anvendes deltagernes gennemsnitlige slut-
dato p& samme made til at belyse, hvordan det gar den matchede kontrolgruppe
i kalenderm@neden 2 maneder efter den gennemsnitlige slutdato.

Det er naturligvis meget hurtigt at forsgge at vurdere status og effekt 2 mane-
der efter projektdeltagelsen. Det har imidlertid veeret den tidshorisont, der
kunne lade sig ggre, ndr der bade skulle tages hensyn til hvorndr data blev

2 1 ansggningen er det ikke preeciseret, at fokus er pd den andel af deltagerne, der har op-
ndet ordinser beskaeftigelse. Der stdr der, at det er blandt alle deltagerne, men der brude
have stdet, at det var blandt dem, som er kommet i ordinaer beskeeftigelse.

3 1 projektansggningen 18 maletidspunktet oprindeligt tre maneder efter projektdeltagel-
sen, men som det vil fremga af teksten, har undersggelsens rammer kun gjort det muligt
at foretage malingen i kalenderm3neden 2 méneder efter projektdeltagelsen.
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tilgaengelige pad Forskermaskinen pa Danmarks Statistik, og den aftalte deadline
for denne analyserapport.

Kontrolgruppen For hvert af de naevnte effektmal er der som naevnt foretaget en sammenligning
af udviklingen blandt henholdsvis deltagerne og den matchede kontrolgruppe.

Den matchede kontrolgruppe er fundet ved hjeelp af propensity score matching.

Denne matchning ggr det mulig at sammenligne de naevnte effektmal i deltager-
gruppen med de tilsvarende mal i en kontrolgruppe, der ligner deltagergruppen

med hensyn til en lang raekke observerbare kendetegn.

Vi har taget udgangspunkt i en analyse af, hvilke forhold der isaer pavirker sand-
synligheden for at deltage i projektforigbet.

Derefter har vi - med udgangspunkt i disse forhold - beregnet sandsynligheden
(propensity scoren) for, at de enkelte personer i deltagergruppen ville komme til
at deltage i projektforlgbet. Det vil sige: vi er godt klar over, at de ikke har del-
taget, men ud fra de kendetegn, der ser ud til at have betydning for, hvem der
deltager, har vi beregnet, hvad sandsynligheden for den enkeltes deltagelse var
- givet den pageeldendes kendetegn.

Til hver deltager har vi derefter valgt fem personer, der vurderet ud fra deres
kendetegn, havde samme sandsynlighed for at deltage i forlgbet.

For deltagerne i analysen geelder, at de alle var mandlige indvandrere fra ikke-
vestlige lande, og at de modtog offentlig forsgrgelse i de fire uger, der 18 umid-
delbart fgr projektforigbet. Desuden havde alle deltagerne en gennemsnitlig be-
skaeftigelsesgrad over de sidste 2 ar for deltagelse i projektet pd mindre end
0,37, svarende til at ingen af deltagerne havde vaeret beskaeftiget i mere end ca.
en tredjedel af den tid, der svarer til et fuldtidsjob.

Udvaelgelsen af kontrolgruppen er derfor ogsa sket blandt mandlige indvandrere
fra ikke-vestlige lande, der modtog offentlig forsgrgelse i de fire uger fgr delta-
gelse i projektforigbet, og som:

> var i samme aldersinterval (25 - 66 &r) som deltagergruppen

> kom fra de samme verdensdele (Europa uden for EU, Asien eller Afrika)
som deltagergruppen

> ligesom deltagergruppen var bosiddende i Danmark 4 uger fgr deltagelse i
projektet

> ligesom deltagergruppen ikke modtog varige former for forsgrgelse 4 uger
for deltagelse

> modtog de former for forsgrgelse som deltagergruppen

> ligesom deltagergruppen hgjst havde en beskaeftigelsesgrad i méneden far
deltagelse pa 0,3

> ligesom deltagergruppen havde en gennemsnitlig beskaeftigelsesgrad pa
under 0,37 de seneste 2 &r for deltagernes gennemsnitlige startdato i pro-
jektet.
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Det viser sig, at der blandt de 56 deltagere er én, som ikke lever op til ovensta-
ende kriterier, hvorfor effektanalysen er begraenset til de 55 deltagere, der op-
fylder kriterierne.

Ved at udveelge personer til kontrolgruppen, som - hvis de havde boet i Herning
eller Viborg Kommuner* - havde naesten ngjagtig samme sandsynlighed for at
deltage i projektforigbet som dem, der rent faktisk deltog, har vi derved dannet
en kontrolgruppe, der minder sa meget om deltagerne, at vi kan vurdere effek-
ten af at have deltaget i projektet (se mere om resultatet af matchningen i bila-

get).

Datagrundlaget bestar af data vedrgrende deltagerne fra projektet og data fra
en raekke registre. Det drejer sig Beskaeftigelsesministeriets DREAM-database
samt fglgende registre p& Danmarks Statistik:

Befolkningsstatistikregisteret
Registeret vedrgrende familieforhold
Uddannelsesregisteret
E-indkomst-registeret

Det Somatiske Landspatientregisteret
Det Psykiatriske Landspatientregister

VvV V V V VvV VvV

I analysen af hvilke forhold, der iszer pavirker sandsynligheden for at deltage i
projektforlgbet, har vi undersggt betydningen af — og inddraget fglgende forhold
i udveelgelsen af kontrolgruppen:

Alder

Familietype

Oprindelse (dvs. verdensdel)

Hvor laenge borgeren har opholdt sig i Danmark

Uddannelsesbaggrund (nassten signifikant)

Typen af ydelse/forsgrgelse 4 uger fgr deltagelse

Tidligere beskaeftigelseserfaring (Ja/Nej)

Tidligere kontakt/indlaeggelser pd somatiske eller psykiatriske hospitaler (i
2018)

VvV V V V V V VvV VvV

De forhold, som vi har fundet, er af signifikant betydning - eller meget taet pa -
er markeret med orange skrift.

Alt i alt indg8r der med dette datagrundlag 55 deltagere og 6.912 andre borgere
i analyserne.

P& det grundlag har det veaeret muligt at danne en sammenlignelig kontrolgruppe
der minder s8 meget om deltagerne, at vi kan vurdere effekten af deltagelsen i
projektet for de 55 af de 56 deltagere.

4 Kontrolgruppen er udvalgt blandt borgere i hele landet, som opfylder kriteri-
erne.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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Hvem er de?

3 Beskrivelse af projektdeltagerne

Samtlige deltagere i projektforlgbet er som naevnt mandlige indvandrere fra
ikke-vestlige lande.

Hovedparten af deltagerne i projektet kommer fra Asien (71%). De resterende
kommer fra Afrika (16%) og Europa uden for EU (13%), jf. figuren neden for.

Figur 3-1 Deltagerne opdelt efter oprindelse.

Europa uden for EU -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Overvaegten (53%) er i alderen 25-49 ar, mens 47% er 50 &r og derover. Lidt
under halvdelen er enlige (47%), mens lidt mere end halvdelen (53%) er gifte
eller samlevende.

Generelt er deltagernes uddannelsesbaggrund og beskaeftigelseserfaring relativt
svag. Kun godt 1/3 af deltagerne har veeret i beskeeftigelse inden for de sidste 2
8r. Resten har ikke haft noget arbejde i den periode, jf. figuren neden for.

Figur 3-2 Deltagerne opdelt efter om de har beskaftigelseserfaring de sidste 2 &r.

Jai Danmark

0% 20% 40% 60% 80% 100%

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx



COWL
DEN IKKE-VESTLIGE ARBEJDSKRAFTRESSOURCE 7

Samtidig har naesten 8 ud af 10 deltagere hgjst en grundskoleuddannelse, mens
kun 22 % har en gymnasial eller erhvervskompetencegivende uddannelse, jf. fi-
guren neden for.

Figur 3-3 Deltagerne opdelt efter uddannelsesbaggrund.

Grundskoleuddannelse

Gymnasial eller
erhvervskompetencegivende udd.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Knap halvdelen af deltagerne har opholdt sig i Danmark i mindre end 7 &r
(49%), mens de resterende har vaeret lzengere tid i Danmark (51%).

Hvad angar forsgrgelsestype, s8 modtog naesten 3 ud af 4 passiv kontanthjeelp
eller integrationsydelse 4 uger fgr de startede i projektet. De resterende 27%
modtog f@rst og fremmest integrationsydelse kombineret med vejledning og op-
kvalificering, ordinaer uddannelse eller virksomhedspraktik, jf. figuren neden for.

Figur 3-4 Deltagerne opdelt efter forsgrgelsestype 4 uger for deltagelse.

Passiv kontanthjzaelp el.
integrationsydelse

Vejledn. & opkval, integ.yd og ordinaer
udd. el. virksomhedspraktik

0% 20% 40% 60% 80% 100%

En hel del af deltagerne var i behandling pa et somatisk eller psykiatrisk hospital
nogle ar for deltagelse i projektet.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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Godt halvdelen af deltagerne var sdledes indlagt eller blev behandlet ambulant
pa et somatisk hospital i 2018 (51%). Knap hver tredje (31%) af deltagerne var
indlagt eller blev behandlet ambulant pa et psykiatrisk hospital, jf. figuren neden
for.

Figur 3-5 Deltagerne opdelt efter om de var indlagt eller blev behandlet ambulant p&
et somatisk - eller psykiatrisk hospital i 2018.

Ambulant kontakt/indlzeggelse pa
somatisk hospital

Ambulant kontakt/indleeggelse pa
psykiatrisk hospital

0% 20% 40% 60% 80% 100%

4 Resultaterne af effektanalysen

4.1 Positiv effekt to maneder efter deltagelse

Undersggelsen viser, at der er en positiv effekt af deltagelse i projektet malt 2
maneder efter deltagelse. Bdde med hensyn til andelen, der er blevet selvforsgr-
gende eller startet pd en uddannelse, og med hensyn til andelen, der har faet
ordinaer beskaeftigelse.

Mere konkret viser analysen, at

> 27% af deltagerne var selvforsgrgende eller under uddannelse i kalen-
dermaneden 2 maneder efter deltagelse i projektet mod 13% af kontrol-

gruppen.

> Samtidig havde 35% af deltagerne ordinaer beskaeftigelse (i stgrre eller
mindre grad) i den pagaeldende kalendermaned mod 17% af kontrolgrup-
pen>.

Disse forskelle er signifikante, hvilket vil sige, at det med 95% sikkerhed kan
udelukkes, at de skyldes statistiske tilfeeldigheder. Der er sdledes en klar positiv
effekt af deltagelse i projektet.

5 Forskellen til summen af tallene i Tabel 4-1 (18 % + 16 %) skyldes afrun-
dingsfejl.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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Tabellen neden for viser forskellene mellem deltagerne og kontrolgruppen i ka-
lendermaneden 2 maneder efter deltagelse i projektet. Disse resultater vil indgd
i den samfundsgkonomiske analyse.

Vi har bl.a. undersggt, hvor mange af deltagerne, der var under uddannelse med
SU eller som voksenlaerling, hvor mange der var i fleksjob eller ledighedsydelse,
og hvor mange der modtog varige ydelser som f.eks. fgrtidspension 2 maneder
efter projektdeltagelse. For alle tre forholds vedkommende gjaldt dette for 0 %
af deltagerne. Til gengaeld var relativt mange af deltagerne (7%) ikke bosid-
dende i Danmark 2 maneder efter deltagelse i projektet. Det taler for, at en lidt
bedre visitation til projektet med henblik pa at finde deltagere, der havde planer
om at blive boende i Danmark, maske kunne have gget effekten af at deltage.

Tabel 4-1 Forsgrgelsesstatus 2 m8neder efter deltagelse i projektet / 2 m8neder ef-
ter gennemsnitlig slutdato.
Deltagere Kontrol-
gruppe
Selvforsgrgende - med Ign i ordinzer beskaeftigelse 18% 7%
Selvforsgrgende - ukendt indkomstgrundlag 9% 5%
Lagn i ordinaer beskaeftigelse med supplerende overfgrselsind- 16% 10%
komst
Under uddannelse - med SU eller som voksenlzerling 0% 1%
Fleksjob eller ledighedsydelse 0% 2%
Overfgrselsindkomst - midlertidige ydelser 49% 63%
Overfgrselsindkomst - varige ydelser f.eks. fgrtidspension 0% 10%
Ikke bosiddende i Danmark 7% 2%
Ialt 100% 100%

Vi har ikke fundet signifikante forskelle pa det gennemsnitlige antal lgnnede ti-
mer mellem de beskaeftigede i deltagergruppen og kontrolgruppen i kalenderm&-
neden 2 maneder efter deltagelse. Det samme er tilfaeldet med hensyn til den
gennemsnitlige Ignindkomst.

Hvad angar det gennemsnitlige antal Ignnede timer og den gennemsnitlige Ign-
indkomst, s viser resultaterne, at deltagerne i gennemsnit arbejdede 68 timer i
kalendermdneden 2 maneder efter, at de afsluttede deres forlgb, svarende til ca.
16 timer pr. uge i gennemsnit, og at de i gennemsnit tjente 11.130 kr. i den p&-
geeldende maned, svarende til en timelgn pa ca. 164 kr.

4.2 Konklusioner

Alt i alt kan vi s8ledes konkludere, at fglgende effektmal er opnaet:

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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> M3al: Andelen, der er selvforsgrgende eller under uddannelse i kalenderma-
neden 2 maneder efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere
blandt deltagerne (27%) end i en sammenlignelig kontrolgruppe (13%) V.

> Mal: Andelen, der har ordinzer beskeeftigelse i kalenderm@neden 2 maneder
efter afsluttet projektdeltagelse, er signifikant hgjere blandt deltagerne
(35%) end i en sammenlignelig kontrolgruppe (17%) V.

Til gengeeld er fglgende effektmal IKKE opnaet:

> Mal: Det gennemsnitlige antal Ignnede timer i ordinaer beskeeftigelse i ka-
lendermaneden 2 maneder efter afsluttet projektdeltagelse er signifikant
hgjere blandt de beskaeftigede deltagere end i en sammenlignelig kontrol-
gruppe <.

Der er sdledes ikke fundet signifikant forskel p@ de beskaeftigede projektdelta-
gere og de beskeeftigede i kontrolgruppen 2 maneder efter afsluttet projektdel-
tagelse hvad angdr det gennemsnitlige antal Ignnede timere i ordinaer beskaefti-
gelse.

>  Mal: Den gennemsnitlige Ignindkomst i ordinaer beskeeftigelse i kalenderma-
neden 2 maneder efter afsluttet projektdeltagelse er signifikant hgjere
blandt de beskaeftigede deltagere end i en sammenlignelig kontrolgruppe

Der er sdledes heller ikke fundet signifikant forskel p& de beskaeftigede projekt-
deltagere og de beskaeftigede i kontrolgruppen 2 maneder efter afsluttet pro-
jektdeltagelse hvad angdr den gennemsnitlige Ignindkomst

Endelig s& kan det konstateres, at fglgende outputmal er naesten opnaet:

> Mal: At der i kalendermdneden 2 maneder efter endt projektperiode er 30%
af deltagerne, der er selvforsgrgende (ordinaer beskaeftigelse/uddannelse)®.

Resultaterne viste, at kun 27% af deltagerne var selvforsgrgende 2 maneder ef-
ter afsluttet projektdeltagelse. Hermed er malet pd de 30% ikke helt ndet, men
naesten.

> Mal: At der i kalendermaneden 2 maneder efter endt projektperiode er
yderligere 20% af deltagerne, der har Ignnede timer i ordinaer beskaefti-
gelse’.

Denne andel endte med kun at vaere 16% 2 maneder efter afsluttet projektdel-
tagelse, og dermed ogsd kun naesten ndet.

6 I projektansggningen 18 maletidspunktet oprindeligt tre m8neder efter projektdeltagel-
sen, men som det er fremgdet af teksten, har undersggelsens rammer kun gjort det mu-
ligt at foretage malingen i kalendermneden 2 maneder efter projektdeltagelsen.

7 Som noten ovenfor.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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Bilag A Yderligere om metode i effektanalysen

Effektanalysen er som naevnt foretaget ved propensity score matching blandt 55
deltagere i projektet og 6.912 andre borgere i analyserne.

Resultatet af matchningen

Ved at sammenligne de gennemsnitlige vaerdier fgr og efter matchningen af de
variabler, der er fundet af signifikant betydning, kan man fa et mal for match-
ningens evne til at danne en kontrolgruppe, der ligner deltagerne. Fgr matchnin-
gen var der stor forskel pd deltagerne og de personer med samme typer af ydel-
ser, alder mv. (bruttokontrolgruppen), som den matchede kontrolgruppe blev
valgt ud fra.

F.eks. var 52,7% af deltagerne 25-49 ar, mens 57,8% af personerne i brutto-
kontrolgruppen var i denne aldersgruppe. Efter matchningen er der, som det ses
af den folgende tabel, vaesentlig mindre forskel pa deltagerne og den matchede
kontrolgruppe. Efter matchningen var 52,4 % af kontrolgruppen f.eks. 25-49 ar.

Bilagstabel 1  Gennemsnitlige veerdier for baggrundsvariablerne fgr og efter matchning.

Fgr/efter Delta- Kon-
Variabel/kategori matchning gere trol-
gruppe
25-49 &r Ikke matchet | 52,7% 57,8%
Matchet 52,7% | 52,4%
Alder

50-66 ar Ikke matchet | 47,3% | 42,2%
Matchet 47,3% | 47,6%
Enlig Ikke matchet | 47,3% 55,4%
Matchet 47,3% | 48,0%

Familietype
Samlevende/gift Ikke matchet | 52,7% | 44,6%
Matchet 52,7% | 52,0%
Europa uden for EU Ikke matchet 12,7% 16,3%
Matchet 12,7% 11,6%
Asien Ikke matchet 70,9% 63,3%

Oprindelse
Matchet 70,9% 72,8%
Afrika Ikke matchet 16,4% 20,4%
Matchet 16,4% 15,5%
Beskeeftigelses Ja Ikke matchet 34,5% 33,3%

erfaring i DK de

sidste 2 ar Matchet 34,5% | 33,8%
Grundskole Ikke matchet 78,2% 66,6%

Uddannelse
Matchet 78,2% | 79,3%

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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Gymnasial eller kompetence- Ikke matchet 21,8% 33,4%
givende uddannelse
Matchet 21,8% 20,7%
Mindre end 7 &r Ikke matchet 49,1% 32,9%
Matchet 49,1% 49,1%
Opholdstid i DK
Mere end 7 &r Ikke matchet | 50,9% | 67,1%
Matchet 50,9% | 50,9%
Passiv kontanthjzelp eller inte- | Ikke matchet | 74,5% | 70,7%
grationsydelse
Matchet 74,5% 73,1%
Forsgrgelsestype
4 uger fgr delta- Integrationsydelse el. kon- Ikke matchet | 25,5%* | 29,3%
gelse tanthjeelp med vejledning og
opkval., ordinaer udd. el. virk-
somhedspraktik
Matchet 25,5%* | 26,9%
Behandlet p& so- Ja Ikke matchet | 50,9% 50,4%
matisk sygehus i
2018 Matchet 50,9% | 51,8%
Behandlet pd psy- | Ja Ikke matchet | 30,9% | 32,2%
kiatrisk sygehus i
2018 Matchet 30,9% | 31,4%

*: Dette tal afviger en anelse fra tallet i Figur 3-4 pga. afrundingsfejl.

I praksis giver det anvendte programmel (STATA, pstest) et mal for den stan-
dardiserede procentvise bias. Denne bias skal som hovedregel vaere mindre end
5 %, for at matchningen er lykkedes. Dette er opfyldt i alle tilfeelde8. Ved hjzelp
af matchningen er det sdledes i hgj grad lykkedes at danne en kontrolgruppe,
der ligner deltagerne.

8 Dette er ikke vist i tabellen.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Effektanalyse/Resultater af registerbaseret effektanalyse.docx
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1 Indledning
Indhold Dette notat indeholder resultaterne af den samfundsgkonomiske analyse, der er

COWIs rolle

Formal

foretaget i forbindelse med SIB-projektet ("Social Investeringsmodel for Ar-
bejdsmarkedsinklusion").

Projektet er et samarbejde mellem DRC Integration (Dansk Flygtningehjzelp),
Poul Due Jensens Fond og Viborg og Herning Kommuner, og har to overordnede
formal:

1 At dokumentere veerdien af investeringer i beskeeftigelsesindsatser.

2 At nytzenke inklusion af udsatte grupper p& arbejdsmarkedet. I dette til-
faelde laengerevarende ledige ikke-vestlige maend med fysiske, psykiske
og/eller sociale udfordringer, som ikke har profiteret tilstraekkeligt af den
eksisterende indsats.

De ledige ikke-vestlige mand kommer fra Viborg og Herning Kommuner. I for-
bindelse med projektet har de deltaget i et malrettet programforigb, som har ta-
get afsaet i metoderne fra DRC's Business Training program kombineret med
metoden Individuelt Planlagt job med Stgtte (IPS)!. Projektets beskaeftigelses-
indsats er kendetegnet ved, at job er i fokus fra start, og der arbejdes med pa-
rallelle forlgb, hvor stgtte til at hdndtere sociale, fysiske og/eller psykiske udfor-
dringer bliver tilbudt samtidig med udplacering i ordinzere timer og praktik i
virksomheder.

COWI har forestdet dokumentationen af projektet i form af: Udarbejdelse af en
foranalyse af malgruppen, udvikling af et dokumentationsredskab i Power BI til
maling af udviklingen i antal deltagere og deltagernes progression, opsamling og
intern formidling af resultater, udarbejdelse af en registerbaseret analyse midt-
vejs, udarbejdelse af en afsluttende effektanalyse, denne samfundsgkonomiske
analyse, samt et design af en enkel resultatbaseret betalingsmodel.

Formalet med den samfundsgkonomiske analyse er at dokumentere vaerdien af
SIB-projektet med udgangspunkt i de beskeeftigelsesmaessige effekter af indsat-
sen. Mere konkret er formalet med den samfundsgkonomiske analyse at analy-
sere om investeringen i SIB, og dermed den beskeeftigelsesindsats, som DRC
gennemfgrer over for malgruppen, medfgrer en nettogevinst for samfundet som
helhed (de samfundsgkonomiske konsekvenser) og/eller for kommunerne? (de
budgetgkonomiske gevinster), og i givet fald hvor stor nettogevinsterne er. Sagt
med andre ord er formalet med den samfundsgkonomiske analyse at analysere
a) om SIB er en god investering for kommunerne og b) i givet fald hvor stort af-
kastet er?

L 3f, https://drc.ngo/da/vores-arbejde/ydelser-og-losninger/integration-i-danmark/udvik-
lingsindsatser/sib/

2 Analyser af de budgetgkonomiske konsekvenser af en indsats omfatter traditionelt de
gkonomiske konsekvenser for det offentlige samlet set og dermed b&de for regionerne og
kommunerne. I denne analyse er fokus alene p& konsekvenserne for kommunerne og her
primaert pa konsekvenserne af, at flere af deltagerne kommer i beskaeftigelse sammenlig-
net med en kontrolgruppe.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx
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Begge dele vil bl.a. afhaenge af effekten?® af indsatsen, og af hvor meget SIB-
indsatsen koster sammenlignet med normalindsatsen (meromkostningerne).
Men hvor meromkostningerne typisk er kendte pa den korte bane, s3 vil effek-
ten forst veere kendte efter, at indsatsen er gennemfgrt og dermed pa den leen-
gere bane, og samtidigt sandsynligvis aftage over tid. Savel effekten som tids-
perspektivet er dermed vigtige dele af den samfundsgkonomiske analyse. Ikke
mindst ndr den som her skal danne grundlag for udarbejdelsen af en fremtidig
resultatbaseret betalingsmodel.

2 Metode og datagrundlag

2.1 Metode

Beregningerne er baseret pa anerkendte beregningsprincipper og er foretaget i
overensstemmelse med Finansministeriets ‘Vejledning om samfundsgkonomiske
konsekvensvurderinger. Effekten af de indsatser, der foretages gkonomiske
konsekvensvurderinger af, udggr, som papeget ovenfor, et centralt element i sa-
danne beregninger. Konkret tages der udgangspunkt i resultaterne af register-
analysen af beskaeftigelsessituationen blandt de personer, der har afsluttet et
SIB-forlgb, sammenlignet med beskaeftigelsessituationen blandt en sammenlig-
nelig kontrolgruppe®. Mere konkret er forskellen mellem andelen af deltager-
gruppen og kontrolgruppen anvendt, som har opndet ordinzer beskaeftigelse i
kalendermdneden 2 maneder efter projektdeltagelse. Den samfundsgkonomiske
analyse har dermed primaert fokus pd de beskaeftigelsesmaessige effekter og pa
veerdien af, at SIB-indsatsen betyder, at der kommer flere i beskaeftigelse end
der ellers ville have gjort.

Traditionelt omfatter en samfundsgkonomiske analyse en beregning af dels de
velfaerdsgkonomiske omkostninger og gevinster for samfundet som helhed, og
af de budgetgkonomiske omkostninger og gevinster for de offentlige budgetter
under ét. I denne analyse er kun medtaget de budgetgkonomiske omkostninger
og gevinster for kommunerne, idet fokus alene er p& at opggre vaerdien for
kommunerne af, at flere kommer i beskaeftigelse.

Selve beregningerne af de samfundsgkonomiske og budgetgkonomiske konse-
kvenser tager udgangspunkt i omkostninger og gevinster opgjort for en typisk
(gennemsnitlig) person i den gruppe, der har deltaget i et forlgb, holdt op imod
omkostninger og gevinster opgjort for en typisk (gennemsnitlig) person i kon-
trolgruppen®. I dette tilfeelde udggr en typisk person en leengerevarende ledig

3 Fokus i beregningerne er pd beskaeftigelseseffekter. Derudover antages det, at der ogsa
har vaeret gevinster i form af, at deltagerne er blevet bedre til at handtere deres sociale,
fysiske og/eller psykiske udfordringer.

4 https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvens-
vurderinger/

5 Jf. notatet: "Resultaterne af effektanalysen i forbindelse med SIB-projektet", som er ud-
arbejdet af COWI for DRC i november 2022.

6 Beskrivelsen af kontrolgruppen findes i det notat, som vedrgrer effektanalysen af SIB-

indsatsen: "Resultaterne af effektanalysen i forbindelse med SIB-projektet" udarbejdet i
november 2022. Notatet er udarbejdet af COWI for DRC i nhovember 2022.


https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvensvurderinger/
https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvensvurderinger/
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Omkostninger og
indtaegter

ikke-vestlig mand p& mellem 25 og 49 ar med fysiske, psykiske og/eller sociale
udfordringer. Han kommer typisk oprindeligt fra Asien og har hgjst en grundsko-
leuddannelse. Han er endvidere kendetegnet ved, at han ikke har profiteret af
den almindelige indsats i jobcentret. Han har sdledes typisk vekslet mellem akti-
vitet og fritagelse/passivitet. Lige fgr han startede i SIB modtog han enten pas-
siv kontanthjzelp eller passiv integrationsydelse.

De budgetgkonomiske omkostninger for den typiske deltager omfatter bade de
udgifter jobcentrene har til visitation og opfglgning, samt til den Igbende spar-
ring med DRC og DRC's udgifter til indsatsen. De budgetgkonomiske indtzeg-
terne (gevinster) udggres dels af de udgifter, som kommunen sparer til overfgr-
selsindkomster og til den almindelige beskzeftigelsesindsats og administrationen
heraf, dels af de hgjere indkomstskatter, som kommunen opnar som fglge af
merbeskaeftigelsen blandt deltagerne, jf. figuren nedenfor.

Figur 2-1 Opggrelsen af omkostningerne og indtaegterne i forbindelse med den sam-
fundspkonomiske analyse af SIB
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I den samfundsgkonomiske beregning svarer omkostningerne til de udgifter,
som er forbundet med et ressourceforbrug, og dermed i dette tilfaelde til de
samlede budgetgkonomiske udgifter. De samfundsgkonomiske indtzegter svarer
pad tilsvarende made til de sparede udgifter til ressourceforbrug og dermed de
sparede udgifter til beskeeftigelsesindsatsen inkl. Ignudgifterne til medarbej-
derne.

I det omfang SIB-indsatsen medfgrer en gget beskaeftigelse blandt deltagerne
vil det alt andet lige medfgre en gget produktion og dermed bidrage til den sam-
fundsgkonomiske veaerditilvaekst. Vaerdien af denne ggede produktion antages at
svare til det, en arbejdsgiver er villig til at betale for arbejdskraften - alts3 lgn-
nen med tilleeg af andre arbejdsgiveromkostninger. En afledt samfundsgkono-
misk gevinst/omkostning fremkommer endvidere ved, at en forbedring/forrin-
gelse af de kommunale budgetter medfgrer, at der vil vaere et behov for at op-
kraeve faerre/flere) skatter, og dermed en skatteforvridningsgevinst/omkostning,
som pa saedvanlig vis antages at svare til 10% af forbedringen/forringelsen, i
overensstemmelse med Finansministeriets seneste anbefalinger. Sdvel vaerdien

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx
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af den ggede produktion som veerdien af skatteforvridningseffekten er der taget
hgjde for i den samfundsgkonomiske beregning.

Beregningen af badde den budgetgkonomiske og den samfundsgkonomiske netto-
gevinst foretages ved at treeskke omkostningerne fra indtzegterne. Idet omkost-
ningerne typisk falder, fgr indtaegterne kan hgstes, og der samtidigt er stgrre
usikkerhed forbundet med vurderingen af de indteegter, der forventes pa lang
sigt end de, der forventes pa den korte bane, er det ngdvendigt at korrigere her-
for. Dette ggres ved at beregne nutidsvaerdien af sdvel omkostningerne som ind-
teegterne. Her anvendes i overensstemmelse med Finansministeriets vejledning
en kalkulationsrente p& 3,5%”.

Hvad angar tidsperspektivet i gvrigt, s& omfatter en samfundsgkonomisk og
budgetgkonomisk analyse for et velfaerdstiltag typisk en beregning af de gkono-
miske konsekvenser for en gennemsnitperson 'resten' af levetiden sammenlignet
med en person i kontrolgruppen. I forbindelse med indevaerende analysen er
tidshorisonten sat til 20 ar. Det er bl.a. gjort af praktiske grunde, og at effekten
antages at falde en del over tid.

Mht. priser, sa regnes i 2021 priser (som er det gennemsnitlige ar for den hidti-
dige SIB-indsats), dvs. de udgifter kommunerne har haft 'omregnes' til 2021 pri-
ser.

Der vil givetvis veere en raekke andre gevinster af SIB-indsatsen i form af bl.a.
gget trivsel og selvveerd, samt bedre helbredsmestring. Men da det ikke er mu-
ligt umiddelbart at veerdisaette disse, indgar de ikke i beregningerne. Det samme
geelder de indtaegter, som regionerne potentielt oplever i form af sparede udgif-
ter til medicin og indlaeggelser. Givet det var muligt at inddrage disse faktorer
ville den samfundsgkonomiske gevinst sandsynligvis have veaeret hgjere.

2.2 Datagrundlag

2.2.1 Udgifter

De udgifter (omkostninger), der er forbundet med SIB-indsatsen over for en
gennemsnitlig deltager bestdr, som vist i Figur 2-1, af:

> Dansk Flygtningehjaelps udgifter til SIB-indsatsen inkl. administrative om-
kostninger.

> Jobcentrenes udgifter til visitation, opfglgning, og Igbende sparring med
Dansk Flygtningehjaelp, samt andre relaterede omkostninger.

I beregningerne er alene medtaget de udgifter, som det er forventeligt, at ind-
satsen vil koste, nar den fremover skal implementeres i drift i de enkelte kom-
muner. Udgifterne til et fremtidigt, gennemsnitligt, SIB-forlgb for en laengereva-
rende ledig ikke-vestlig mand antages sdledes at svare til de udgifter, som te-
sten af SIB-indsatsen i Herning og Viborg Kommuner har kostet, nar der ses

7 https://fm.dk/udgivelser/2017/august/veijledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvens-

vurderinger/
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Fire typer af ind-
teegter

Sparede kommunale
udgifter

bort fra udviklingsomkostningerne, herunder omkostningerne til dokumentatio-
nen af progressionen og effekten af SIB-forlgbet, og dermed udgifterne til evalu-
ator.

Disse udgifter er opgjort af Dansk Flygtningehjzelp og omregnet til enhedsom-
kostninger, saledes vi opnar et estimat pa omkostningerne pr. deltager pr. ar, jf.
tabellen nedenfor.

Tabel 2-1 Enhedsombkostninger for et SIB-forlgb (21 mdr.) og pr. 8r for en gennem-
snitlig deltager (2021-priser)
Aktar Kr. pr. deltager Kr. pr. deltager
pr. SIB-forlgb pr. ar
Dansk Flygtningehjeelp:
- len® og administrationsbidrag 67.538 38.593
- tolkeudgifter 555 317
- administrative omkostninger(® 7.162 4.093
I alt - Dansk Flygtningehjzaelp 75.255 43.003
Kommune®: 5.146 2.940
I alt 80.401 45.943
Kilde: Dansk Flygtningehjeelp og COWI.
Noter: (M Udgifterne til Ian og administrationsbidrag daekker lgn til én projektleder

og tre projektmedarbejdere, samt 8% administrationsbidrag.

@ De administrative omkostninger daekker udgifter til husleje, renggring,
internet, telefon, it-licenser, forsikringer og transport.

() Kommunens udgifter til SIB-indsatsen omfatter 2 * 5 timer pr. uge i 91
uger til en timelgn pd 311 kr.

2.2.2 Indteegter

De forventede fremtidige indtaegter af investeringen i SIB bestdr, som vist i Fi-
gur 2-1, af:

> Sparede kommunale udgifter til overfgrselsindkomster.

> Sparede kommunale udgifter til beskaeftigelsesindsatsen og administratio-
nen heraf.

> Hgjere kommunale skatteindtaegter.

> (@get samfundsgkonomiske veerditilvaekst som fglge af gget beskaeftigelse,
og dermed gget produktion.

De sparede kommunale udgifter til henholdsvis overfgrselsindkomster og be-
skaeftigelsesindsatsen samt administrationen heraf er baseret p& gkonomiud-
traek fra Herning og Viborg Kommuner. Udtraekkene omfatter de udgifter, der er
bogfgrt pd de 55 borgere, der har deltaget i SIB-indsatsen i perioden 1. maj til
og med 30. juni 2020, og dermed fgr SIB-indsatsen blev igangsat (se Tabel
2-2).

De udgifter, der indgdr i beregningerne i afsnit 3, er nettobelgb; altsd hvor der
er taget hgjde for omfanget af en eventuel statsrefusion pa ydelsen. Med andre
ord vil en del af besparelsen pd overfgrselsindkomster tilfalde statskassen.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx
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I forbindelse med beregningerne er udgifterne omregnet til 2021 priser og be-
regnet som enhedsomkostninger for en gennemsnitlig deltager i 2020. Hermed
opnas et estimat p&, hvad 'normalindsatsen' koster for en typisk person i mal-
gruppen pr. ar, nar der ses bort fra Isnomkostningerne til de medarbejdere, der
har kontakten med og ansvaret for beskaeftigelsesindsatsen over for malgrup-

pen.
Tabel 2-2 Kommunale enhedsomkostninger i kr. for en gennemsnitlig deltager i et
SIB-forlgb i 2020 (2021-priser), dvs. for et SIB-forlgb.
Herning Viborg Gennemsnit
Overfgrselsindkomster 111.066 98.301 105.032
Beskaeftigelsesindsats (@ 8.459 12.381 10.313
Sociale formal - 1.216 575
Administration - 4.725 2.234
Ialt 119.525 116.623 118.153
Kilde: Herning og Viborg Kommuner.
Noter: M Overfgrselsindkomsterne daekker de omkostninger, der er bogfgrt pa konto

5.46.61 (Kontanthjaelp til udleendinge omfattet af integrationsprogrammet,
integrationsydelse, selvforsgrgelses- og hjemrejseydelse samt overgangs-
ydelse m.v.) og pa 5.57.73 (Kontant- og uddannelseshjzelp).

@ Omkostningerne til beskaeftigelsesindsatsen omfatter de udgifter, der er
bogfart p& konto 5.46.60 (Selvforsgrgelses- og hjemrejseprogram eller
introduktionsprogram og introduktionsforlgb m.v.) og 5.68.90
(Driftsudgifter til den kommunale beskaeftigelsesindsats).

(3 Omkostningerne til sociale formal daekker de omkostninger, der er bogfart
pa konto 5.57.72 (Kontante ydelser til sociale formal).

) Omkostningerne til Administration deekker de omkostninger, der er bogfart
pa konto 06.45.51 (Administration — Sekretariat og forvaltninger) og
06.45.53 (Administration - Jobcentre).

De enhedsomkostninger, der er gengivet i tabellen ovenfor, indeholder imidlertid
ikke Ignomkostningerne til de medarbejdere i jobcentrene, der forestdr normal-
indsatsen overfor malgruppen. Arsagen hertil er, at de ikke opggres pd CPR-
niveau, hvorfor det ikke har vaeret muligt at udtraekke de specifikke Ignomkost-
ninger til de 55 deltagere forud for, at de startede i SIB-forlgbet. Derfor har vi
veeret ngdsaget til at udarbejde et estimat herfor. Det er gjort p& baggrund af
oplysninger fra Herning og Viborg Kommuner om de samlede Ignudgifter til de-
res integrationsteam i maj og juni maned 2020. Disse tal er, som vist i Tabel
2-3, omregnet til gennemsnitlige arlige lgnudgifter pr. ledig indvandrer og efter-
kommer over 24 &r i 2020 i henholdsvis Herning (363) og Viborg (324)8. Lenud-
gifterne er ligesom de gvrige udgifter opgjort i 2021 priser.

8 Kilden til opggrelsen af antallet af ledige indvandrere og efterkommere er Danmarks Sta-
tistiks Statikbanken.dk og tal fra Den Registerbaserede Arbejdsstyrkestatistik (RAS). Kon-
kret er anvendt tallene fra matricen RAS201, der indeholder en opggrelse af befolkningen

fordelt p8 sociogkonomisk status ultimo november. Disse tal er ikke omregnet til fuldtids-

ledige, som der ellers er praksis i mange opggrelser af antallet af ledige.
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Tabel 2-3 Enhedsomkostninger i kr. for en medarbejder i et jobcenter i forbindelse
med et gennemsnitligt SIB-forlgb i 2020 (2021-priser), dvs. for et SIB-
forlgb
Herning Viborg Gennemsnit
Lgn + 25% overhead 14.348 17.497 15.837
Kilde: Herning og Viborg Kommuner.

Det ma understreges, at der er tale om et meget groft skgn over de gennem-
snitlige arlige lgnudgifter pr. deltager til normalindsatsen, dvs. den indsats, der
I& forud for deltagelsen i SIB. Nogle i denne gruppe vil traeekke mere pa de en-
kelte medarbejdere end andre. Det er dog svaert at vaegte i forhold til alder, da
det alt andet lige typisk vil vaere flere andre faktorer, der har betydning for, hvor
meget den enkelte medarbejder anvender af tid pa borgeren, herunder typen af
ydelse og visitationsgruppe. Givet at en stor andel af deltagerne i SIB-projektet
modtog passiv forsgrgelse forud for deres deltagelse, og dermed var fritaget for
aktivitet, er estimatet pa de gennemsnitlige Ignudgifter her nok til den hgje side.

P& baggrund af disse data er det muligt at lave en forsigtig sammenligning af
enhedsomkostningerne pr. ar for en typisk borger i malgruppen fgr denne deltog
i SIB (enhedsprisen p& normalindsatsen pr. ar) med enhedsomkostninger pr. ty-
pisk deltager i SIB (enhedsprisen pa SIB-indsatsen pr. ar). Det skal dog under-
streges, at udgifterne i Tabel 2-4 ikke helt kan sammenlignes. Dette ikke mindst
fordi kommunerne er underlagt lovkrav til den myndighedsindsats, som de er
forpligtigede til at levere. Noget af den indsats skal de levere, selvom de har en
ekstern leverandgr til at foresta dele af beskaeftigelsesindsatsen.

Tabel 2-4 Sammenligning af enhedsomkostningerne i kr. til normalindsatsen over for
en typisk deltager pr. §r med enhedsomkostningerne for en typisk deltager
pr. 8r for et SIB-forlgb (2021-priser)

Enhedsomkostning for et SIB-forlgb Enhedsomkostning for en normalindsats®®)
45.943 29.859
Kilde: Herning og Viborg Kommuner, Dansk Flygtningehjaelp og COWI.
Note: (M Omfatter summen af udgifterne til sociale formal, beskaeftigelsesindsats og

administration pr. deltager pr. 8r, samt de gennemsnitlige
lsnomkostninger pr. deltager i 2020.

Alt andet lige er SIB-indsatsen pr. deltager pr. ar sdledes dyrere end normalind-
satsen. Tallene kan, som understreget, ikke helt sammenlignes, men giver alli-
gevel en indikation af forskellen pd omkostningerne. Samtidigt skal det huskes,
at ca. tre ud af fire af de 55 SIB-deltagere modtog passiv forsgrgelse forud for
deres deltagelse i SIB, og dermed var fritaget for aktivitet. Jobcentrets omkost-
ninger til beskaeftigelsesindsatsen laegger dermed sandsynligvis noget under,
hvad den ggr for de borgere, der ikke er fritaget for aktivitet.

Det interessante er dog heller ikke forskellen pd omkostningerne, men om den
lidt dyrere SIB-indsats og den hgjere beskaeftigelseseffekt blandt deltagerne gi-
ver en nettogevinst for kommunerne. Dette sp;z)rgsmél Ses naermere pé i neeste
afsnit.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx
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3 Resultater

Det overordnede resultat af beregningerne er, at det kan betale sig for bade
kommune og samfund at investere i en SIB-indsats — selvom SIB-indsatsen
umiddelbart er mere omkostningstung end normalindsatsen.

Beregningerne bygger pa en del antagelser, hvoraf de vigtigste er vist i Tabel
3-1. En central kilde er her resultaterne fra effektanalysen®, som giver et esti-
mat pa merbeskaeftigelsen blandt deltagerne sammenlignet med en kontrol-
gruppe, den gennemsnitlige Ignindkomst og den gennemsnitlige arbejdstid.
Dette er antagelser i den forstand, at de bygger pa en statistisk analyse, hvor
beskaeftigelsesudviklingen for de 55 SIB-deltagere sammenlignes med en kon-
trolgruppe. Estimatet er saledes forbundet med en statistisk usikkerhed.

Herudover er der gjort en raekke antagelser om bl.a. laengden af den periode,
hvor merbeskaeftigelsen finder sted. Det antages, som ogsa vist i Figur 3-1, at
beskzeftigelseseffekten falder over tid.

Figur 3-1 Beskeaeftigelseseffekten af SIB-indsatsen
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Kilde: COWI antagelse.

Der er ogsa lavet en antagelse om, hvor stor en andel af den kommunale be-
skeeftigelsesindsats, som leverandgren af SIB-indsatsen (her Dansk Flygtninge-
hjaelp) overtager, samt hvor i mange timer deltagerne far supplerende overfgr-
selsindkomst pr. uge.

Derudover, er det i denne analyse antaget, at SIB-deltagere, ndr de er i beskaef-
tigelse, betaler lidt mindre i skat end den gennemsnitlige erhvervsaktive, men
lidt mere end den ikke-erhvervsaktive.

° Se COWI-notatet: "Resultaterne af effektanalysen i forbindelse med SIB-projektet" for en
detaljeret beskrivelse.
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Gevinst for kommu-
nalgkonomien

Endelig tages der i beregningerne hgjde for omfanget af statsrefusion pa de
kommunale udgifter til overfgrselsindkomster. Den er her sat til 20%.

Tabel 3-1 Antagelser for centrale parametre
Parameter Veerdi Kilde
Arbejdstid (ndr i ordinzer beskaeftigelse) 565 timer/ar Effektanalysen
Effekt af SIB-forlgb pd ordinzer mer-be- Effektanalysen
. 17,6%
skaeftigelse
Arligt fald i beskaeftigelseseffekt efter to 159 Antagelse lavet af COWI
ar °
Veerdiseaetning af arbejdstid 164 kr./time Effektanalysen
Kommunal skattesats for en ufagleert pa 20% Skatteministeriet
minimumslgn °
Statsskattesats for en ufagleert pa mini- 10% Skatteministeriet
mumslgn °
Besparelse pa den almindelige beskaefti- COWI-antagelse baseret
gelsesindsats (2 fgrste ar) 50% pé dialog med Herning
og Viborg Kommuner
Besparelse pa den almindelige beskaefti- COWI-antagelse baseret
gelsesindsats (4 naeste ar) pd erfaringer fra andre
17,6% ) ;
beskeeftigelsesindsatser,
samt effektanalysen
A i 8 i .
ntal timer pa overfgrselsindkomst pr 21 timer Effektanalysen
uge
Nuvaerend.e f)verf(arselsmdkomst til en 105.032 kr./3r Herning og Viborg Kom-
gennemsnitlig SIB-deltager muner
Statsrefusion p& kommunale udgifter til 20% Herning og Viborg Kom-
overfgrselsindkomst 0 muner

3.1 Budgetgkonomi

I den budgetgkonomiske beregning er fokus som sagt pa kommunalgkonomien
(og her pd et gennemsnit for Herning og Viborg Kommuner), herunder efter at
udgifterne til Dansk Flygtningehjeelp er daekket. Tabel 3-2 viser, at SIB-
forlgbene i Herning og Viborg Kommuner anslds at give et budgetgkonomisk
overskud pd 28.353 kr. pr. deltager (nutidsvaerdi).

De 28.353 kr. deekker over en nettoindtaegt til kommunen p& 102.517 kr. pr.
deltager, og en nettoudgift til leverandgren af SIB-forlgbet, dvs. Dansk Flygtnin-
gehjzelp pd 74.165 kr. pr. deltager. Kommunen har derfor rad til at betale Dansk
Flygtningehjaelps udgifter og eventuelt lidt til. Resultatet, dvs. et budgetmaessigt
raderum, understgtter sdledes muligheden for en fremtidig (resultatbaseret) be-
talingsmodel®, Med andre ord, et sddant gkonomisk raderum kan deles mellem
en investor/leverandgr (f.eks. Dansk Flygtningehjzelp) og en myndighed (f.eks.
en kommune). Denne fordeling vil ofte vaere afhaengig af, hvem der tager den
stgrste risiko.

10 Se COWI-notatet: "Betalingsmodel for SIB-projektet" for en detaljeret beskrivelse.

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx



COWL

DEN IKKE-VESTLIGE ARBEJDSKRAFTRESSOURCE - SAMFUNDS@KONOMISK ANALYSE

11

Tabel 3-2 Budgetgkonomisk resultat
Udgifter og indtaegter Nutidsveerdi SIB-forlgb ar 3, ar 20,
(2021), kr. B B kr. pr. delta- kr. pr. delta-
ar 1, ar 2,
pr. deltager ger ger
kr. pr. delta- kr. pr. delta-
ger ger
Udgifter -79.236 -45.943 -34.458 ] (1]
Dansk Flygtningehjaelp -74.165 -43.003 -32.252 0 0
Kommune -5.071 -2.940 -2.205 0 0
Indtaegter (kommune) 107.588 13.075 13.075 14.112 1.048
@gede skatteindtaegter 18.867 0 0 3.252 241
Sparede overfgrselsindkomster 36.357 0 0 6.266 465
Sparet beskaftlgelseslndsats 52.365 13.075 13.075 4.595 341
Indtaegter-udgifter 28.353 -32.869 -21.383 14.112 1.048
Dansk Flygtningehjaelp -74.165 -43.003 -32.252 0 0
Kommune 102.517 10.134 10.870 14.112 1.048

Fglsomhedsbereg-
ninger

Gevinst for sam-
fundsgkonomien

Kilde:
Note:

COWI beregning.
Negative belgb er udgifter og positive belgb er indtaegter.
Belgbene for &r 4-19 er aftagende fra belgbet for &r 3 til belgbet for 8r 20.

Det skal ggres opmaerksom pa, at nar tallene for udgifterne i Tabel 3-2 adskiller
sig fra tallene i Tabel 2-1, sa skyldes det, at tallene i Tabel 3-2 er er tilbagedis-
konteret med en diskonteringsrate pd 3,5%, sa vi opnar en nutidsvaerdi.

Risikoen for, at der ikke er en budgetgkonomisk gevinst, er, som vist i Tabel

3-3, analyseret via et antal fglsomhedsberegninger. Den fgrste fglsomhedsbe-
regning viser, at beskaeftigelseseffekten de to fgrste ar kan falde fra 17,6% til
11,5% f@r indsatsen giver et budgetgkonomisk underskud. Den anden fglsom-
hedsberegning viser, at det arlige fald i beskaeftigelseseffekten efter to ar kan

blive helt op til 29%, inden der opleves et budgetgkonomisk underskud. Endelig
er der i beregningerne antaget, at kommunen har en 50% besparelse p& den al-
mindelige beskaeftigelsesindsats som fglge af, at Dansk Flygtningehjzelp overta-
ger en del opgaver. Dette er her ikke en kritisk antagelse i den henseende, at
selv uden denne besparelse ville der stadig veere et budgetmaessigt overskud.

Tabel 3-3 Budgetgkonomisk resultat - folsomhedsberegninger
Parameter Beregning Break-even Forskel
Beskaeftigelseseffekt 17,6% 11,5% -6,1 pp
Arligt fald i beskaeftigelseseffekt efter to &r 15% 29% 14 pp
Besparelse pa den almindelige beskaefti- o o
gelsesindsats (2 forste ar) >0% >% >3 PP

Kilde: COWI beregning.

3.2

Tabel 3-4 viser som allerede naevnt, at SIB-forlgbene i Herning og Viborg Kom-
muner ogsa anslds at give et samfundsgkonomisk overskud, som er pa 80.695

Samfundsgkonomi
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kr. pr. deltager (nutidsveerdi). Den samfundsgkonomiske gevinst skyldes iszer
veerdien af den ggede produktion, som fglge af den ggede beskaeftigelse, efter-
fulgt det mindre ressourceforbrug pa beskaeftigelsesindsatsen. Endelig er der en
skatteforvridningsgevinst!!, som fglge af de ggede skatteindtaegter, og dermed
et plus pa de offentlige finanser, muligggr en skattenedsaettelse.

Tabel 3-4 Samfundsgkonomisk resultat
Omkostninger og gevinster Nutidsveerdi SIB-forlgb ar 3, ar 20,
(2021), kr. - o kr. pr. delta- kr. pr. delta-
ar 1 ar 2
pr. deltager ger ger
kr. pr. delta- kr. pr. delta-
ger ger
Omkostninger -79.236 -45.943 -34.458 0 0
Dansk Flygtningehjaelp -74.165 -43.003 -32.252
Kommune -5.071 -2.940 -2.205 0 0
Gevinster 159.931 14.088 14.162 22.584 1.827
Produktion 94.333 0 0 16.259 1.207
Sparet beskaeftigelsesindsats 52.365 13.075 13.075 4.595 341
Skatteforvridning 13.233 1.013 1.087 1.730 279
Gevinster-omkostninger 80.695 -31.855 -20.296 22.584 1.827

Kilde:
Note:

COWI beregning.

Negative belgb er omkostninger og positive belgb er gevinster.

Belgbene for ar 4-19 er aftagende fra belgbet for &r 3 til belgbet for &r 20.
Bemaerk at alle belgb er opgjort i faktorpriser, men kan omregnes til
markedspriser ved anvendelse af nettoafgiftsfaktoren iht. Finansministeriets

vejledning.

Fglsomhedsbereg-
ninger

Risikoen for, at der ikke er en samfundsgkonomisk gevinst, er, som vist i Tabel
3-5, ogsa analyseret via folsomhedsberegninger. Den fgrste fglsomhedsbereg-
ning viser, at beskaeftigelseseffekten kan falde fra 17,6% og helt ned til 6,2%
fgr indsatsen giver et samfundsgkonomisk underskud. Den anden fglsomhedsbe-
regning viser, at det arlige fald i beskaeftigelseseffekten efter to ar kan blive helt
op til 70%, inden der opleves et samfundsgkonomisk underskud. Endelig er an-
tagelsen om en 50% besparelse pd den almindelige beskaeftigelsesindsats heller
ikke her kritisk for resultatet.

Tabel 3-5 Samfundsgkonomisk resultat - falsomhedsberegninger
Parameter Bereg- Break-even Forskel
ning
Beskaeftigelseseffekt 17,6% 6,8% -10,8 pp
Arligt fald i beskaeftigelseseffekt efter to &r 15% 70% 55 pp
Besparelse pa den almindelige beskaefti- o o
gelsesindsats (2 forste ar) 50% 93% 143 pp

Kilde: COWI beregning.

11 For videre forklaring se: https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-sam-

fundsoekonomiske-konsekvensvurderinger/

https://cowi.sharepoint.com/sites/A127669-project/Shared Documents/03 Project documents/Samfundsgkonomisk analyse/Samfundsgkonomisk analyse.docx


https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvensvurderinger/
https://fm.dk/udgivelser/2017/august/vejledning-i-samfundsoekonomiske-konsekvensvurderinger/
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4 Konklusioner

De budgetgkonomiske og samfundsgkonomiske konsekvensberegninger viser
samlet set, at en investering i et SIB-forlgb er en god investering for bade kom-
munen og for samfundet som helhed. Nar omkostningerne til indsatsen er daek-
ket, er der er budgetgkonomisk overskud pa 28.353 kr. pr. deltager og et sam-
fundsgkonomisk overskud pa 80.695 kr. pr. deltager, givet de forudsaetninger,
der er lagt til grund for disse beregninger.

Gevinsterne opnas som fglge af en vaesentlig mer-beskaeftigelseseffekt pa
17,6% - altsd@ mens knap 35% af deltagerne i SIB-forlgbene i Herning og Viborg
Kommuner kommer i beskaeftigelse, gaelder det kun for godt 17% i en sammen-
lignelig kontrolgruppe. Mens der er en vis usikkerhed forbundet med estimatet
pad denne beskaeftigelseseffekt, viser et antal fglsomhedsberegninger, at effekten
kan falde en del, fgr det ikke lzengere giver budgetgkonomisk og/eller sam-
fundsgkonomisk mening at gennemfgre indsatsen.

Endelig betyder den budgetgkonomiske (og samfundsgkonomiske) gevinst, at
der et gkonomisk rdderum for, at der - i fremtidige lignende indsatser - kan de-
signes en (resultatbaseret) betalingsmodel!2, Med andre ord, et sadant gkono-
misk raderum kan deles mellem en investor/leverandgr (f.eks. Dansk Flygtnin-
gehjeelp) og en myndighed (f.eks. en kommune).

12 Se COWI-notatet: "Betalingsmodel for SIB-projektet" for en detaljeret beskrivelse.
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1 Indledning
Formal Formalet med dette notat er at foresla et enkelt design af en resultatbaseret be-

Udgangspunkt

Indhold

talingsmodel, hvor en myndighed betaler en investor/leverandgr af en velfaerds-
ydelse afhaengig af resultatet af denne ydelse. Designet er et bidrag til udviklin-
gen af fremtidige sociale investeringsmodeller, hvor det giver bade budgetgko-
nomisk og samfundsgkonomisk mening for en myndighed at lade en leverandgr
udfgre en opgave, hvor leverandgren har en spidskompetence.

Designet af den resultatbaserede betalingsmodel tager udgangspunkt i erfarin-
gerne fra en beskaeftigelsesindsats for laengerevarende ledige ikke-vestlige
mand med fysiske, psykiske og/eller sociale udfordringer, som ikke har profite-
ret tilstraekkeligt fra den eksisterende indsats. Denne beskaeftigelsesindsats blev
med stgtte fra Poul Due Jensens Fond udviklet og gennemfgrt af Dansk Flygtnin-
gehjeelp for 55 deltagere pa vegne af Viborg og Herning Kommuner i perioden 1.
oktober 2020 til 30. april 2022.

Dansk Flygtningehjaelps spidskompetence bestod her i erfaringen med sit Busi-
ness Training program kombineret med metoden Individuelt Planlagt job med
Stgtte (IPS)!, samt i deres szerlige kendskab til malgruppen. Denne beskzeftigel-
sesindsats er kendetegnet ved, at job er i fokus fra start, og der arbejdes med
parallelle forlgb, hvor stgtte til at handtere sociale, fysiske og/eller psykiske ud-
fordringer bliver tilbudt samtidig med udplacering i ordinzere timer og praktik i
virksomheder.

COWI har forestdet dokumentationen af beskaeftigelsesindsatsen i form af: ud-
arbejdelse af en for-analyse af malgruppen, udvikling af et dokumentationsred-
skab i Power BI til maling af udviklingen i antal deltagere og deltagernes pro-
gression, opsamling og intern formidling af resultater, udarbejdelse af en regi-
sterbaseret analyse midtvejs, og endelig udarbejdelse af en afsluttende effekt-
analyse, samt en samfundsgkonomisk og budgetgkonomisk analyse.

Sidstnaevnte analyse viser, at beskeeftigelsesindsatsen giver budgetgkonomiske
overskud for det to kommuner, ogsa nar der tages hensyn til de udgifter Dansk
Flygtningehjaelp har haft. Dette betyder, at hvis der havde vaeret tale om en
egentlig betalingsmodel, ville der have veaeret plads til at betale en investor, som
s igen havde betalt en leverandgr af indsatsen sdsom Dansk Flygtningehjeelp
samtidig med at der er en gevinst for kommunekassen. Hvor meget og p& hvil-
ket grundlag betalingen til investoren udmgntes, afhaenger af betalingsmodellen.

Analysen viser samtidig, at den givne beskaeftigelsesindsats giver et samfunds-
gkonomisk overskud. Dette betyder, at det ogsd er interessant for samfundet
som helhed og dermed for staten, at beskaeftigelsesindsatsen sker. Staten kan
derfor have en interesse i at understgtte kommuners betalingsmodeller.

Notatet beskriver i afsnit 2 kort de overvejelser, der er gjort mht. en metode for
en betalingsmodel, og hvad den kraever af datagrundlag. I afsnit 3 vises s et
eksempel pd en sddan betalingsmodel for en beskeeftigelsesindsats som den, der

L 3f, https://drc.ngo/da/vores-arbejde/ydelser-og-losninger/integration-i-danmark/udvik-
lingsindsatser/sib/
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er gennemfgrt af Dansk Flygtningehjeelp pa vegne af Viborg og Herning Kommu-
ner. Afsnit 4 indeholder til sidst konklusioner og anbefalinger.

2 Metode og datagrundlag

2.1 Metode

En resultatbaseret betalingsmodel kan vaere en del af en social investeringsmo-
del, hvor der ofte vil vaere fire typer af aktgrer - altsd ud over modtagerne, dvs.
deltagerne i den sociale indsats. Dette er illustreret i nedenstaende figur.

Investor

Bestiller ) Leverandgr
) ) . ) o e
2. Levering af beskaeftigelsesindsats Ll

Der er myndigheden/bestilleren (f.eks. en kommune), som har ansvaret for, at
deltagerne far hjeelp f.eks. til at komme i beskaeftigelse via et SIB-forlgb. Myn-
digheden/bestilleren aftaler med en investor, at denne far en resultatbaseret be-
taling, altsd en betaling afhaengig resultatet af SIB-forlgbet.

Investoren (f.eks. Den Social Investerings Fond eller Poul Due Jensens Fond)
betaler s& leverandgren af SIB-forlgbet, ndr forlgbet igangsaettes, og dermed far
resultatet kendes. Investoren ggr dette, fordi der er udsigt til et afkast. Det kan
vaere et budgetgkonomisk afkast, men der kan ogsa vaere tale om et samfunds-
gkonomisk afkast; altsd at investoren selv forfglger et velfaerdsmal. Det kan her
dreje sig om en innovativ social indsats, med stor risiko forbundet med dens ef-
fekt og dermed afkast. Investoren kan sdledes vaere villig til at pdtage sig en
vaesentlig del af risikoen forbundet med indsatsen, herunder ved at veere villig til
at daekke et evt. underskud. Investoren kan ogsd veere villig til at lade myndig-
heden (kommunen) reinvestere gevinsten.

Leverandgren (f.eks. Dansk Flygtningehjzelp), som har spidskompetencen, udfg-
rer s& den sociale indsats ved anvendelse af den kapital, som investoren har stil-
let til rddighed.

Evaluatoren, som er uafhaengig og ekstern, vil monitorere og evaluere indsatsen
med det mal at fastsld effekter og/eller resultater, og dermed det grundlag
hvorpd betalingsmodellen hviler.
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Betalingens stgrrelse

Betalingens ud-
mgntning

Forventet budget-
gkonomisk regnskab

Resultatmal

Risici

En betalingsmodel giver kun mening, hvis en indsats giver en samlet forventet
budgetgkonomisk gevinst, der er stgrre end de budgetmeaessige omkostninger
(og/eller hvis der er et samfundsgkonomisk afkast). Forskellen giver s& det bud-
getmaessige raderum, der kan deles mellem investor/leverandgr og myndighed.
Denne fordeling vil ofte veere afhaengig af, hvem der tager den stgrste risiko.
Dette har noget at ggre med, hvordan betalingen er resultatbaseret.

Hvis betalingen udmgantes, hvis en deltager f.eks. kommer i ordinaer beskaefti-
gelse, patager investor sig en risiko. Investoren vil derfor som udgangspunkt
kraeve en andel af det forventede budgetmaessige raderum, der afspejler stgrrel-
sen af denne risiko. Samtidig patager myndigheden (her kommunen) en risiko,
nar den ikke kender den fulde beskaeftigelseseffekt pd betalingstidspunktet.

Betalingen vil blive udmgntet, ndr man observerer et resultat, og dermed fgrst
efter at indsatsen overfor den enkelte borger er gennemfgrt. I eksemplet i afsnit
3 antages det, at en betaling udmgntes, ndr en deltager kommer i ordinaer be-
skaeftigelse og det som udgangspunkt uafhaengig af timetallet. Malingen heraf er
foretaget i 2. kalenderm@ned efter deltagerne har afsluttet sit forlgb. Det kan
dog veere sddan, at nogle deltagere er lettere at fa i beskaeftigelse end andre.
Det kan derfor vaere ngdvendigt, at lade betalingens stgrrelse veere mindre for
farstnaevnte gruppe af deltagere for at undga, at leverandgren (pa vegne af in-
vestoren) kun veelger disse til den givne indsats.

2.2 Datagrundlag

En betalingsmodel giver som sagt kun mening, hvis en indsats forventes at give
et samlet budgetgkonomisk overskud (og/eller et samfundsgkonomisk over-
skud). Det er derfor ngdvendigt at lave et forventet budgetgkonomisk regnskab,
som input til betalingsmodellen. Dette kan med fordel ske pa baggrund af evalu-
eringer af lignende sociale indsatser som den, man teenker at ivaerksaette. I
denne givhe sammenhang beskrives i afsnit 3 en betalingsmodel for en beskaef-
tigelsesindsats over for ikke-vestlige indvandrere, som er designet pa baggrund
af en evaluering af en indsats over for 55 deltagere i Viborg og Herning Kommu-
ner.

Beregningen af det forventede budgetgkonomiske overskud vil bygge pa en for-
ventning til resultatet af den sociale indsats. Hvis det, som eksemplet i afsnit 3,
drejer sig om en beskeeftigelsesindsats, skal man have oplysninger om, hvorvidt
deltagerne kommer i ordinaer beskzeftigelse, og gerne om dette beskaeftigelses-
resultat varer ved. En betaling vil dog i de fleste tilfaelde falde, fgr man ved, om
resultatet/effekten varer ved.

Dette betyder, at der er usikkerheder forbundet med de data (og antagelser),
der ligger til grund for resultatmalet og for det forventede budgetgkonomiske
regnskab. Disse usikkerheder betyder, at de forskellige aktgrer baerer en risiko i
forbindelse med de aftalte betalingsstramme mellem dem. Med andre ord, for at
kunne lave en aftale mellem investor/leverandgr og myndighed om fordelingen
af det forventede budgetgkonomiske overskud, er det derfor ngdvendigt med et
bud pa storrelsen af disse risici. I denne sammenhaeng kan der ogsa tages hen-
syn til, om nogle aktgrer er mere risikovillige end andre. Som vist i eksemplet i
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afsnit 3, er fglsomhedsberegninger et vigtigt element i opggrelsen af sddanne ri-
sici.

3 Eksempel pa en betalingsmodel

Der er lavet et budgetgkonomisk (og et samfundsgkonomisk) regnskab for den
beskzeftigelsesindsats over for 55 laengerevarende ledige ikke-vestlige maend,
som Dansk Flygtningehjelp (leverandgren) udfgrte pa vegne af Viborg og Her-
ning Kommuner? (myndigheden). Den givne indsats var et udviklingsprojekt,
hvor Dansk Flygtningehjalps omkostninger var daekket af Poul Due Jensens
Fond (investoren), herunder omkostningerne til evaluator. Der var saledes ikke
her tale om en resultatbaseret betalingsmodel, men det kunne godt have veeret
tilfeeldet. Erfaringen fra dette udviklingsprojekt anses derfor som vaerende et
veerdifuldt input til designs af fremtidige resultatbaserede betalingsmodeller.

Tabel 3-1 viser det forventede budgetgkonomiske regnskab for en gennemsnitlig
deltager i et SIB-forlgb. Det er et forventet regnskab, da, mens omkostningerne
er afholdte og dermed kendte, afhaenger gevinsterne stadig af, om den observe-
rede beskaeftigelseseffekt varer ved. Der er tale om et samlet forventet budget-
maessigt overskud pa 28.353 kr. pr. deltager. Dette daekker her over en udgift
for leverandgren (Dansk Flygtningehjzelp), som i det givne udviklingsprojekt
blev daekket af investoren (Poul Due Jensens Fond). Det vigtigste er her, at
myndigheden (kommunen) har et endnu stgrre overskud, som ved den givne
indsats skyldes en netto-besparelse pa den almindelige beskaeftigelsesindsats,
en besparelse pa overfgrselsindkomster, og ggede kommunale indkomstskatter.

Tabel 3-1 Budgetgkonomisk regnskab for en deltager i et SIB-forlgb

Aktar Kr. pr. deltager
(nutidsveerdi)

Myndighed (kommune) 102.517
Udgift til leverandgrens indsats (Dansk Flygtningehjaelp) -74.165
Ialt 28.353

Kilde: COWI beregning.

Note: Resultatet er opgjort i 2021-priser, og som nutidsvaerdi.

Dette samlede budgetgkonomiske overskud giver dermed et gkonomisk réderum
for en resultatbaseret betalingsmodel for en fremtidig lignende indsats; altsd
hvor der ikke er en fond, der deekker leverandgrens omkostninger. Der kan
samtidig, som neaevnt i afsnit 2.1, taenkes, at der vil vaere en investor, som er
villig til at deekke et eventuelt budgetgkonomisk underskud og/eller f3 et afkast
pa sin investering.

For at illustrere at det gkonomiske rdderum kan fordeles mellem myndighed, in-
vestor og leverandgr, er i Tabel 3-2 blot antaget, at myndigheden og investo-
ren/leverandgren deler det samlede budgetgkonomiske overskud; dvs. at inve-
storen/leverandgren far sine omkostninger betalt (74.165 kr. pr. deltager) + sin

2 Se COWI-notatet: "Samfundsgkonomisk analyse af SIB-projektet" for en detaljeret be-
skrivelse.



COWL

Betalingens ud-
mgntning

DEN IKKE-VESTLIGE ARBEJDSKRAFTRESSOURCE - BETALINGSMODEL FOR SIB-PROJEKTET

del af det gkonomiske raderum (14.176 kr. pr. deltager), altsa i alt 88.341 kr.
pr. deltager. Dette giver et afkast pa 20% pé’] investorens investering.

Tabel 3-2 Betalingens stgrrelse pr. deltager i et SIB-forlgb
Kr. pr. deltager
(nutidsveerdi)
@konomisk raderum 28.353
Investors/leverandgrs andel af det gkonomiske r&derum 14.176
Myndighed betaler investor/leverandgr 88.341
Kilde: COWI beregning.
Note: Resultatet er opgjort i 2021-priser, og som nutidsvaerdi.

Det budgetgkonomiske overskud er delvist beregnet pa baggrund af en effekt-
maling3, der viser at ca. 18% flere af deltagerne er i beskaeftigelse to maneder
efter et SIB-forlgb i sammenligning med en kontrolgruppe. De 18% er her be-
regnet som forskellen mellem, at 35% af deltagerne kommer i beskaeftigelse (=
brutto-beskaeftigelseseffekt, se Tabel 3-3), mens det er tilfaeldet for 17% af i
kontrolgruppe. Dette betyder, at man i stgrrelsen af betalingen fra myndigheden
skal tage hensyn til en forventning om, hvor mange der faktisk kommer i be-
skaeftigelse (her ca. hver tredje). Dette betyder, at myndigheden her skal betale
investoren/leverandgren 254.802 kr., hver gang en deltager kommer i beskaefti-
gelse.

Tabel 3-3 viser endvidere, at den gennemsnitlige brutto-beskzaeftigelseseffekt pa
35% daekker over en noget stgrre effekt for deltagere med beskaeftigelseserfa-
ring i Danmark de seneste 2 ar (53%) end dem uden en sddan beskaeftigelses-
erfaring (25%).

Tabel 3-3 Brutto-beskeeftigelseseffekt fra et SIB-forlob
Type deltager Andel af Ikke i beskaefti- | I beskeeftigelse
deltagere gelse efter SIB- | efter SIB-forlgb
forlgb
Beskeaeftigelseserfaring i Dan-
'g r r(l’ gl 35% 47% 53%
mark de seneste 2 ar
I beskeeftigel faring i
ngen beskaeftige seseroarlngl 65% 750 250
Danmark de seneste 2 ar
Vaegtet gennemsnit 65% 35%

Kilde: COWI beregning.

En fremtidig betalingsmodel kan sdledes godt have differentierede resultatmal
og/eller stgrrelse af betalingen, baseret pa observerbare betydende karakteri-
stika hos deltagerne. I det givne eksempel kunne det, som vist i Tabel 3-4, re-
sultere i en forholdsvis mindre betaling, hvis man far en deltager i beskaefti-
gelse, som allerede har beskaeftigelseserfaring i Danmark de seneste 2 ar.

3 Se COWI-notatet: "Resultaterne af effektanalysen i forbindelse med SIB-projektet" for en
detaljeret beskrivelse.
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Tabel 3-4 Betalingens stgrrelse pr. brutto-beskaeftigede

Kr. pr. brutto-beskeeftigede

Beskaeftigelseserfaring i Danmark de seneste 2 ar 209.040
Ingen beskaeftigelseserfaring i Danmark de seneste 2 ar 279.442
Vagtet gennemsnit 254.802

Kilde: COWI beregning.

Afkastet til investoren/leverandgren pa 20% i dette illustrative eksempel, altsa
hvis der aftales en deling af det gkonomiske raderum, ma siges at veeret et hgijt
afkast. Det er dog som sagt forbundet med en risiko, da stgrrelsen pa dette af-
kast forudseetter, at 35% af deltagerne kommer i beskzeftigelse. Tabel 3-5 viser,
at med en betaling fra myndigheden pa 254.802 kr., hver gang en deltager
kommer i beskaeftigelse, kan brutto-beskzeftigelseseffekten falde til 29%
('break-even'), fgr investoren/leverandgren oplever et underskud. Dette er fak-
tisk kun lidt hgjere end den forventede brutto-beskaeftigelseseffekt for delta-
gerne uden beskzeftigelseserfaring i Danmark de seneste 2 ar (se Tabel 3-3).
Der er sdledes en risiko forbundet med, at man f&r mange sddanne deltagere;
medmindre de som kompensation udlgser en stgrre betaling (se Tabel 3-4), nar
de kommer i beskaeftigelse.

Tabel 3-5 Afkast til investor/leverandgr - falsomhedsberegninger
Parameter Beregning Break-even Forskel
Brutto-beskaeftigelseseffekt, 35% 29% -6 pp
budgetgkonomisk regnskab

Kilde: COWI beregning.

Risikoen for investoren vil givet vis gges, hvis betalingen er afhaengig af, om be-
skaeftigelseseffekten varer ved eller aftager over tid. Dette ses der pd@ nedenfor,
dvs. betydningen af varigheden af beskaeftigelseseffekten for myndighedens
budgetgkonomiske regnskab.

Gevinsten for myndigheden er sdledes iseer forbundet med, at beskaeftigelsesef-
fekten varer ved. Tabel 3-6 viser, at myndigheden mister sin del af radighedsbe-
lgbet — og dermed gar det budgetgkonomiske regnskab for myndigheden i minus
- hvis det &rlige fald i beskaeftigelseseffekten de to farste &r er 28% og ikke kun
15%.

I beregningerne er det desuden antaget, at myndigheden har en 50% bespa-
relse pa den almindelige beskaeftigelsesindsats som fglge af, at leverandgren
overtager en del opgaver. Dette er her ikke en kritisk antagelse i den hen-
seende, at selv med blot en besparelse pd 22% ville myndigheden bevare noget
af sin andel af rddighedsbelgbet.
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Tabel 3-6 Myndighedens budgetgkonomiske regnskab - fglsomhedsberegninger
Parameter Beregning Break-even Forskel

Indsats der ligger
udover myndighe-
dens spidskompe-
tence

Indsats hvor inve-
storen forfglger et
velfaerdsmal

Evaluator

Forventet budget-
gkonomisk gevinst

Arligt fald i beskeeftigelseseffekt efter to

o) 0,
ar 15% 28% 13 pp

Besparelse pa den almindelige beskaefti- 50% 22% -28 pp
gelsesindsats

Kilde: COWI beregning.

Hvorvidt delingen af det gkonomiske radighedsbelgb mellem investor/leverandgr
og myndighed - i det illustrative eksempel — afspejler en deling af risikoen er
maske ikke helt skaevt. I en fremtidig lignende resultatbaseret betalingsmodel er
det maske ikke tilfaeldet. Under alle omstaendigheder bgr delingen af risikoen,
baseret pa en lignende risikoanalyse, indgd som en del af aftalen mellem aktg-
rerne, der selvfglgelig ogsd vil afhange af hvem af aktgrerne, der er den
mest/mindst risikovillige.

4 Konklusioner og anbefalinger

En betalingsmodel er relevant, ndr der er en leverandgr, der kan Igse en opgave
for en myndighed med bedre resultater, end hvis myndigheden selv Igser opga-
ven pa vanlig vis. I det givhe eksempel har Dansk Flygtningehjeelp en spidskom-
petence mht. en beskeeftigelsesindsats over for en gruppe mennesker, der ikke
har profiteret tilstraekkeligt af den eksisterende indsats. En betalingsmodel kan
selvfglgelig ogsa vaere relevant, hvis leverandgren kan Igse en opgave billigere
end myndigheden, eller hvor myndigheden mangler egne ressourcer til lgse op-
gaven.

Investorer skal identificeres. I en social investeringsmodel er en investor selv-
sagt en central aktgr. Med fordel identificeres en investor, der selv forfglger et
velfaerdsmal og dermed sgger et samfundsgkonomisk afkast, men ikke ngdven-
digvis et budgetgkonomisk afkast. Det kan her dreje sig om en innovativ social
indsats, med stor risiko forbundet med dens effekt og dermed afkast. Investoren
kan s8ledes vaere villig til at patage sig en vaesentlig del af risikoen forbundet
med indsatsen, herunder ved at veaere villig til at deekke et evt. underskud.

En evaluator identificeres, da det uden en ekstern evaluator (som COWI eller til-
svarende) kan det vaere sveert at opnd enighed om, hvilke resultater der er op-
ndet pba. indsatsen.

En betalingsmodel giver som sagt kun mening, hvis en indsats forventes at give
et samlet budgetgkonomisk overskud (og/eller et samfundsgkonomisk over-
skud).

Det er derfor ngdvendigt at lave et forventet budgetgkonomisk regnskab, som
input til betalingsmodellen. Dette kan med fordel ske p& baggrund af evaluerin-
ger af lignende sociale indsatser som den, man taenker at ivaerkszette. Man kan
her ogsa ggre brug af analyser af statistikker for sociale forhold for forskellige
befolkningsgrupper, og af myndigheders egne oplevelser med indsatser der ikke
rigtig har fungeret. Alts3, jo svagere indsatser eller sociale forhold, jo stgrre po-
tentiale for forbedringer.



Resultatmal

Excel-veerktgj
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I en resultatbaseret betalingsmodel afhanger betalingen fra myndigheden til in-
vestoren/leverandgren af resultatet af den givne velfaerdsydelse.

Det skal derfor aftales resultatmal, der bade angiver, hvornar en betaling sker
(f.eks. nar en deltager kommer i beskaeftigelse), og hvor stor betalingen skal
vaere. Opnaelsen af sadanne resultatmal vil vaere forbundet med en del usikker-
hed, og dermed baerer de forskellige aktgrer en risiko i forbindelse med de af-
talte betalingsstramme mellem dem. For at kunne lave en aftale mellem inve-
stor/leverandgr og myndighed om fordelingen af det forventede budgetgkonomi-
ske overskud, er det derfor ngdvendigt med et bud pa stgrrelsen af disse risici. I
denne sammenhaeng kan der ogsa tages hensyn til, om nogle aktgrer er mere
risikovillige end andre.

Indgaelse af en aftale mellem en myndighed og en investor/leverandgr om en
resultatbaseret betalingsmodel kan med fordel understgttes af et Excel-vaerktgj.
COWI har med udgangspunkt i eksemplet vist i afsnit 3, dvs. erfaringen fra SIB-
indsatsen i Herning og Viborg Kommuner, designet et enkelt Excel-veerktgj, som
Dansk Flygtningehjeelp (og andre) kan tage udgangspunkt i, ndr der i fremtiden
skal indg&s aftaler om betalingsmodeller for lignende indsatser.



